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1. ANTECEDENTES

La evaluacion de los programas presupuestarios es un mandato constitucional que responde,
segun el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a que “los
recursos econdémicos de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los
municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estan destinados.

Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias técnicas
que establezcan, respectivamente, la Federacion y las entidades federativas, con el objeto de
propiciar que los recursos econdmicos se asignen en los respectivos presupuestos” para
satisfacer los objetivos para los que estan destinados.

El articulo 110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria senala que la
evaluacion del desempefio se realizara a través de la verificacion del grado de cumplimiento
de los objetivos y las metas establecidas con base en indicadores estratégicos y de gestion
que permitan conocer los resultados de la aplicacion de los recursos publicos.

En el orden estatal, el articulo 72 de la Constitucion Politica del Estado de Campeche
determina que: “La Secretarias que integran la Administracion Publica Estatal y las
Dependencias sefhaladas conforme al parrafo anterior, aprovecharan éptimamente los
recursos a su alcance, los cuales se administraran con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estan destinados. Los
resultados del ejercicio de los recursos seran evaluados por las instancias técnicas
competentes, de conformidad con la legislacion aplicable, con el objeto de propiciar que los
recursos economicos se asignen en los respectivos presupuestos en los términos senalados.

De igual manera, la ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Campeche, Ley
de Disciplina Financiera y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Campeche y sus
Municipios, Ley de Presupuesto de Egresos del Estado de Campeche para el Ejercicio Fiscal
2022 y el Ley de Planeacion del Estado de Campeche forman parte del marco normativo que

regula la Evaluacion del Desempefo.
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En los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestales y otros
Programas Estatales de la Administracion Publica del Estado de Campeche publicados el 31
de marzo del 2014 en el Periodico Oficial del Estado de Campeche, su reforma y adiciones en
el 2021 y el 2023, se determina en el Titulo Tercero los tipos de evaluacion, el seguimiento de
los resultados y la difusidn de las evaluaciones. Especificamente, en el articulo Décimo Quinto
se establecen los tipos de evaluacion senalando, en el inciso c, la evaluacion de indicadores
la cual se describe en sus objetivos y metodologias en el modelo de términos de referencia
sugeridos por la Secretaria de la Contraloria y que coinciden con los sugeridos por CONEVAL.

En ese tenor, segun lo establecido en el Programa Anual de Evaluacion 2023, emitidas por la
Secretaria de Finanzas y Secretaria de Contraloria del Estado de Campeche, con el fin de
analizar mediante trabajo de campo la pertinencia y alcance de los indicadores de los
Programas Presupuestarios del estado para el logro de resultados.

Con base en esos antecedentes la Secretaria de Desarrollo Econémico (SEDECO) y la direccion
del Servicio Nacional de Empleo Campeche. SNE, realiz6 la evaluacion de indicadores del
programa 023 “Programa de Apoyo al Empleo” A continuacion se presentan, los objetivos, la
metodologia y la evaluacion de Indicadores del programa conforme a la metodologia de
CONEVAL y en donde se sugieren areas de mejora.
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2. METODOLOGIA

La evaluacién de indicadores se realiza porque es necesario verificar que los indicadores
cumplan con criterios minimos para el apropiado monitoreo de los programas y las acciones
del ambito social. Estos criterios incluyen: que el indicador sea claro, relevante, adecuado,
monitoreable, pertinente tematicamente, factible técnicamente, econémico y que, en caso de
que un objetivo cuente con dos o mas indicadores, éstos tengan un aporte marginal. Es
fundamental que los indicadores cumplan con dichos criterios, toda vez que son herramientas
que proporcionan informacion relevante para el seguimiento de los objetivos planteados por
los programas y las acciones sociales.

Para desarrollar la evaluacion de indicadores y con la finalidad de homogeneizar y
sistematizar la informacion, se emplea un procedimiento de tres etapas: valoracién integral,
valoracion especifica y valoracién global, mismas que comprenden un proceso gradual que
permite a un programa contar con un instrumento de monitoreo apropiado para dar
seguimiento a su desempeiio, tanto a nivel de resultados como operativo (entrega de bienes
y servicios, y procesos).

* Evaluar criterios * Evaluar recursos, uso y
minimos (relevancia, sostenibilidad;
adecuacion, claridad, - Evaluar  criterios  de definicion de metas; vy
monitoreabilidad) de consistencia (pertinencia calidad de las fuentes
todo el conjunto de tematica, factibilidad de informaciéon de los
indicadores. técnica, economia y aporte indicadores de resultados
marginal) de los (Fin 'y Propgsito) y
indicadores de resultados servicios (Componentes).

(Fin y Propdsito).

Fuente: elaboracion del CONEVAL.
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VALORACION INTEGRAL

Vi

La etapa de valoracion integral consiste en valorar el cumplimiento de criterios minimos de
calidad para todos los indicadores contenidos en la MIR del Programa. Dichos criterios son:

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Monitoreabilidad

Un indicador es monitoreable si la informacién de sus medios de
verificacién es precisa e inequivoca. Esto implica que se conozcan
el valor de la linea base del indicador y los datos precisos para ubicar
dénde es posible consultar el medio de verificacion, y que la
periodicidad con la cual éste se actualiza sea consistente con la
frecuencia de medicién del indicador.

La valoracién integral se divide en cuatro apartados (uno por cada criterio) y 16 preguntas de

acuerdo con el siguiente cuadro:

Cuadro 2. Apartados de la etapa de valoracién integral

APARTADO PREGUNTAS | TOTAL
Relevancia la2 2
Adecuacion 3ab 3
Claridad 6all 6
Monitoreabilidad 12a16 5
TOTAL 16
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Vi

VALORACION ESPECIFICA DE LOS INDICADORES DE RESULTADOS

Pertinencia
tematica

Factibilidad
técnica

Economia

Aporte
marginal

La valoracion especifica se divide en cinco apartados y 17 preguntas de acuerdo con el

siguiente cuadro:

Cuadro 3. Apartados de la etapa de valoracién especifica

APARTADO PREGUNTAS TOTA
L
Valoracion de Enfoque de Resultados 1,2,6,7y8 5
Pertinencia tematica 3,4,59y10 5
Factibilidad técnica 11,12,13y 14 4
Economia 15y 16 2
Aporte marginal 17 1
TOTAL 17

Se realiza mediante un analisis de gabinete con base en la informacién contenida en la MIR y
las Fichas Técnicas de Indicadores, misma que debe ser proporcionada por el Programa
sujeto a la evaluacién, asi como informacion adicional que el proveedor considere necesaria
para justificar su andlisis (por ejemplo, Reglas de Operacidon, Lineamientos de Operacion,

documento Diagndstico, entre otros).
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VALORACION GLOBAL DE LOS INDICADORES DE RESULTADOS Y DE SERVICIOS

Analiza, a través de méritos técnicos,
historicos y especificos, la construccion de las lineas base y metas

de los indicadores.

Valora la congruencia de las fuentes de
informacion que se utilizan para el calculo de los indicadores del

Programa.

Evalla las caracteristicas y calidad de

los registros administrativos.

Evalua los recursos generales
con que cuenta el Programa para la elaboracion, procesamiento y
seguimiento de sus indicadores.

Vi

La valoracion global se divide en tres apartados y un subapartado y 28 preguntas de acuerdo

con el siguiente cuadro:

Cuadro 4. Apartados de la etapa de valoraciéon global

APARTADO PREGUNTAS TOTAL
Recursos, uso y sostenibilidad la7 7
Definicién de metas 8all 4
Fuentes de informacion 12a16 5
Registros administrativos 17a28 12
TOTAL 28

La valoracion global se realiza mediante la aplicacion de un instrumento de Valoracion Global
de Indicadores a los responsables del Programa, asi como con informacion contenida en la
MIRYy las Fichas Técnicas de Indicadores, misma que debe ser proporcionada por el Programa
sujeto a la evaluacion. De igual forma, se puede considerar informacion adicional que el
proveedor considere necesaria para justificar su analisis.
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Por ultimo, se integran las tres valoraciones ponderadas en un solo indicador.

Donde:

Etapa

Puntaje obtenido

Calificacion por etapa

en la etapa y final del Programa
Valoracion integral pel cel = (pel x 30) / pmel
Valoracion especifica pe2 ce2 = (pe2 x 30) / pme2
Valoracion global pe3 ce3 = (pe3 x 40) / pme3

Calificacion final

cf=cel +ce2 + ce3

pei = puntaje obtenido en la etapa i, siendoi=1, 2, 3;

cei = calificacion de la etapa i, siendoi=1, 2, 3;

pmei = puntaje maximo de la etapa i, siendoi=1, 2, 3;

cf = calificacion final del Programa.

Vi
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3. OBJETIVOS

Objetivo General

Evaluar la construccion y el disefo de los indicadores de resultados, de servicios y de
gestion que integran la MIR del Programa 023 “Programa de Apoyo al Empleo”, a fin de
proveer informacion que permita mejorar el planteamiento de instrumentos apropiados
para darle seguimiento a su desempeno.

Objetivos especificos

+ Analizar el cumplimiento de criterios minimos de calidad en los indicadores de
resultados, de servicios y de gestion;

+ Analizar el cumplimiento de criterios de consistencia en los indicadores de Fin 'y
de Propdsito;

+ Analizar la disponibilidad de recursos humanos y materiales para la elaboracion,
procesamiento y seguimiento de los indicadores de resultados y de servicios;

+ Analizar la permanencia de los indicadores en el tiempo, el numero de
observaciones historicas, asi como su capacidad para mostrar la evolucion
histdrica de los resultados que busca el Programa;

+ Analizar el uso de los indicadores de resultados y de servicios en los procesos de
toma de decisiones;

+ Analizar la construccion de lineas base y metas de los indicadores de resultados
y de servicios;

« Analizar la congruencia de las fuentes de informacion que se utilizan para el
calculo de los indicadores de resultados y de servicios;

* Analizar, de ser el caso, las caracteristicas y la calidad de los registros
administrativos de los indicadores de resultados y de servicios.
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4. PRESENTACION GENERAL DE LAS
CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA
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El Programa 023 “Programa de Apoyo al Empleo”, es parte importante de la politica laboral del
Gobierno Federal y de los gobiernos estatales, pretende combatir la alta tasa de desempleo e
informalidad laboral presente en el panorama estatal, el cual es consecuencia de situaciones como la
falta de recursos o competencias laborales de la poblacién desocupada en busca de empleo formal.

El Programa de Apoyo al Empleo para lograr sus objetivos, busca ayudar a solucionar las dificultades
que enfrentan los buscadores de trabajo y los empleadores para articularse en el mercado laboral,
tales como: deficiente promocion de las vacantes existentes y de los buscadores de trabajo
disponibles; brecha entre las competencias laborales requeridas por las vacantes y las ofrecidas por
los buscadores de trabajo y la falta de recursos de éstos para adecuar sus competencias laborales.

Desde 1978 el Servicio Nacional de Empleo, se ocupa de atender de manera gratuita y personalizada
a la poblacion buscadora de empleo en México, a través de servicios de informacion, vinculacion y
orientacion ocupacional; asi como apoyos economicos y de capacitacion; ademas de instrumentar
estrategias de movilidad laboral interna y externa, y acciones de atencion emergente.

Es una institucion que coordina la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, en las 32 entidades
federativas a través de Convenios de Coordinacion, con un total de 160 oficinas.

En Campeche el programa era atendido por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, pero desde
2021 es operado por la Secretaria de Desarrollo Econémico (SEDECO) a través de la direccion del
Servicio Nacional de Empleo Campeche (SNE).

A través de esta institucion el programa otorga a la poblacidn objetivo la prestacion de servicios de
intermediacion laboral, movilidad laboral de jornaleros agricolas y capacitacion para la empleabilidad
por medio de los cuales brinda diversos servicios o apoyos para facilitar el acceso al empleo.

Con la finalidad de favorecer la incorporacion de personas con discapacidad y adultos mayores al
mercado de trabajo, la Unidad del Servicio Nacional de Empleo promueve la Estrategia Abriendo
Espacios, como un elemento transversal del Programa de Apoyo al Empleo.

El “Programa de Apoyo al Empleo” es un programa derivado del Plan Nacional de Desarrollo 2019-
2024 (PND), que en su Apartado 2.- referente a Politica Social y en el objetivo 2. 11 se establece que
“Promover y garantizar el acceso a un trabajo digno, con seguridad social y sin ningun tipo de
discriminacion, a través de la capacitacion en el trabajo, el dialogo social, la politica de recuperacion
de salarios y el cumplimiento de la normatividad laboral, con énfasis en la poblacion en situacion de
vulnerabilidad” y se especifica en el 2.11.1 Instrumentar la capacitacion para la generacion de
competencias laborales, con énfasis en la empleabilidad de jévenes en condiciones de exclusion.

Ademas, en el Apartado 3.- Economia. Este ultimo resalta la reactivacion econémica, el mercado
interno y el empleo; asi como la importancia de instaurar una politica de recuperacion salarial y una
estrategia de creacion masiva de empleos productivos, permanentes y bien remunerados.

Derivado de esos objetivos el Programa Sectorial de Trabajo y Prevision Social 2020-2024, establece
en su objetivo prioritario numero 5:

“Lograr lainsercion en un empleo formal de las personas desempleadas, trabajadores en condiciones
criticas de ocupacion y personas inactivas con disponibilidad para trabajar, con atencién preferencial
a quienes enfrentan barreras de acceso a un empleo formal.

Para lograrlo establece tres estrategias prioritarias cada una con sus acciones puntuales como se
reporta a continuacion:

Estrategia prioritaria 5.1.- Fortalecer la intermediacién laboral con informacion suficiente, oportuna y
pertinente considerando el perfil de las personas en busqueda de empleo y los requerimientos de los

puestos de trabajo vacantes n
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Accion puntual

5.1.1 Brindar los servicios de consejeria de empleo y consejeria de reclutamiento que otorga el
Servicio Nacional de Empleo, con un esquema de atencion basado en ventanilla Unica y gradualidad
de intervencion segun las barreras de acceso al empleo.

5.1.2 Mejorar la profesionalizacion de los recursos humanos responsables de la consejeria de
empleo y la consejeria de reclutamiento para implementar y operar eficazmente el modelo de
intermediacidn laboral, en beneficio de las personas en busqueda de empleo y de empleadores.

5.1.3 Desarrollar y aprovechar una plataforma digital que apoye los procesos de atencion a las
personas en busqueda de empleo y a los empleadores con vacantes, y brinde informacion sobre las
caracteristicas de los mercados de trabajo locales.

5.1.4 Implementar un modelo de seguimiento y evaluacién, soportado en todas las fuentes de
informacion disponibles.

Estrategia prioritaria 5.2.- Promover el mejoramiento de las competencias laborales y empleabilidad
de las personas desempleadas que enfrentan barreras de acceso a un empleo formal

Accion puntual

5.2.1 Otorgar apoyos para capacitacion de corto plazo que mejoren la empleabilidad de las
personas desempleadas con dificultades para su insercién laboral en un empleo formal.

5.2.2 Asegurar la pertinencia para la empleabilidad de los contenidos de los cursos de capacitacion,
identificando las competencias laborales requeridas por las vacantes, asi como las necesidades y
capacidades de aprendizaje de las personas desempleadas.

5.2.3 Dar seguimiento a los resultados de la capacitacion en términos de insercion laboral y nivel
de ingreso de las personas beneficiadas.

Estrategia prioritaria 5.3.- Facilitar la migracion ordenada y segura de las personas en busqueda de
empleo que residen en regiones con reducidas oportunidades de empleo y que deseen migrar por
motivos laborales, para acceder a puestos de trabajo acordes a su perfil e intereses

Accion puntual

5.3.1 Gestionar la contratacion de personas trabajadoras migrantes y jornaleros agricolas en
mercados laborales complementarios, tanto nacionales como extranjeros.

5.3.2 Implementar y ejecutar mecanismos que aseguren una movilidad laboral interna y externa
que sea ordenada y segura, y que proteja los derechos laborales de las personas migrantes y de
jornaleros agricolas, basado en un enfoque de pleno respeto a los derechos humanos.

Tanto el Plan Nacional de Desarrollo como el programa sectorial colaboran a los objetivos para el
Desarrollo Sostenible, en el Objetivo 8 “Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico”, que busca, entre
otras metas, promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo plenoy
productivo y el trabajo decente para todos, para lo cual se realizaran acciones enfocadas en grupos
histéricamente excluidos para avanzar en la garantia del derecho al trabajo digno.

Segun las reglas de operacion del “Programa de Apoyo al Empleo” el objetivo general es “lograr la
insercion en un empleo formal de desempleados, trabajadores en condiciones criticas de ocupacion y
personas inactivas con disponibilidad para trabajar, con atencion preferencial a quienes enfrentan
barreras de acceso al empleo formal" y tiene 5 objetivos especificos:

a) Proporcionar informacion sobre las oportunidades de empleo que ofrecen los empleadores

registrados en el SNE.
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b) Asesorar y orientar a los buscadores de trabajo de acuerdo con el perfil laboral requerido para
cubrir las vacantes disponibles de los empleadores.

c) Apoyar a buscadores de trabajo mediante servicios de movilidad laboral interna o externa para
facilitar su insercion a puestos de trabajo formales fuera de su localidad de residencia.

d) Apoyar a buscadores de trabajo mediante su incorporacion a cursos de capacitaciéon de corto
plazo para incrementar su empleabilidad y sus posibilidades de insercién en un empleo formal.

e) Asesorar y orientar a empleadores para definir, perfilar, publicar y cubrir sus vacantes.
Para cumplir esos objetivos tiene diferentes subprogramas.

Intermediacion Laboral
Bolsa de Trabajo
Atencion individual
Ferias de Empleo
Portal del Empleo
Movilidad Laboral Interna Industrial y de Servicios
Mecanismo Movilidad Laboral Externa para Trabajadores no Agricolas
Mecanismos de Atencion Complementaria
Movilidad Laboral de Jornaleros Agricolas
Movilidad Laboral Interna de Jornaleros Agricolas
Mecanismo de Movilidad Laboral Externa para Jornaleros Agricolas
Capacitacion para la Empleabilidad

El programa se vuelve parte de los objetivos prioritarios del Estado de Campeche a través del Plan
Estatal de Desarrollo 2021-2026 que en su estrategia 4 de Vinculacion laboral, autoempleo de calidad
y profesionalizacién para el empleo. Determina cinco lineas de accion

1. Incrementar el indice de colocacion de empleos de la poblacion econdmicamente activa, mediante
un vinculo efectivo entre empresas y buscadores de empleo, procurando la inclusion laboral de grupos
vulnerables.

2. Gestionar e impulsar el autoempleo y el trabajo productivo, desde una perspectiva participativa, que
contribuya al fortalecimiento de la economia familiar y favorezca la integracién social.

3. Vincular a las personas jovenes con esquemas que apoyen la integracion laboral, el autoempleo y
el emprendimiento.

4. Promover programas de capacitacion para elevar la productividad y competitividad de los
trabajadores en las empresas, generando vinculacion entre los sectores publico, privado y social, para
el fortalecimiento de la capacitacion y/o profesionalizacion para el empleo.

5. Apoyo de las politicas migratorias que coadyuven al empleo temporal en las areas agricolas y de
servicios.

En el programa sectorial de Desarrollo Econdomico con Vision de Futuro 2022-2027, el objetivo 11
establece la necesidad de favorecer el pleno empleo productivo y competitivo para la inclusién laboral
con las siguientes estrategias:
Estrategia 11.1 Vincular la oferta y la demanda de empleo.

11.1.1 Capacitar para facilitar la insercién laboral.

11.1.2. Otorgar servicios de colocacion en empleos.

11.1.3. Concertar vacantes de empleos.

11.1.4. Realizar ferias del empleo.

11.1.5. Apoyar la migracion laboral temporal.
11.2. Autoempleo

11.3. Fomentar la inclusion laboral n
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11.3.1. Propiciar la integracion laboral de jovenes.
11.3.2. Promover la inclusién laboral de personas con discapacidad.
11.3.3. Impulsar la igualdad sustantiva en el ambito laboral

11.4. Impulsar la productividad y la competitividad laboral.
11.4.1. Capacitar para la productividad y competitividad laboral
11.4.2. Fomentar el mejoramiento de la productividad laboral
11.4.3. Coadyuvar al incremento de la competitividad laboral.

N
Porcentaje de personas que consiguieron

11 empleo o se autoemplearon

Favorecer el pleno empleo,
productivo y competitivo
para la inclusién laboral

11
Tasa de variacion de personas beneficiadas
con acciones de promocién
de la productividad
y la competitividad laboral
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4.1. Descripcion y analisis de la MIR del programa

MIR
Fin-Propdsito-Componente

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2022

e ! ! | | |}
ESTRUCTURA PROGRAMATICA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 023 Programa dc Apoyo al Emplco (PAE)
ORDEN EN INDICADORES MEDIOS DE
RESUMEN NARRATIVO SUPUESTOS
LAMR INDICADDR FORMULA VERIFICACION
Parcentaje de huscadores
- R Co - - - . Los factores
Conlribuir ala dismmucion de la 0202 Disminuciin de la lasa de benefliciados por el Programa de | Pagina oficial de la Secielaria de L. 3
. k94 - i L macroecondm icosdel pais se
poblacion desempleada desocupacion cn la entidad Apayp alTmpleo son colocados Nesarrolk Fgondmico K
mantienen estables.
enun empleo o auloemplko
Laeconomia de bs empresas no se
o 0203 Porcentaje de buscadores [Numere de personas ve afectada por causas ajenas asus
- Personas buscadoras de empleo - . . - 3 )
7] . heneficiadas por el Programa de cokicadas con akpin apoyadel | Pigina oficial de In Secretariade | gwasy contralana persanalnueva.
2 acceden aunempleouocupacion | P795 ) L ) - .
=] ducti Apoyo alEmplee son colecados enun PAE / Numere de personas Desarrolo Econdmico exista estabilidad econdmica que
roductiva
= P empleo o autaemplea atendidas en el PAF) x 100 ayude alcrecimienta y la instalacién
de nuevas empresas
[Namero de personas Laeconomia de RS empresas nose
) calocadas a través de ks ve afectada por causas ajgnas asus
0147 Buscadores de emplko 0204 Porcentag de personas o . . . . .
. 3 . . servicios de vinculacion bboral/ | Pagina oficial de la Secretarfade | girosy contratana personalnuevo.
informados sabre vacantes de L7 cokcadas através de los servickos . L i . L.
) N Niimero total de personas Nesarroll Feondmico Fxista estabilidad econdmica que
empleo en elmercade laboral de vinculaciin laboral . . . . B
alendidas porlos servicios de ayude al crecimientu y la inslalacion
vinculacidn laboral) x100 de nueyas empresas
0148 Apoyas Ceondmicos y (Numere de personas
o . B Las emprasas demandan personal
capacitacion otorgados a 0205 Porcentaje de colocacionde | cokeadas con elsubprograma . - 3 .
N . Pagina oficial de la Secretaria de capacitado para pcupar sus
huscadores de empkea acilitansu | C797 personas buscadaras de emplea ACE /Numero de personas .
i ) i Desarrolb Econdmice vacantes. Elpresupuesto otorgado al
cokicacion enunempleou capacitadas en elsubprograma ACE | atendidas en elsubprograma R L
= . i Programa este a disposicion
Z ocupackin productiva ACE) %100
=
E 0149 Apayos enespecic (Namere de personas . - . .
= o . L . Existen condiciones que incentivan la
a {mobiliario, equipo, maquinaria y 0206 Pa je de p cokicadas con elsubprograma . N .
=] . . . L . ) nstalackny fortalecimiento de
=} herramientas) faciltanka apoyadas con equipos ¥ Fomenta al Autoemplea / Pégina oficial de la Secretaria de . _
w . . C798 X , X L negocios de pequena escala.El
generacion o [arlalecimienlo de herramienlas que [ueron colocadas | NGmero de personas alendidas Desarrolk Econdmice
g P » . . presupucsta otorgado al pregrama
iniciativas de ocupacion por cuenta enuna actividad productiva enelsubprograma "
nocambie
propia tomento al Autoem pleo} x 100
, La produccion de las empresas
(Nimern de personas i
agropecuarias no se yen afectadas
L cobeadas con elsubprogiama . .
D150 Apoyo econdmica para la . » . por causas ajgnas algiroe
h 0707 Porcentaje de colocacisnde  |Moviidadl ahoralinterna Sector | . . ' .
movilidad laboralentregado a . R Pagina oficial de la Secretaria de inclemencias deltiempo. Que las
) C799 desempleadas apoyados enforma | Agricola Ndmero de personas L. . i
buscadares de emplea facilita la . i Desarrolk Econdmico reglas de aperaciin no cambien, el
. temporalen elsector Agricola atendidas en el subprograma )
caolocacion . presupuesto etorgado no cambie y
Movilidad Laboralinterna Sector X
. que no se ingremente los costos del
Agricola) x100
trahsparte.
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Arbol de Objetivos estratégicos-

FIN

Propésito

Componentes

Actividades

Contribuir a la disminugisn
de |a poblazisn
desempleada

Parsonas buscadoras de
empleo acceden aun

empleo u ocupacion
productiva
[
| _ _ |
s?cﬂsfe'sngz'?nidr::;?: buscadores de emples harramientas) facilitan la generacion o eﬂ?r? I: d':gvgt:igéi?:sraje
p faeilitan su colacasion en un fortalecimiento de iniciativas de gado a s
mercado laboral . . T, ) ) empleo failita la colocacion
empleo u acupacion productiva. ocupacion por cusnta propia cas.
. ; 0454 Atencidn a jomaleros
0446 Celebracion de las 0450 Capacitacion para el . 0453 Cor:jcertaclon_e‘s de agricolas
forias de empleo autaempleo miciauvas de OCUDB.CIOH por
cuenta propia

0447 Gelebracion de
reuniones de Sistema
Estatal de Empleo {SIEE) y
Comité Ejecutivo de Empleo (CEE)

0453 Adquisicion y entrega
de maquinaria y equipo
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Arbol de indicadores

FIN

Propdsito

Componentes

Actividades

0202 Disminucién de |a
tasa de desocupacidn en la
entidad

0203 Porcentaje de
buscadores beneficiados
por &l Programa de Apoyo

al Empleo son ealocados en
un empleo o autoemples

Vi

[

0204 Porgentaje de

[
0205 Porcentaje de

0206 Porcentaje de personas apoyadas con

|
0207 Porcentaje de

colocacion de personas aquipos y herramientas que fueron loe: O
personas colocadas a p quipos’y que colocacion d
g L huscadoras de empleo colocadas en una actividad desempleados apoyados en
través de los servicios de 5 S s
% e capacitadas en el productiva iniciativas de acupacion por forma temporal en el sector
vineulacion laboral . )
subprograma ACE cuenta propia cas. Agricola

0208 Porcentaje de
cumplimiento de las ferias
de empleo programadas

0212 Poraentaje de personas colacadas

por media de la modalidad
Capacitacion para ¢l
Autoemplen {CAE)

0214 Porgentaje de
Iniciativas de Qcupacion
por Cuenta Propia {IOCPS)
autarizadas en la CGSNE

0218 Porcentaje de colocacion de
desempleados apoyados en
forma temporal en el sector

agricola

0209 Porcentaje de los
eventos realizados del
SIEEEmpleo (CEE)

0215 Oportunidad en la
entrega de bienes alas
Iniciativas de Ocupacian
por Cuenta Propia {IOCPS)
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Observaciones generales a la MIR

Para poder formar un criterio general de evaluacion en los diferentes aspectos que seran
apreciados en los indicadores, es necesario analizar la estructura analitica y disefio de la MIR,
(causa efecto, en actividades, productos, propédsito y fin), la secuencia causal de los objetivos
segun su nivel y la logica vertical de la Matriz.

Con respecto a la forma y redaccion de los objetivos, se puede observar que a nivel de Fin
falta la relacion con el propodsito del programa, se colabora con un objetivo superior por medio
del propédsito del programa, aunque los objetivos a nivel fin y propdsito estan muy
relacionados es necesario hacerlo explicito en la forma de redaccion de la MIR.

Los componentes de la MIR del programa que deben ser productos terminados o servicios
proporcionados y que son aquellos que otorgandolos se cumple con el propdsito del
programa, se componen de 0146 informacién, 0148 apoyos econémicos y capacitacion, 0149
apoyos en especie y 0150 apoyos para la movilidad laboral.

El objetivo a nivel componente en su redaccion debe de dejar claro el producto que debe de
ser la primera palabra, en el caso del objetivo 0147 se pone primero al sujeto beneficiario que
al producto que es la informacion entregada, en el objetivo 0143 la redaccion no facilita a
distinguir porqué se ponen dos productos diferentes en un solo objetivo, apoyos econdmicos
y capacitacion.

En los objetivos a nivel componente se observa la inclusion de la finalidad con la cual se
entrega, aunque no es algo que pueda considerarse que sobra, es importante recalcar que la
finalidad siempre es cumplir con el objetivo a nivel propdsito.

Estructura horizontal Forma gramatical por nivel de objetivo
Medios de

Resumen Narrativo Indicadores = Supuestos MIR RESUMEN NARRATIVO
verificacion

Expresion

Contribuir + Objetivo Sectorial + Mediante + Solucién del
problema (Propésito del programa)

A3y, Son los factores
Y cuantitativa '
Redaccion de B i Indican las externos al
construida a partir de

manera positiva de iabl . fuentes precisas funcionamiento del
los objetivos MEL R RIREARER e o programa y sus Propésito Sujeto beneficiario (poblacion objetivo o area de enfoque +
o cualitativas, que ST
esperados para cada : g ~ que se utilizaran operadores, que Verbo en presente + Resultado logrado
proporciona un medio

nivel (fila) de la MIR . para medir cada  tienen que suceder
I sencillo y fiable para . o +
(fin, propésito, dir el uno de los para el logro de los Componente Producto terminado o servicio proporcionado + Verbo en
medir e o
componente y Ay indicadores (de objetivos del participio pasado
o cumplimiento de <
actividad). cada nivel). programa. Se

objetivos y metas

establecidas. TEEEEE) C (FESIe: Actividad Sustantivo derivado de un verbo + Complemento

Fuente: Manual de PBR de la SHCP

Se observa, en términos de la recomendacion general de la estructura de la MIR es que exista
un objetivo por cada tipo de bien o servicio entregado, que en general se distingue facilmente
un producto o servicio en cada componente exceptuando el objetivo 0148 el cual se incluye
tanto apoyos economicos como capacitacion, que en términos de la MIR suenan distintos
servicios.

Las actividades en la MIR deben corresponder a las imprescindibles y mas relevantes para la
generacion de los componentes, deben de tener una cronologia con base en el proceso de
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produccion y en caso de que una actividad se repita para varios o todos los componentes, se
recomienda definir una “actividad compartida”.’

La MIR presenta un equilibrio en las actividades segun los componentes, solo se observa que
la actividad dependiente del componente 0148 se refiere a la capacitaciéon del autoempleo y
no a los apoyos econdémicos, mientras que en el componente 0147 que se refiere a la
informacion, se establecen dos actividades ferias y reuniones del sistema estatal de empleo.

Logica Vertical

El objetivo propio del programa, el referente a propdsito se refiere a que las personas que
buscan empleo lo encuentran, el propdsito contribuye al fin que es muy similar, la disminucion
de la poblacion desempleada.

Para poder cumplir con el propdsito del programa se presentan cuatro objetivos a nivel
componente, informacion sobre vacantes, capacitacion y apoyos econémicos, apoyos en
especie y apoyos para la movilidad laboral.

Los cuatro casos en diferentes niveles de amplitud de poblacion objetivo son claramente
causales al propdésito.

Las actividades respecto a la informacion se centran en la celebracion de ferias y en las
reuniones del sistema estatal de empleo, actividad que no se entiende inmediatamente causal
al objetivo de componente correspondiente (0147).

El objetivo de apoyos econdmicos y capacitacion solo presenta una actividad relacionada con
capacitacion para el autoempleo, pero no presenta para apoyos economicos. Los otros dos
componentes, tanto el 0149 como el 0150, presentan actividades claramente causales al
componente.

Relacion horizontal de objetivos, indicadores y supuestos.

El indicador de Fin que supone la contribucion del programa a un objetivo superior muestra
en su resumen narrativo la contribucion en la disminucion de la poblacion desempleada,
mismo que se refleja en el nombre del indicador, sin embargo, la férmula del indicador muestra
el porcentaje de beneficiarios del programa que consiguieron empleo, que es muy similar al
indicador de propdsito, este indicador y la férmula de calculo deberian hacer referencia a un
indicador de objetivo nacional, por ejemplo la tasa de desocupacion medida por el INEGI.

A nivel Proposito tienen una relacion adecuada entre el resumen narrativo y el indicador,
ademas que cumple con un indicador propio del programa que proporciona adecuadamente
una intensidad en la eficacia del objetivo del programa.

A nivel componente el objetivo 0147 que se refiere a informar es menos ambicioso que el
indicador que habla de personas colocadas a través de los servicios de vinculacion laboral.

El objetivo 148 que habla de apoyos econdmicos y capacitacion su indicador se refiere a
personas colocadas, igualmente el objetivo es menos ambicioso que el indicador que no se
conforma con la capacitacion sino como esas personas capacitadas se colocan en un
empleo.

' Manual para la elaboracién del PBR de la SHCP
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Los objetivos 0149 y 0150 tienen una relacion adecuada con sus indicadores, aunque la
férmula del indicador establece la palabra “colocadas” que no permite entender su significado
preciso.

Medios de Verificacion

Los medios de verificacion, en todos los casos, se refieren a la pagina oficial de la secretaria
de desarrollo econdmico, pero no especifica mas detalles, lo que no da una certeza adecuada
sobre la fuente de donde saldra la informacion para calcular los indicadores.

Supuestos

Los supuestos en la matriz tienen la funcidon de explicitar los riesgos que pueden ser
previsibles, externos y contingentes pero probable, ademas debe de ser importante para el
desempeno del programa.

Mientras que el supuesto a nivel fin cumple con las caracteristicas que lo definen, el supuesto
de propdsito y algunos componentes no describe un riesgo previsible y probable, pero externo
y contingente.

Los supuestos de los objetivos de propdsito y componentes pueden reflejar mejor el riesgo
mas relevante.
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5. VALORACION DE INDICADORES

Vi
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5.1. Apartado I.
Resultados generales de la valoracion integral de indicadores

VALORACION INTEGRAL

La etapa de valoracion integral consiste en valorar el cumplimiento de criterios minimos de
calidad para todos los indicadores contenidos en la MIR del Programa. Dichos criterios son:

Relevancia

Adecuacion

Claridad

Un indicador es monitoreable si la informacién de sus medios de
verificacion es precisa e inequivoca. Esto implica que se conozcan
el valor de la linea base del indicador y los datos precisos para ubicar
dénde es posible consultar el medio de verificacion, y que la
periodicidad con la cual éste se actualiza sea consistente con la
frecuencia de medicién del indicador.

Monitoreabilidad

Cuadro 2. Apartados de la etapa de valoracion integral

APARTADO PREGUNTAS TOTAL
Relevancia la2 2
Adecuacion 3ab 3
Claridad 6all 6
Monitoreabilidad 12a16 5
TOTAL 16
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5.1.1. Valoracion integral para los indicadores de resultados (Fin)

Indicador nivel Fin

ORDEN ,
ENLA  INDICADOR FORMULA
MIR

MEDIOS DE
VERIFICACION

RESUMEN

NARRATIVO

Porcentaje de
Contribuir a la 0202 buscadores Pagina oficial
S Disminucion | beneficiados por el 9 .
disminucion de la de la Secretaria
FIN . F794 |delatasade |Programa de Apoyo al
poblacion - de Desarrollo
desocupacion | Empleo son colocados .
desempleada : Econdmico.
en la entidad |en un empleo o
autoempleo
Relevancia

1. ¢En el indicador se identifica claramente su contribucion para verificar el logro del objetivo al
cual esta asociado (qué medir y en quién medirlo)?

Respuesta No

Justificacion

En el indicador se senala la disminucion de la tasa de desocupacion en la
entidad y el objetivo la disminucion de la poblacion desempleada, aunque
similares son dos conceptos diferentes, uno tiene una correspondencia
estadistica oficial y otro no.

Sin embargo, la formula mide una proporcién de la poblacién desocupada con
los que son beneficiados por el programa.

La respuesta podria ser que parcialmente Si, sin embargo, el indicador por la
estructura estadistica del denominador no tendra un resultado que refleje el
avance en el programa ya que tiene determinantes diferentes y perceptivos de
la poblacion entrevistada.

Evidencia

Poblacion desocupada en el Estado de Campeche
2005-2023

Fuente: Incide con informacion de INEGI.
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2. ;Elindicador tiene establecida una meta congruente con su frecuencia de medicion?

Respuesta Si

Justificacion

Dado que la medicion del indicador es con informacion del propio programa'y
de informacion oficial, la frecuencia es anual, hay una congruencia en la
frecuencia de medicion.

Evidencia

Sexo
’ ~» + Total + Total + Total + Total + Total
= A o

Entidad
Federativa

Periodo P
=¢ - Total
encuesta

2

Tercer trimestre del
2023

Segundo trimestre
del 2023

Primer trimestre del
2023

Cuarto trimestre del
2022

Tercer trimestre del
2022

Segundo trimestre
del 2022

Primer trimestre del
2022

Cuarto trimestre del
2021

Tercer trimestre del
2021

Segundo trimestre
del 2021

Aguascalientes Baja California Baja California Sur Campeche

1,825,196 21,856 45,297 15,149 8,062
1,694,442 21,064 42,604 12,664 7,752
1,597,182 20,134 31,226 12,341 7,740
1,796,103 24,994 49,940 12,658 8,601
2,040,030 26,891 47,445 12,632 10,240
1,917,742 24,507 46,506 12,084 13,082
2,006,191 22,791 34,479 12,454 13,379
2,150,582 28,871 37,344 11,114 12,826
2,471,216 30,074 52,224 18,057 13,186

2,425,506 24,463 44,254 18,816 12,832

~ s

Captura de pantalla de la consulta a las bases de datos INEGI con informacion trimestral de
la poblacién desocupada.

Periodicidad de la poblacion atendida de la MIR que se expresa como “anual”
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5.1.2. Valoracion integral para los indicadores de resultados (propdsito)

0203

Porcentajede | (Numero de

buscadores personas

beneficiados colocadas
Personas buscadoras de | lad -~ ficial de |

: empleo acceden a un por e con algin Pagina oficial de la
PROPOSITO s P795 Programa de apoyo del Secretaria de
empleo u ocupacion I PAE / NG D llo Econdmi
roductiva Apoyo a / Numero | Desarrollo Econémico

P Empleo son de personas

colocados en atendidas en

un empleo o el PAE) x100

autoempleo

1. ¢En el indicador se identifica claramente su contribucion para verificar el logro del objetivo al cual
esta asociado (qué medir y en quién medirlo)?0

Respuesta No

Justificacion

Tanto el resumen narrativo del objetivo a nivel propdsito habla en términos
genéricos de buscadores de empleo, mientras que el indicador se limita a los
beneficiados por el programa.

La formula del indicador muestra la eficacia del programa de manera
porcentual mas que su contribucion a la disminucion del objetivo.

La alineacion de la formula y el indicador es adecuada pero no representa lo
senalado en el resumen narrativo del objetivo.

Evidencia

El universo de los buscadores de empleo que en un periodo de tiempo acceden a un empleo o actividad
productiva, no se limitan a aquellos que participan en el programa, el porcentaje de buscadores
beneficiados por el programa que logran un empleo mide la eficacia del programa en términos de la
dimension de su demanda, pero no logra dimensionar la relevancia del programa respecto a la
problematica que atiende.
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2. ¢El indicador tiene establecida una meta congruente con su frecuencia de medicion?

Respuesta

Si

Vi

Justificacion

La frecuencia de medicion es anual y la informacion es interna a la secretaria
por lo que hay una congruencia.

Evidencia
MIR

RESUMEN NARRATIVO

ORDE
N EN
MIR

INDICADOR

INDICADORES

FORMULA

MEDIOS DE
VERIFICACIO
N

Porcentaje de buscadores Pagina
i 0202 Disminucion de . oficial de la
Contribuir a la beneficiados por el .
L la tasa de Secretaria
disminucion de la F794 . Programa de Apoyo al Anual
., desocupacion en la de
poblacién desempleada . Empleo son colocados en
entidad Desarrollo
un empleo o autoempleo e
Econémico
0203 Porcentaje de -~
. Pagina
buscadores (Numero de personas |
Personas buscadoras de - . oficial de la
empleo acceden a un beneficiados por el colocadas con algun Secretaria
P - P795 | Programa de Apoyo | apoyo del PAE / Niumero | Anual
empleo u ocupacion . de
. al Empleo son de personas atendidas en
productiva Desarrollo
colocados en un el PAE) x100 L
Economico
empleo o autoempleo
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Vi

5.1.3. Valoracion integral para los indicadores de resultados (componente)

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

INDICADORES

FORMULA

FRECUEN
CIA

Relevanci

a

L L 0202 Disminucién de Porcentaje de buscadores
Fl Contribuir a la dlsr_‘mnucmn la tasa de beneficiados por el Programa de .
de la poblacién F794 9 Anual % | 25.76 No | Si
N desocupacion en la Apoyo al Empleo son colocados
desempleada .
entidad en un empleo o autoempleo
0203 Porcentaje de
PR Personas buscadoras de bu_sg:adores (Numero de personas colocadas
o empleo acceden a un beneficiados por el con algun apoyo del PAE /
0s P . P795 | Programa de Apoyo al . gun apoy : Anual % [17.36| | No | Si
empleo u ocupacion Numero de personas atendidas
IT . Empleo son colocados
productiva en el PAE) x100
(0] en un empleo o
autoempleo
(Numero de personas colocadas
0147 Buscadores de empleo 0204 Porcentaje de a través de los servicios de
informados sobre vacantes c796 | Personas colocad_a_s a vinculacion laboral / Numero Trimestral | % | 13.71 Si Si
de empleo en el mercado través de los servicios | total de personas atendidas por
laboral de vinculacién laboral los servicios de vinculacién
laboral) x100
0148 Apoyos econdémicos y 0205 Porcentaje de
capacitacion otorgados a colocacién de (Numero de personas colocadas
A buscadores de empleo personas buscadoras con el subprograma ACE / . . .
(0)% P s C797 . . ; Trimestral | % 67 Si Si
EC facilitan su colocacion en de empleo capacitadas | Numero de personas atendidas
T0 un empleo u ocupacion en el subprograma en el subprograma ACE) x100
/C productiva ACE
0149 Apoyos en especie 0206 Porcentaje de .
0 e ; (Numero de personas colocadas
(mobiliario, equipo, personas apoyadas
M . - b con el subprograma Fomento al
Sef| Maquinariay herraml_entas) con equipos y Autoempleo / Nimero de _ )
facilitan la generacion o C798 herramientas que . Trimestral | % 100 Si | No
NE 2T personas atendidas en el
fortalecimiento de fueron colocadas en
NT L A subprograma
iniciativas de ocupacion por una actividad
E . . Fomento al Autoempleo) x100
cuenta propia productiva
o 0207 Porcentaje de (NUmero de personas coIo_qadas
0150 Apoyo econdémico - con el subprograma Movilidad
- colocacién de .
para la movilidad laboral desempleados Laboral Interna Sector Agricola/
entregado a buscadores de | C799 p Numero de personas atendidas | Trimestral | % 100 Si | No
. apoyados en forma e
empleo facilita la en el subprograma Movilidad
L temporal en el sector .
colocacién : Laboral Interna Sector Agricola)
Agricola <100

La valoracion de la pregunta 1 a nivel de componente se valoraron como un si en la

contribucion a verificar el logro del objetivo y que se mide y en quién. En el caso del indicador
204, el indicador sefnala personas colocadas mientras que el objetivo solo dice informados,
en apariencia es mas ambicioso el indicador que el objetivo, en el indicador 0205 el indicador
no cubre el argumento del objetivo "apoyos economicos" y en el indicador 0297, del apoyo a
la movilidad, pasas el indicador a medir porcentaje de colocacion. Estas observaciones no
quitan el “Si" debido a que en todos los casos senalados es mas ambicioso el indicador que
el resumen narrativo del objetivo.

Sin embargo, es necesario revisar la redaccion del resumen narrativo o el nombre del
indicador para aumentar la coherencia entre ambas.

Para la pregunta 2 a nivel componente, los casos son valorados como si, ya que existe
congruencia entre la frecuencia de medicién y su meta establecida por la disponibilidad de la
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informacion, sin embargo, las metas de los indicadores 0206 y 0207 al ser 100% no se
establece un procedimiento por el cual ese indicador como meta pueda ser 100% entre
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personas atendidas.
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Adecuacion

3. ¢Lainformacion que proporciona el indicador permite valorar el desempefo del Programa en el nivel
de objetivo al que esta asociado? (en esta pregunta debe tomarse en cuenta lo siguiente:

a. Finy Propdsito: en este nivel se hace referencia a los resultados del Programa;
b. Componentes y Actividades: en este nivel se hace referencia a la entrega de bienes o
servicios y a la gestion)

4. ;El indicador tiene establecida una meta anual alcanzable orientada a impulsar el desempeno (se
debe analizar la meta considerando el sentido del indicador y el valor de la linea base)?

5. ¢La dimensién del indicador esta bien identificada (eficacia, eficiencia, calidad, economia)?

Las preguntas de adecuacion se centran de diferente manera en los indicadores de Fin y
propdsito respecto a los componentes y actividades. Los primeros estan asociados a los
resultados y los siguientes en los bienes y servicios que son producidos, ofrecidos o
entregados por el programa.

En esos términos se presenta a continuacion su valoracion.

RESUMEN NARRATIVO INDICADDRES METAS Adecuacion

INDICADOR FORMULA DIMENSION LINEA BASE 4

TR, rentaje de buseadores henpficiads
- A " 0202 Disminucion de la tasa de y _— . "
Contribuira la de la pobl s N el Programa de & poyo al Cmplee son [ficacia 0 2576 No Ne Si
Uesosupacion en la unlidad
enlacarns.an un emplea o autaemplea
2 0203 Porcentaje de buscadores {Nimexe de personas colocadas con algdn
§ Personashuscadaras de cmplcoau{cden aun empkeo uacupacién | beneficiados por el Pregiama de Apoyo apoo el PAF § Niimera d personas Ffiracia a 1736 s si s
a productiva al Emplee son celovades enun empko o atendidasen el PAD K100
4 auloempleo y
204 Parcentaie de personaseolocadas {Nimere de personascolucadas a Liavis de
0147 Buscadoresde emplen informados sobre vacantes de empleo a lmvésd‘é Ioslén;igi&.: de \;ﬁ;:lll’]cidn. ks servicins de vinculacion kboral / Nimero Cficacia 0 137 5 si 5
en elmercado laboral v letal de peisonas atendidas por los seracios !
laboral - " N
e vinculacidn laharal) 100
w
w - . ” . .
= 148 Shuicosy itacién otargados a 0203 Porcentaje de colocacion de [Numero de personas cokcadasconel . ) )
g > - - y persanas buskadaras de emplea subpredgrama ACE § Numers e personas Efiacia a &7 Si No Si
=1 empleo faciliten su colncacitn en un emplea w prupacicn productive B :
g ACC el ACCH 1100
8
3 (Mamero de personas cokcadasconel
§ 0199 Apoyus en especie (mobiliario, equipy, y 0206 je de personas apoyadas bproy Fomenloal i
= I facilitan I ion o imiento de iniciativas | con equipos y ¥ fueron N de personas lic el Eticacia 0 100 Si No Si
& de ucupavidn por cuenla propia colosadas en una sclividad productiva subprograma
Tomento al Autoemple ol x100
[Mirmero de persanas coksadas con el
0150 Apoyo ecendimice para la mavilidad laboral entiegado a 0207 taje de ity Mo_‘nh?ad Laboral lnterna _— . "
by o desernpleadas apuyados en lorma Seulor Agrizolas Nimera de personas Elicavia u 100 Si Ne Si
busradoresde pmplen facilita la colnracion . " o
temporal en el sector Agricola atenditasen el subprograma Movilidad
Labioral Inleina Seclor Agiivul) £100
" . ;e iNGnery Lolal de lerigs de eniplen
0445 Celebrarian e las 0208 Parcentaje de cumpliméentn de las ™ : _ ! ) .
feriasde empleo ferias de empleo programadas realzadas/ Total de ferias de empleo Eticacia 0 100 Si Si Si
progiamadas) x100
0447 Celehracion de reunionesde Sistema Cstatal de Crapleo (SICCy 0209 Porcentaje de loseventos {Total de cventos realizados SICC / Total de iz u 100 s si s
¥ Conilé Ejeculivn de Emplec (CEE] tealizarns del SIEE evenlos programidos SIEE) x 100 teavi
P w2z je d locad {lolal de I la Ak
0450 Capacitacidn para el . N - I v s S : .
,,, ﬂzloempleol par medic de la C: Totalde &n cursos de Eficacia n 100 Si No Si
i N para ¢l Avloempleo iCAE) CAE) x 100
S
=
£
= 0214 Porcentaje de Iniciativas de N .
- S . .
U482 Loncetacianes de iniciativas de ocupacion per cuenta propia | Ucupaciken por Cuenta Fiopia (10CPS) IOBPoauIOIIfII'dl.Sp-Uf‘lH CG§NE por sisteina ticacia u 100 Si Ne Si
. 210CPS geslionadas anle s CGSHEY x 100
antorizadas en la COSNF
05 Aduicidn y ey n-eﬂiua?apsollr::jcn::::::emoc:.::ﬂ?a?‘cpo. {IDLPS bienes enlregaos anlesde 30 diss Fhigara 0 100 si si si
de maquinaria y equipe Cuenta Propia (I0CPS) posteriores / IOCGPS valikdadas) x 100
(latal de personas colacadascen el
0718 Porentaje e colnnacion de subprograma Mmldar | aboral lnterna
0454 Alencion a jomaleros agricolas desempleadas apoyadoz en forma Sector Agrkola / Total de persenas [ficacia 0 100 Si Mo Si
tempnral en Pl sector agrinnla atendidas en el subpronrama Mavilidad
Laberal Interna Sector Aaricolal ¥ 100
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Justificacion de la respuesta.
A nivel fin

El desempeno del programa para Fin esta centrado en la disminucion de la tasa de
desocupacién en la entidad, sin embargo, el indicador mide la proporcion de los beneficiados
por el programa como porcentaje de los desocupados, por la estructura estadistica de los
desocupados su medicion dificilmente refleje el desempefio del programa, indicador que es
muy cercano al propio indicador de propdsito.

La meta de 25% segun el nombre del indicador implicaria que 1 de cada cuatro empleos
generados en la economia son producidos por el programa, sin embargo, la férmula del
indicador proporciona otra informacion ya que 1 de cada cuatro atendidos consigue empleo,
lo que establece que la meta, en su propia amplitud de comprension entre indicador y féormula
pudiera no ser correspondiente.

La dimension del indicador esta bien identificada.
A nivel proposito

La congruencia entre el indicador y su objetivo es adecuada y la informacién que proporciona
el indicador establece unarelacién de eficacia del programa que esta correctamente definida,
aunque la meta no presenta una linea base histérica que permita dimensionarla, establece
una meta de 17.36% que implica que una de cada 6 personas atendidas (aproximadamente)
es colocada con algun apoyo del PAE.

A nivel componente

La informacién que proporciona los indicadores a nivel componente, tienen en general una
aportacion sobre como contribuye al objetivo del que dan origen, en ocasiones la informacion
que proporcionan es mas exigente que lo que plantea el resumen narrativo del objetivo, es el
caso del indicador 0294 el cual establece un porcentaje de personas colocadas del total de
las personas atendidas, sin embargo, el objetivo solamente habla de personas informadas
sobre vacantes.

En el caso del indicador 0205 la informacion que proporciona establece un porcentaje de la
eficacia de la colocacion de personas capacitadas por el subprograma ACE, mientras que el
resumen narrativo habla de apoyos econdmicos y capacitacion otorgados.

La palabra colocada, utilizada en los indicadores de componente tanto en el 204, 25, 206, 207
podria establecer el logro de que tienen un empleo, sin embargo, el objetivo solo habla de
informacion, apoyos econdmicos y en especie, capacitacion o apoyo para la movilidad.

Las metas de los componentes al no tener una historial, no se puede juzgar la capacidad de
cumplirse mas que por la prudencia de una proporcion, en el indicador 204 es de 13.7%,
mientras que en el 205 es de 67% y de ahi en adelante establece 100% con una linea base de
0.

En todos los casos se encuentran bien definidas las dimensiones de los indicadores.

A nivel Actividades (indicadores seleccionados)




"
La informacion que aportan los seis indicadores de las actividades del programa permite
valorar el desempeno del programa segun sus objetivos.
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En todos los casos también se presenta una meta de 100% con una linea base de cero, lo
que no permite verificar si es un objetivo que impulsa el desempeno o la base del indicador
esta disenada para cumplirse.

Para el indicador 212 determina que todas las personas inscritas en un curso son
colocadas, el objetivo 214 que todas las gestiones ante la CGSNE son autorizadas, que
todos los bienes son entregados antes de 30 dias posteriores a la validacion, y que el total
de personas atendidas en el subprograma de Movilidad Laboral son colocadas.

Los indicadores de actividades en general pueden ser de eficacia o eficiencia, en este caso
todos son de eficacia sin embargo el indicador 215 correspondiente al objetivo 453, muestra
un indicador de tiempos de entrega, que es por definicion un indicador de eficiencia y esta
declarado como eficacia.

La adecuacion de los indicadores de la MIR muestra algunos problemas entre el resumen
narrativo del objetivo y lo que se esta midiendo efectivamente, lo que en ocasiones no
permite valorar adecuadamente el resultado del objetivo, todos los indicadores tienen bien
identificadas las dimensiones. Las metas muestran, sobre todo, eficacia del programa, pero
no siempre es posible valorar si impulsan el desempeno.

Claridad

6. ¢Elnombre del indicador es autoexplicativo (expresa correctamente la unidad de medida, no
utiliza acrénimos o los define de manera precisa)?

7. ¢Laformula de calculo del indicador es congruente con su nombre?

8. ¢Ladefinicion del indicador es congruente con su nombre?

9. ¢Ladefinicion del indicador es congruente con su férmula de calculo?

10. ¢Las unidades de medida de las variables de la formula de calculo del indicador son
congruentes?

11. ¢La descripcion de las variables de la formula de calculo del indicador permite entender
todos los elementos o conceptos que ésta incluye?

INDICADORES Claridad
INDICADOR FORMULA
L L. Porcentaje de buscadores beneficiados por el Programa de
FIN 0202 Disminucién de Entt?dS:dde desocupacién en la Apoyo al Empleo son colocados en un empleo o Si No Si No No No
autoempleo
0203 Porcentaje de buscadores beneficiados por el (NG .
< Numero de personas colocadas con algun apoyo del PAE / . . . . .
PROPOSITO Programa de Apoyo al Empleo son colocados en un Ndmero de personas atendidas en el PAE) x100 Si Si Si Si Si No
empleo o autoempleo
. . (Namero de personas colocadas a través de los servicios
0204 Porcer:::sigizsZfe;iifg%?gf;;lraves delos de vinculacion laboral / Nimero total de personas Si Si Si Si Si No
atendidas por los servicios de vinculacién laboral) x100
0205 Porcentaje de colocacién de personas (Numero de personas colocadas con el subprograma ACE /
buscadoras de empleo capacitadas en el subprograma Namero de personas atendidas en el subprograma ACE) No Si Si No Si No
PROYECTO/ ACE x100
COMPONEN NG d locad Tsub
L 0206 Focentaj e personas apoyaas con sy | (ere e eTEone coloeadzs oo o sbproaane
herramientas que fueron colocadas en una actividad p P Si No Si No No No
roductiva en el subprograma
P Fomento al Autoempleo) x100
(Numero de personas colocadas con el subprograma
0207 Porcentaje de colocacién de desempleados Movilidad Laboral Interna Sector Agricola/ Numero de si si si No si si
apoyados en forma temporal en el sector Agricola personas atendidas en el subprograma Movilidad Laboral
Interna Sector Agricola) x100
ACTIVIDAD 0208 Porcentaje de cumplimiento de las ferias de (Numero total de ferias de empleo realizadas / Total de . . . . . .
A Si Si Si Si Si Si
ES empleo programadas ferias de empleo programadas) x100
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0209 Porcentaje de los eventos realizados del SIEE (Total de eventos realizados SIEE / Total de eventos No Si Si Si Si Si
programados SIEE) x 100

0212 Porcentaje de personas colocadas por medio de (Total de personas colocadas con la CAE / Total de

la modalidad Capacitacion para el Autoempleo (CAE) personas inscritas en cursos de CAE) x 100 si si si si si si

0214 Porcentaje de Iniciativas de Ocupacion por I0CPS autorizadas por la CGSNE por sistema / I0CPS No si si si si No

Cuenta Propia (IOCPS) autorizadas en la CGSNE gestionadas ante la CGSNE) x 100

0215 Oportunidad en la entrega de bienes a las (IOCPS bienes entregados, antes de 30 dias posteriores / Si Si Si Si Si Si
Iniciativas de Ocupacion por Cuenta Propia (IOCPS) I0CPS validadas) x 100

(Total de personas colocadas con el subprograma
0218 Porcentaje de colocacién de desempleados Movilidad Laboral Interna Sector Agricola / Total de
apoyados en forma temporal en el sector agricola personas atendidas en el subprograma Movilidad Laboral
Interna Sector Agricola) x 100

No Si Si No Si Si

Justificacion
Fin 'y Proposito

El indicador de Fin es autoexplicativo, sin embargo, su formula de calculo esta expresada
como objetivo y no como férmula, es decir no muestra el numerador y el denominador y al no
expresarlo asi no se puede deducir las variables, en la ficha del indicador muestra que
compara el numero de desempleados del INEGI con el numero de colocados por el programa,
sin embargo, el INEGI no maneja desempleados, sino desocupados.

El indicador de propdsito tiene un nombre autoexplicativo y es congruente con su férmula y
su definicion, sin embargo, en la definicion de las variables, el término “colocadas” puede tener
interpretaciones para el caso de los apoyados en especie o capacitados que puede
entenderse como al que se colocé un beneficio del programa o se colocé en un puesto de
trabajo. La ficha técnica define la variable del numerador como: “Es el nimero de personas
colocadas con los apoyos y servicios del Programa de Apoyo al Empleo”. Es necesario definir
la palabra colocados.

Componentes

El nombre de los indicadores para ser auto explicativo no debe de tener siglas o palabras que
se entienden al interior del personal del programa, pero no para cualquier persona es el caso
del indicador de componente 0205. También en el indicador de componente 0207 la palabra
temporal pudiera ser confusa en términos del nombre del programa o la periodicidad del
apoyo.

El objetivo de componente 149 y su indicador 206 muestran un problema de redaccion,
respecto a lo que quiere medir, el universo de atencion sugerido en el indicador es las
personas ocupadas por cuenta propia y el producto es los apoyos en especie, sin embargo, el
nombre, definicion y férmula del indicador, limitan a las personas atendidas en el
subprograma de Fomento al autoempleo, se utiliza la palabra colocadas, que tiene la
ambigiliedad ya descrita. La palabra atendidas tampoco queda definida, ya que la peticion de
informacion pudiera formar parte de “atendidas” y sin embargo la meta es de 100% lo que
implica que toda persona atendida es apoyada.

El indicador 207 del objetivo 150 es auto explicativo, sin embargo, el objetivo al que esta
asociado no, ya que tiene una redaccion compleja con respecto a su accion de apoyo. La
definicion del indicador habla de metas del programa MLS y los indicadores no tienen la

referencia a una meta establecida.
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Actividades.

Los indicadores de actividad tienen en sus propios términos congruencia, entre el nombre del
indicador, la definicion y la férmula, sin embargo, en la mayoria de ellos, arrastran los mismos
problemas detectados en los indicadores y objetivos superiores.

El indicador 209 y 214 llevan acrénimos que no se definen por si mismos, y en el indicador
218, el nombre habla de colocacion de desempleados en el sector agricola, mientras que la
férmula es mas especifica respecto al subprograma de Movilidad Laboral.

El indicador 212 habla de un porcentaje de personas colocadas, pero no establece la base
sobre que personas serd medida la proporcion, aunque se define en la férmula.

En el indicador 214 se expresa en la formula la palabra gestionadas sin que exista la definicion
o aclaracion a que se refiere.

Monitoreabilidad

12. ¢La frecuencia de los medios de verificacion de todas sus variables es consistente con la
frecuencia de medicion del indicador?

13. ;Los medios de verificacion de todas sus variables son congruentes con lo que éste mide?

14. ;La descripcion de los medios de verificacion de todas sus variables expresa claramente el
nombre completo de la fuente de informacién (documento, informe, encuesta, sistema, etc.)?

15. ¢La descripcion de los medios de verificacion de todas sus variables indica la ubicacion
fisica o electronica de la informacion?

16. Para el calculo de cada indicador ;sus medios de verificacion aportan toda la informacion
requerida para el calculo de las variables (son suficientes)?

Justificacion

La monitoriabilidad de los indicadores, se evalua principalmente, su puede ser facilmente
verificable por la ciudadania, lo que implica que de sus medios de verificacién son precisos e
inequivocos, es decir, que se conozcan el valor de la linea base del indicador y los datos
precisos para ubicar donde es posible consultar el medio de verificacion, y que la periodicidad
con la cual éste se actualiza sea consistente con la frecuencia de medicion del indicador.

La MIR muestra que en todos los casos el medio de verificacion es "Pagina oficial de la
Secretaria de Desarrollo Econdmico”, sin embargo, la pagina no ofrece una ruta para consultar
la informacion. Por otro lado, las fichas técnicas de los indicadores muestran, también en
todos los casos una referencia diferente:

Registros administrativos de la Coordinacion General del Servicio Nacional de Empleo
Consulta del registro unico de solicitud de servicio de la USNE

Registros

Registros Administrativos de la Coordinacion General del Servicio Nacional del Empleo
(CGSNE)

Si se consulta la pagina del Servicio Nacional de Empleo se observan estadisticas hasta el
2019.

Lo que se puede deducir es que existen un sistema de registros administrativos que esta
disponible para los encargados del programa y los responsables de los indicadores, pero no
son datos que puedan ser verificables. La informacién ha sido verificada con los responsables
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del programa, en el sentido que cuentan con un sistema de registro y de resumen estadistico
de resultados que es proporcionado por los que manejan el sistema a nivel central. Por lo que
es facilmente modificable la redaccion de los medios de verificacion en la MIR en congruencia
con las fichas técnicas.

La Frecuencia que a nivel Fin y Proposito es anual y a nivel componente y actividad es
trimestral, al ser registros administrativos es consistente con la medicion-

Los medios de verificacion y lo que se mide puede ser consistente, sin embargo, al ser
expresado en la MIR como una fuente diferente a las fichas de los indicadores, no se considera
adecuada su referencia.

Falta especificidad en la referencia a las fuentes de informacién y no es verificable si la

informacion esta disponible para su calculo.

INDICADOR FORMULA FM?:E"C 12 13 14 15 16
0202 Disminucion de la tasa de Parzﬁ:z)er ;[iguds::dgres-bgfIlrelzdsl:;sn por Al Pagina oficial de la Secretarfa de Desariollo si No No No No
desocupacion en la enlidad gramia ie Apoyu d R e Economico
colocados £n un empleo o aulvempleo
2 0203 Porcentaje de buscadores - .
Z ficia i [Nimero de personas colocadas con alglin Jaina ofic: .6, iz d arrollo
a beneficiados por el Programa de Apoye . Pagina oficial de la Secretaria de Desarrol .
& apoyo del PAE / Ndmero de personas Anual - Si Ho No No No
S alEmplea son colocadosenun empleo o . X Econdmico
& autoempleo atendidas en el PAE] x100
0204 P o de | (Nomerc de personas colocaclas a través de
. oo >R [ los servicios de vinculacién laboral £ Nomero | Pdgina oficial de la Secretaria de Desarroll .
atravésde los senvicios de vinculaciin Id did b .~ | Trimestral P Si No No No No
loboral tatal de persanas atendidas por los servicios Econdmico
de vinculacian laboral) 100
= N 22 .
£ 0205 Porcentaje de cologaciin de (tumera de personas colacadas con el - | Paging oficial de la Secretaria de Desarrolla ;
Z personas buscadoras de empleo subprograma ACE / Mumero de personas | Trimestral Foondmica Si No No No No
% capacitadas en el subprograma ACE atendidas en el subprograma ACE) X100
=]
E (Hamera de personascolocadas con el
E 0206 'h". je de pgr poyadt . h,’ 2 Fomentoal A N pleo/ . Pdgina oficial de la Secrelaria de Desarrollo "
= con equipos y herramienlas gue lueron Nimero de personas alendidas en el Irimeslral Econdmice Si No No No No
& coelovadas en una actividad producliva subprograma
tomenlo al Autormpleo) 4100
(Nimero de personas colocadas con el
0207 Porcentaje de colocacion de subprograma Movilidad Laboral Interna .. . o . 3
A . . Pagina oficial de la Secretaria de Desarrollo .
desempleados apoyados en forma Sector Agricola/ Nimera de personas Trimestral Econémico Si Ho No No No
temporal en el sector Agricala didas en el subprog Movilidad
Laboral Intema Sector Agricola) x100
0208 Porcentaje de cumplimiento de las (Numera total .dr" B cmplca.rcahza 5 . Pdgina oficial de la Secretaria de Desarrolk "
. { Total de ferias de empleo programadas) | Trimestral . Si No No No No
ferias de empleo programadas <100 Lcondmica
01200 Porcentaje de los eventas [Total de eventos realizadas SIFF / Total de . Panina Dicial de 1a Secretaria de Nezarroll .
X T | L i N N, N N,
realizados del SIFF ventos programados SIFF}x 100 rimestra Feondmica 8 ° 0 0 °
D212 Porcenlaje de personas colovadas | (1olal de personas colocadas con la CAE ! Pagina oficial de la Secretar de Desarrollo
- por medio de la modalidad Capacilacion | 1olalde personas inscrilas en cursos de Irimeslral Econémico Si Ho No No No
a pard el Autcempleo (CAE) CAE] x10U
3
=
= 5 -
S ’
< UZ’M_PION:enlape de In|c|§!|vas de 10CPS autorizadas por la CGENE por sistema | _ . Pdgina oficial de la Secretaria de Desarrollo .
Ocupaciin por Cuenta Propia (IOCPS) . Trimestral - Si Ho No No No
autarizadas en Ia CESNE {10CPS gestionadas ante la CGSNE) x 100 Econdmico
. OZISOlel!Jr?Id.ﬂd enla cmqu.\.dc [IOCPS biches entregados, antes de 30dias | _ Pdgina oficial de la Secretaria de Desarrolk .
bienesa las Iniciativas de Ocupacicn par - A Trimestral - Si No No No No
Cuenta Prapia | ACPS) pastetiores £ 10CPS validadas) x 100 Lcondmica
(Total de personas cokacadascon el
(218P je de col N de bpiog ilidad Laboral Interna . . .
y ) Pagina oficial de la Serretaria de Nesarrolly :
desempleados apoyadaos en torma Sector Agricola  Total de personas Trimestral 9 eE A OS" Gmico Si No No No No
lemporal en el seclor agricola lidas en el subpog Meovilidad
Laboral Interma Seclor Aarievla) x 100
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Anexo. (Puntaje de la etapa l)

Etapa

Puntaje obtenido
en la etapa

Calificacion por etapa

Valoracion integral

pe1

cel = (pe1 x30)/pme1

Puntos
Puntos  numero de maximos Puntos ;
Apartado Preguntas e . " Porcentaje
maximos indicadores por obtenidos
indicador
Relevancia 2 24 1 Fin 16 5 31%
Adecuacion 3 36 1 Propdsito 16 10 69%
Claridad 6 72 4 Componentes | 64 35 55%
Monitoreabilidad | 5 60 6 Actividades 96 62 64%
Total 16 192 12 Total 192 112 58%
58%
_VanraC|on 30 1750
integral

Vi
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FIN

PROPOSITO

PROYECTD/COMPONENTE

ACTIVIDADES

Anexos (cuestionario para cada indicador valorado)

RESUMEN NARRATIVO

Conlrihuir a la digninucion de la poblacion desempleada

INDICADORES

INDICADOR

0202 Disminucién de I tasa de
desocupacion cn la entidad

/

/

Personas huscadoras de empleo acceden a unempleo u ocupacion
productiva

0203 Porcentaje de buscadores
beneficiados par ¢l Programa de Apoyo
al Fmplea son colocadoes cnun empleo o
autocmpleo

1

D147 Buscadores de empleo informadas sobre vacantes de empleo
en elmercado laboral

0204 Purcentaje de personas colacadas
a traves de los servicios de vinculacion
labaral

n

014R Apoyos ccondmices y capacitacion otorgados a huscadores de
empleo facilitan su colocacién en un empleo u ocupacion productiva

0205 Parcentaje de colacacian de
personas buscadaras de emplea
capacitadas en el subprograma ACE

quinaria y

P \

as) facilitan la ger ion o fortalecimiento de ink
de ocupacién por cuenta propia

0’149 Apoyos en ie (mabiliarie, equipo,

0206 Porcentaje de personas apayadas
con equipos y herramientas que fueron
calocadas en una actividad productiva

0150 Apoyo econdmico para la movilidad lahoral entregado a
huscadores de empleo facilita la colocacion

(0201 Parcentaje de colacacian de
desempleadas apayados en forma
temporal en el sector Agricola

10

0446 Celebracidn de las
ferias de empleo

0208 Porcentaje de cumplimienta de las
ferias de empleo programadas

12

0447 Celebracién de reuniones de Sistema Estatal de Empleo (SIEE)
y Comité Ejecutivo de Empleo (CEE)

0209 Porcentaje de los eventos
realizados del SIEE

n

0450 Capacitacidn para el
autoempleo

0212 Porcentaje de personas colacadas
par media de la modalidad Capacitacion
para el Autoempleo [CAE)

D452 Concertaciones de iniciativas de ocupacion por cucnta propia

D214 Parcentaje de Inigiativas de
QOcupacion por Cucnta Propia (IOCPS)
autorizadas cn la CGSNF

0453 Adquisicidn y entrega
de inaquinaria y equipo

0215 Qportunidad en la entrega de
bienes a las Iniciativas de Ocupacion par
Cucnta Propia (IOCPS)

1

D154 Atencién a jernalcros agricalas

0218 Porcentaje de ¢olocacidn de
descmpleados apoyados on forma
temporal on ¢l scctor agricela

2

2 R=Relevancia, A=Adecuacion, C=Claridad, M=Monitoreabilidad.
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5.2. Apartado II.
Resultados generales de la valoracion especifica de indicadores

VALORACION ESPECIFICA DE LOS INDICADORES DE RESULTADOS

Pertinencia
tematica

Factibilidad

técnica

Economia

Aporte
marginal

La valoracion especifica se divide en cinco apartados y 17 preguntas de acuerdo con el
siguiente cuadro:

Cuadro 3. Apartados de la etapa de valoracién especifica

APARTADO PREGUNTAS TOTA
L
Valoracion de Enfoque de Resultados 1,2,6,7y8 5
Pertinencia tematica 3,4,59y10 5
Factibilidad técnica 11,12,13y 14 4
Economia 15y 16 2
Aporte marginal 17 1
TOTAL 17
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5.2.1. Valoracion de la orientacion a resultados del objetivo de Fin

1. ¢El objetivo de Fin esta redactado con la siguiente sintaxis: Contribuir + objetivo superior de
mediano plazo?

Criterios 0. No cuenta con la sintaxis.
1. La sintaxis esta parcialmente formulada.
2. La sintaxis estd completamente formulada.

Justificacion y evidencia

El objetivo de Fin esta redactado conforme a la sintaxis sugerida en la pregunta, es comun que se
anada un "mediante” y acciones del programa, pero no tiene esa parte en la redaccion.

2. ¢El objetivo de Fin hace referencia claramente a la solucién de un problema de desarrollo 0 a
la consecucion de un objetivo superior (nacional, sectorial, institucional, o de planeacion
estatal o municipal) vinculado al Propdsito del Programa?

Criterios 0. No.
1. Parcialmente.
2. Si.

Justificacion y evidencia

Aunque el objetivo de Fin hace referencia a la disminucién de la poblacion desempleada, esa
afirmacién no forma parte de los objetivos ni del plan estatal de desarrollo ni del programa
sectorial de desarrollo econdmico, tampoco en el programa nacional de trabajo y prevision social.
Los objetivos son mas especificos en personas que consiguieron el empleo, lo que parcialmente
mide el indicador, como porcentaje de desocupados.

Las dos preguntas anteriores (1 y 2) no se consideran dentro de la valoracion cuantitativa dado que
hacen referencia al objetivo del Fin y no al indicador.
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5.2.2. Pertinencia tematica de los indicadores de Fin

Con base en la respuesta a la pregunta 2, para cada uno de los indicadores de Fin contenidos en la
MIR del Programa, se deberan valorar las siguientes preguntas:

3. ¢Elindicador es una buena aproximacion para medir la contribucion del Programa al objetivo
superior al que se encuentra asociado?

Criterios 0. No.
1. Parcialmente.
2. Si.

Justificacion y evidencia

Aunque el nombre del indicador, ni la formula explicita en la MIR lo hacen evidente, la formula
expresada en las fichas de indicadores muestra, el porcentaje de personas colocadas como
porcentaje de la poblacion desempleadas segun datos del INEGI, como ya se indicd, la variable
seria desocupados, pero puede medir una contribucion al objetivo de reducir la poblacién
desempleada.

Si la respuesta es “parcialmente” o “si", pasar a la pregunta 4. Si la respuesta es “no", el indicador se
considerara como “no pertinente tematicamente”.

4. ;El indicador aporta informacion de manera efectiva sobre un resultado alcanzado por el
Programa en este nivel?

Criterios 0. No.
1. Parcialmente.
2. Si.

Justificacion y evidencia

El indicador, corregido en sus términos, puede mostrar una proporcion de la contribucion al
objetivo por lo que aporta parcialmente informacion sobre el resultado alcanzado.

5. ¢Elindicador aborda una tematica de orden superior vinculada con los objetivos del Programa?

Criterios 0. No.
1. Parcialmente.
2. Si.

Justificacion y evidencia
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El indicador aborda parcialmente la tematica de orden superior vinculada con los objetivos del
programa. Ya que no corresponde a ningun objetivo explicito de orden superior, aunque una sus
variables tengan que ver.

5.2.3. Valoracion de la orientacion a resultados del objetivo de Propdsito

6. ¢El objetivo de Propdsito del Programa cuenta con la siguiente sintaxis: poblacion objetivo +
efecto positivo obtenido?

Criterios 0. No cuenta con la sintaxis.
1. La sintaxis esta parcialmente formulada.
2. La sintaxis esta completamente formulada.

Justificacion y evidencia

La poblacion objetivo que son las personas buscadoras de empleo, acceden a una ocupacion
productiva que es el efecto positivo obtenido del programa, por lo que cumple con las
caracteristicas de la pregunta.

7. ¢El Proposito del Programa define de manera clara su poblacién objetivo (PO) y esta es Unica?

Criterios 0. No.
1. Parcialmente.
2. Si.

Justificacion y evidencia

‘ La poblacion objetivo del programa definida en el propdsito establece a las personas buscadoras ‘
de empleo.

8. ¢En el Propdsito del Programa se identifica de manera clara y unica el cambio positivo
esperado en la PO?

Al responder esta pregunta es necesario recordar que la entrega o el acceso a un bien o servicio
no es un resultado.

Criterios 0. No.
1. Parcialmente.
2. Si.

Justificacion y evidencia

El objetivo a nivel propdsito es claro, que la poblacion que busca empleo u ocupacion productiva
lo encuentre.
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Si la respuesta a las preguntas 7 y 8 fue “parcialmente” o “si", se podran valorar los criterios de
consistencia pertinencia tematica y factibilidad técnica de los indicadores a nivel de Propésito. Si en
las preguntas 7 y 8 la respuesta fue “no", el indicador se considerara como “no pertinente
tematicamente” y “no factible técnicamente”.

Las tres preguntas anteriores (6, 7 y 8) no se consideran dentro de la valoracion cuantitativa dado que
hacen referencia al objetivo del propdsito y no al indicador.
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5.2.4. Pertinencia tematica de los indicadores de Propdsito

Con base en las respuestas a las preguntas 7 y 8, para cada uno de los indicadores de Proposito
contenidos en la MIR del Programa, se deberan valorar las siguientes preguntas:

9. ¢Elindicador es una buena aproximacion para medir el resultado que busca lograr el Programa

en su PO?
Criterios 0. No.
1. Parcialmente.
2. Si.

Justificacion y evidencia

A nivel propésito el indicador es un indicador estratégico que tiene que medir el impacto del
programa en la poblacion segun sus objetivos, el problema del indicador es que muestra un
porcentaje de su poblacion atendida, lo que corresponderia mas a una actividad y no a un indicador
estratégico.

El indicador de fin podria ser la tasa de desocupacion o el nimero de desocupados, mientras que
el indicador de propdsito pudiera medir la colocacion del programa como porcentaje de los
desocupados.

Si la respuesta es “parcialmente” o “si", pasar a la pregunta 10. Si la respuesta es “no", el indicador se
considerara como no pertinente tematicamente.

10. ¢El indicador aporta de manera efectiva informacion sobre un resultado positivo en la PO
alcanzado por el Programa en este nivel?

Criterios 0.
arcialmente.
i

N — O
woZ

Justificacion y evidencia

El indicador cuenta con la informacidn necesaria para aportar de manera efectiva informacion
sobre el resultado del programa, sin embargo, la comparacién con un parametro interno poblacion
atendida, no permite ver la efectividad externa del programa, sino una efectividad interna y que de
esa manera puede no aportar informacién adecuada.

De acuerdo con lo sefialado en el numeral 10 (se debera actualizar el numeral de acuerdo con los lineamientos vigentes al
momento de hacer la evaluacién) de los “Lineamientos para el proceso de seguimiento y modificacion extemporanea de
los Instrumentos de Seguimiento del Desempefio de los Programas presupuestarios para el Ejercicio Fiscal 2023" (se
debera actualizar el ejercicio fiscal de acuerdo con los lineamientos vigentes al momento de realizar la evaluacién), si el
indicador valorado es de cobertura, la pregunta 9 se valorara con “Si", y la pregunta 10 se valorara con "Si" si el método de
calculo considera en su numerador a la poblacién atendida y en el denominador a la poblaciéon objetivo del Programa, si se
da un cumplimiento parcial a lo anterior se valorard como "Parcialmente”, en caso contrario se valorara con “No". Es

3 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/802856/Lineamientos_ISD_2023.pdf




Vi

importante considerar que, en el nivel Propdsito, el indicador de cobertura es adicional al indicador de resultados; por lo
tanto, si no se encuentra registrado un indicador de resultados, las preguntas 9y 10 de esta etapa deben ser valoradas con

Evaluacién de Indicadores del Programa de Apoyo al Empleo. Ejercicio fiscal 2022.

"NO"4.

4 El numeral 10 de los Lineamientos citados sefiala que el indicador de cobertura complementa al (a los) indicador(es) de

resultados” y que "en ningun caso podran quedarse solo con el indicador de cobertura”.
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5.2.5. Factibilidad técnica de los indicadores de Fin y de Propdsito

Para los indicadores de Fin, si la respuesta a la pregunta 2 fue “parcialmente” o “si", valorar la
factibilidad técnica. Por su parte, para los indicadores de Propdsito, si la respuesta a las preguntas 7
y 8 fue “parcialmente” o “si", valorar la factibilidad técnica. En caso de validarse los requisitos previos,
para cada uno de los indicadores de Fin y de Propdsito contenidos en la MIR del Programa, se deberan
valorar las siguientes preguntas:

11. ¢La frecuencia de medicion de todas las variables que integran el indicador es consistente con
la actualizacion de los medios de verificacion?

Criterios 0. No.
1. Parcialmente.
2. Si.

Las variables de Fin y propdsito tienen una frecuencia de medicién anual y la informacién proviene
de un dato trimestral de INEGI y de registros administrativos del programa, por lo que son
consistentes en su actualizacion.

12. ;Las variables utilizadas en el método de calculo del indicador estan consideradas en los
medios de verificacion?

Criterios 0. No.
1. Parcialmente.
2. Si.

Justificacion y evidencia

Los medios de verificacion en la MIR se remiten a la pagina de la secretaria, mientras que en las
fichas técnicas muestran otra fuente nacional, se puede suponer que los registros administrativos
estan disponibles para el encargado del indicador de manera interna.

13. ;Los medios de verificacion son registros administrativos del Programa, fuentes oficiales,
informes internos del Programa o de la dependencia coordinadora, que no impliquen recursos
humanos o materiales extraordinarios por parte del Programa para su obtencion?

Criterios 0. Ninguno de los medios de verificacion.
1. Al menos uno de los medios de verificacion.
2. Todos sus medios de verificacion.

Justificacion y evidencia

La informacion de los indicadores sea el dato publico de los desocupados o los registros
administrativos del programa, no exigen costos adicionales ni extraordinarios para su obtencion.

14. ;A través del método de calculo del indicador se mide de forma precisa (no tiene sesgos
metodoldgicos) el objetivo de Fin o el objetivo de Propdsito del Programa?
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Criterios 0. No.
1. Parcialmente.
3. Si.

Justificacion y evidencia

El objetivo de Fin, segun la definicion de las variables, que aclara el método de calculo, tiene el
problema de utilizar una variable que no resulta proporcional en resultados al objetivo del
programa por lo que mas que sesgos podrian ser resultados aleatorios.

El objetivo de propdsito presenta informacion de una proporcion de colocados contra atendidos,
de manera precisa, sin embargo, es un indicador de eficacia y no de cobertura lo que no aporta
informacion de resultados por lo que puede mostrar resultados de 100% sin que aporte
informacion estratégica.
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5.2.6. Economia

Son los costos e implicaciones para el calculo y medicion de los indicadores. Se deben elegir aquellos
que sean factibles a un costo razonable. La pregunta se ajusta dependiendo del nivel del indicador.

Nivel Fin

15. ¢La utilidad del indicador para medir la contribucion del Programa al logro de un objetivo
superior justifica el costo o esfuerzo asociado a su calculo?

Criterios 0. Nada.
1. Parcialmente.
3. Completamente

Justificacion y evidencia

No representa un costo medir el indicador de Fin ya que es informacién oficial publica y periédica
y un registro administrativo.

Nivel Propdsito

16. ¢La utilidad del indicador para medir los resultados del Programa en su poblacion objetivo
justifica el costo o esfuerzo asociado a su calculo?

Criterios 0. Nada.
1. Parcialmente.
3. Completamente

Justificacion y evidencia

No representa un costo medir el indicador de Fin ya que es informacion de registros
administrativos del programa.
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5.2.7. Aporte Marginal

Consiste en la informacion adicional que puede proporcionar el indicador para medir aspectos que
no consideran los demas indicadores y que son de utilidad para monitorear el desempeno del
Programa. Aplica cuando el objetivo tiene dos 0 mas indicadores, en caso de no aplicar, seleccionar
la opcion “99. No aplica”. Cuando la opcion sea “99. No aplica" se debera descontar esta valoracion
dentro del calculo de la puntuacion maxima.

17. Considerando el conjunto de indicadores, el indicador aporta informacion valiosa en relacion
con el logro del objetivo al cual se encuentra asociado?

Criterios 0. La informacién que aporta el indicador no es valiosa.
1. La informacién que aporta el indicador es valiosa; sin embargo, es
redundante con la de otro indicador.
2. La informacién que aporta el indicador es valiosa y, ademas, no es
redundante con la de otro indicador.
99. No aplica.

Justificacion y evidencia

La informacién que proporciona el indicador de Fin aporta, de manera sesgada, informacién sobre
un resultado, mientras que la informacion de propdsito es informacion sobre la cantidad de
colocados frente a atendidos, es informacidn relacionada pero diferente por lo que es informacion
valiosa.
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5.2.8. Sugerencias de indicadores nuevos

El formato por medio del cual se deberan presentar los ajustes en los indicadores vigentes en la MIR
o las sugerencias de integracion de indicadores nuevos se muestra a continuacion. Cabe senalar que
las sugerencias deberan ser integradas al final de la valoracién de todos los indicadores de cada nivel.

Indicador de FIN (propuesta de modificacion a)

Utilizar el indicador 11 del Plan Estatal de Desarrollo “Porcentaje de personas que consiguieron
empleo o se autoemplearon.

Indicador de FIN (propuesta de modificacion b)

Nombre del indicador Incremento del promedio anual de la poblacion ocupada, no
subocupada.
Definicion Tasa de crecimiento de la poblacion ocupada en trabajos dignos.
Método de calculo PAPONS=
(PO — PNS,)) + (PO — PNS,;) + (PO — PNS,3) + (PO — PNS,,)
4
PAPONS; — \ . 100
B ———— *
PAPONS(,_yy

PO= Poblacién Ocupada
PNS=Poblacion no subocupada.

T= trimestre
Medio de verificacién Informacidn de la encuesta ingreso gasto de los hogares.
Dimension Eficacia
Frecuencia de medicion. Anual.
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Anexo Resultados de la valoracion especifica

suma

Ma Fin Propdsit parci porcentaj
X o
Ell
FIN Orientacién a resultados 4 3 3 75%
0r|en’ta_C|on a resultados del objetivo de 6 6 6 100%
propdsito
Pertinencia tematica de los indicadores de Fin 6 3 3 50%
Pernr;e_nma tematica de los indicadores de 4 2 2 50%
Propésito
Factll,all_ldad técnica de los indicadores de Fin y 18 6 6 12 67%
Propésito
Economia 8 3 3 6 75%
Aporte marginal 6 3 3 6 100%
\ Total 42 15 14 29 69%
29 |42
20.71

PUNTAJE
FINAL DE LA

ETAPA
ETAPA

INDICADO
R

OR

PUNTAJE
INDICAD

APARTADO

PUNTAJE
APARTAD

(0]

Pertinencia 3
Factibilidad 6
Indicador 15
Fin Economia 3
. Aporte
Valoracié marginal 3
n 29 i i
especifica Pertinencia 2
Factibilidad 6
Indicador 14
Propésito Economia 3
Aporte 3
marginal
Puntaje obtenido e o
Etapa Calificacion por etapa
P en la etapa P P
Valoracion especifica pe2 ce2 = (pe2 x 30) / pme2

Ce2=(29+30)/42=20.71

Vi
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Anexos (cuestionario para cada indicador valorado)

PROPOSITO
Personas buscadoras de empleo acceden a un empleo
u ocupacion productiva

P795

0203 Porcentaje de buscadores beneficiados por el
Programa de Apoyo al Empleo son colocados en un
empleo o autoempleo

FIN
RESUMEN Contribuir a la disminucién de la poblacion
NARRATIVO desempleada
ORDEN EN MIR F794
INDICADORES [1\[n][67:Yn]0] 3} 0202 Disminucion de la tasa de desocupacion
en la entidad
FORMULA Porcentaje de buscadores beneficiados por el

Programa de Apoyo al Empleo son colocados
en un empleo o autoempleo

TIPO
DIMENSION
FREC.
LINEA BASE
UNIDAD DE
MEDIDA
META
MEDIOS DE
VERIFICACION
SUPUESTOS

FIN
Orientacion a
resultados
Pertinencia
tematica de
los
indicadores de
Fin
Orientacion a
resultados del
objetivo de
propésito
Pertinencia
tematica de
los
indicadores de
Propésito
Factibilidad
técnica de los
indicadores de
Finy
Propésito
Economia

Aporte
marginal

(Numero de personas colocadas con algun apoyo del
PAE / Numero de personas atendidas en el PAE) x100

Estratégico

Estratégico

Eficacia Eficacia
Anual Anual
0 0
Por ciento Por ciento
25.76 17.36

Pagina oficial de la Secretaria de Desarrollo

Econémico

P&gina oficial de la Secretaria de Desarrollo Econémico

Los factores

macroecondémicos del pais se mantienen

La economia de las empresas no se ve afectada por
causas ajenas a sus giros y contratan a personal

estables. nuevo. exista estabilidad econémica que ayude al
crecimiento y la instalacion de nuevas empresas
2
1
1
1
1
2
2
2
1
1
2 2
1 1
2 2
1 1
3
3
3 3
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5.3. Apartado llI.
Resultados generales de la valoracion global de indicadores

Se realiza mediante un analisis de gabinete con base en la informacién contenida en la MIR y
las Fichas Técnicas de Indicadores, misma que debe ser proporcionada por el Programa
sujeto a la evaluacién, asi como informacion adicional que el proveedor considere necesaria
para justificar su andlisis (por ejemplo, Reglas de Operacidon, Lineamientos de Operacion,
documento Diagndstico, entre otros).

VALORACION GLOBAL DE LOS INDICADORES DE RESULTADOS Y DE SERVICIOS

Evaltua los recursos generales
con que cuenta el Programa para la elaboracion, procesamiento y
seguimiento de sus indicadores.

Analiza, a través de méritos técnicos,
histéricos y especificos, la construccion de las lineas base y metas
de los indicadores.

Valora la congruencia de las fuentes de
informacion que se utilizan para el calculo de los indicadores del
Programa.

Evalua las caracteristicas y calidad de
los registros administrativos.

La valoracion global se divide en tres apartados y un subapartado y 28 preguntas de acuerdo
con el siguiente cuadro:

Cuadro 4. Apartados de la etapa de valoraciéon global

APARTADO PREGUNTAS TOTAL
Recursos, uso y sostenibilidad la7 7
Definicién de metas 8all 4
Fuentes de informacion 12a16 5
Registros administrativos 17a28 12
TOTAL 28
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5.3.1. Recursos, uso y sostenibilidad

1. ¢Secuentacon los recursos humanos y materiales para la gestion de los indicadores, es decir,
la recoleccion y procesamiento de los datos, su estimacion y seguimiento?

Nivel de respuesta

Criterios 0. ElPrograma no cuenta con recursos humanos y materiales para realizar la gestion de los indicadores.

El Programa cuenta con los recursos humanos, pero no con los recursos materiales para realizar la

gestion de los indicadores, o viceversa

2. ElPrograma cuenta con los recursos humanos y materiales para realizar la gestion de los indicadores,
pero la evidencia no se encuentra documentada.

3. El Programa cuenta con recursos materiales y recursos humanos para realizar la gestion de los
indicadores, se cuenta con evidencia documentada.

oo

Justificacion y evidencia

—_

Los indicadores son parte de un sistema de informacién que reporta los resultados a través de
registros administrativos y de resultados, programa que no esta disponible al publico, pero cuenta
con los recursos materiales, humanos.

Evidencia que respalde la respuesta.

Informacion en fichas técnicas.

Responsables

Servicio Nacional de Empleo

Direccion Del Servicio Nacional de
Empleo

Programa de Apoyo al Empleo

Fin Joaquin de Jesus Magafa Pérez Subsecretario de productividad y fomento al
empleo
Resto Luis Antonio Chin Gutiérrez director

Manual de organizacion 2021 (Checar))

De acuerdo con la informacion presupuestaria otorgada por el Programa, se debera verificar que a nivel partida u
objetivo de gasto, el Programa presupuestario cuente con un apartado que destine recursos para la recoleccién y
procesamiento de datos que alimentan los Indicadores de Desempeiio del mismo, asi como los recursos necesarios
para su estimacion y monitoreo. En caso de que no se cuente con el recurso para esta actividad, se debera revisar en el
Manual de Organizacién y Procedimientos de la Dependencia o el Programa si dentro de las funciones del personal del
Programa se encuentran identificadas actividades de recoleccion y procesamiento de datos, si es asi, se considerara
que los recursos para la recoleccion y procesamiento de datos se encuentran implicitos en el costo laboral.
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2. ¢La informacion del calculo de los indicadores de nivel Propdsito es necesaria para la toma
de decisiones de la direccion del Programa?

Nivel de respuesta

Criterios 0. Totalmente en desacuerdo.
1. En desacuerdo.
2. De acuerdo.
3. Totalmente de acuerdo.
99. No aplica

Resultado 2

Justificacion y evidencia

La informacién que procesa el indicador muestra el avance en las metas programadas, en entrevista
confirman que la informacién es revisada nacionalmente en junta para dar seguimiento al avance de las
metas.

Evidencia esperada

1. Informe de operacién anual.

2. Diagnésticos realizados con informacion de desempefio.
3. Registros de sesiones de trabajo.

4. Evidencia que pueda justificar la respuesta.

Criterio

De acuerdo con la evidencia que proporcione el Programa, el evaluador debera identificar si la informacion de los
indicadores de nivel Propdsito es empleada en la toma de decisiones en alguna de las etapas del Programa. En el caso
de los indicadores de nivel Componentes, se respondera con la opcién "99. No aplica”.

3. ¢Los responsables del Programa analizan la informacion de los indicadores al menos de
manera trimestral para tomar decisiones relacionadas con la gestion de los bienes y
servicios?

Nivel de respuesta

Criterios 0. Nunca.
1. Poco frecuente.
2. Frecuentemente.
3. Siempre.
99. No aplica

oo

Justificacion y evidencia

El servicio nacional de empleo, cada mes revisa el comportamiento de los avances en las metas ademas
que la contraloria solicita la informacién actualizada trimestralmente al menos.

Evidencia esperada

1. Minutas de trabajo
2. Ficha técnica del Indicador
3. Matriz de Indicadores para Resultados

Criterio

El evaluador debera recopilar y verificar si dicha informacién es empleada en las decisiones del Programa. En el caso de

indicadores de nivel Propésito, se respondera con la opcion “99. No aplica”.
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La pregunta 4 ala 7 estan relacionadas bajo la perspectiva de la atencion que reciben los indicadores
y la relevancia que tienen para la toma de decisiones, ¢los conocen los usuarios? ¢les dan
seguimiento? ;Tiene una base de datos que permita observar su trayectoria? En esos términos se
analizaron y se presentaron los resultados agrupados en la tabla XX.

4. ;Qué tanto se conoce a los principales usuarios de la informacion de la Matriz de Indicadores
para Resultados del Programa? Si la respuesta a la pregunta es “0. Nada" o “1. Poco", pasar
a la pregunta 6.

Nivel de respuesta

Criterios 0. Nada.
1. Poco.

2. Suficiente.
3. Mucho.

Resultado 2

Justificacion y evidencia

Los usuarios de la informacién estan establecidos por que cada mes reciben, procesan y reportan
la informacion para los niveles ejecutivos que tienen juntas de revision de avances en los
programas y las metas.

Evidencia esperada

1. Opinidn del responsable del Programa.
2. Cualquier otro tipo de documentacion que justifique la respuesta.
Criterio

De acuerdo con la informacion o evidencia proporcionada por los responsables del Programa, el evaluador debera
identificar a los principales usuarios de la informacion contenida en los indicadores.

5. ¢Con qué frecuencia se da seguimiento a las necesidades de informacion contenida en los
indicadores por parte de los principales usuarios identificados?

Nivel de respuesta

Criterios 0. Nunca.
1. Poco frecuente.

2. Frecuentemente.
3. Siempre.

Resultado 2

Justificacion y evidencia

En entrevista con los responsables del programa e indicadores, reportaron que los operadores del
sistema a nivel central envian la informacion estadistica necesaria para el seguimiento de metas
una vez al mes.

Evidencia esperada

1. Opinion de los usuarios principales de la informacion.
2. Cualquier otro tipo de documentacion que justifique la respuesta.

Criterio

Una vez identificados quiénes son los principales usuarios de la informacion de los indicadores del Programa, el
evaluador debera consultarlos y considerar su opinion sobre el seguimiento a sus necesidades de informacion.
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6. ¢Cuantas observaciones histdricas anuales tiene el indicador? Por observacion histodrica se
entiende aquella medicién anual anterior al ejercicio fiscal vigente.

Nivel de respuesta

Criterios 0. Ninguna.
1. El indicador tiene una observacion historica.

2. El indicador tiene dos observaciones historicas.
3. El indicador tiene tres 0 mas observaciones historicas.

Resultado 0

Justificacion y evidencia

No hay informacion histérica en las fichas de los indicadores y la linea base es de cero, aunque se
puede presumir que cuentan con la informacién no se reporta en ningun instrumento.

Evidencia esperada

1. Fichas técnicas del indicador.
2. Cualquier otro reporte oficial que justifique la respuesta.
Criterio

De acuerdo con la informacion o evidencia proporcionada por los responsables del programa, el proveedor debera
analizar cuantas observaciones histéricas anuales tiene el indicador.

7. ¢Lainformacion historica con la que cuenta el indicador permite analizar la evolucion de los
resultados alcanzados por el Programa? En los indicadores de Fin se hace referencia a la
contribucion del Programa en la consecucion de un objetivo de orden superior; en los
indicadores de Proposito a los resultados logrados en su poblacion objetivo; en los
indicadores de Componentes al desempeno en la entrega de los bienes y servicios que otorga
a su poblacién objetivo.

Nivel de respuesta

Criterios 0. No permite analizar la evolucién de los resultados alcanzados.
1. Permite analizar parcialmente la evolucion de los resultados alcanzados.
2. Permite analizar completamente la evolucién de los resultados alcanzados.

Resultado 0

Justificacion y evidencia

No hay informacion histérica en las fichas de los indicadores y la linea base es de cero, aunque se
puede presumir que cuentan con la informacién no se reporta en ningun instrumento.

Evidencia esperada

1. Fichas técnicas del indicador.
2. Cualquier otro reporte oficial que justifique la respuesta.

Criterio

De acuerdo con la informacion o evidencia proporcionada por los responsables del Programa, el proveedor debera
analizar sila secuencia de observaciones histéricas con las que cuenta el indicador permite construir una serie de tiempo
de los resultados alcanzados por el Programa, verificando que exista congruencia entre las distintas mediciones. Para
ello, el proveedor debera analizar, entre otras cosas, el método de calculo utilizado para estimar el indicador. Si la
respuesta a la pregunta 6 fue "0. Ninguna", esta pregunta debera responderse con el nivel 0 ". No permite analizar la

evolucion de los resultados alcanzados”.
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5.3.2. Definicion de metas
LiNEA BASE

Se evalua que la linea base haya sido establecida utilizando métodos y técnicas adecuadas de tal
manera que sea creible y confiable.

8. Lalinea base final del indicador, ¢se defini6 a partir de criterios técnicos?

Nivel de respuesta

Criterios 0. No se consideraron criterios técnicos para la decisién final en el
establecimiento de valores.

1. Se empled algun procedimiento técnico o series de informacion, pero la
decision se bas6 en otros criterios para la determinacién final en el
establecimiento de valores.

2. Se emplearon series de informacion y se recurrié a opinidon de expertos o
procedimientos precisos, pero se consideraron otros criterios para la
decision final en el establecimiento de valores.

3. Se emplearon series de informacioén y se recurrié a opinién de expertos o
procedimientos precisos para la decision final en el establecimiento de
valores.

o

Justificacion y evidencia

La MIR y las fichas de indicadores muestran que las lineas base de los objetivos de Fin,
Propdsito, Componentes y Actividades es “Cero”. No muestran evidencia de una justificacion
técnica ni algun argumento.

Evidencia esperada

1. Matriz de indicadores de resultados del Programa.
2. Fichas técnicas de indicadores.
3. Evidencia aportada por el Programa.
‘ Criterio

Verificar la evidencia donde se documenta el proceso para establecer la linea base y determinar si es pertinente por la
relevancia del periodo, el andlisis de series de informacion u otros criterios que dan credibilidad y confiabilidad. Para los
indicadores de resultados. solo en casos excepcionales, la linea base podria ser cero. Para ello sera necesario verificar
que la naturaleza de la operacion y el objetivo sea congruente con dicho valor. Se debe considerar que para los
indicadores de nueva creacion es razonable esperar que no se pueda establecer una linea base.
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META
ESPECIFICA Y ACOTADA EN EL TIEMPO

La meta establece un periodo de tiempo para su consecucion, asi como los momentos clave del
seguimiento o "hitos" a lograr durante el periodo. Igualmente, la meta asociada al indicador es
concreta y clara. Debe especificar "qué” y "cuanto” va a cambiar en la situacion de referencia del
indicador.

9. (Esta claramente cuantificado el cambio que se quiere lograr con el cumplimiento del
objetivo, es decir, el indicador tiene establecido el sentido de la meta, cuenta con una linea
base, metas intermedias y meta final que al compararse son consistentes entre si?

Nivel de respuesta

Criterios 0. No, el indicador no tiene establecido el sentido de la meta, no cuenta con una linea base, metas

intermedias ni meta final.

1. No, no se establecié uno o mas elementos de sentido de la meta, linea base, metas intermedias o
meta final.

2. No, el indicador cuenta con linea base, metas intermedias y meta final; sin embargo, la comparacién
entre ellas de acuerdo con el sentido del indicador no determina claramente el cambio que se espera.

3. Si, el indicador cuenta con linea base, metas intermedias y meta final, y la comparacion entre ellas
de acuerdo con el sentido del indicador determina claramente el cambio que se espera.

Resultado 1

Justificacion y evidencia

Todas las fichas técnicas de los indicadores de fin, propdsito y componentes muestran que el
sentido del indicador es ascendente, solamente el indicador C798A804 y C799A808 el sentido lo
expresan como “regular”" sin embargo, como la linea base es cero y en la mayoria de los casos
es 100% la meta (exceptuando los indicadores de fin, propdsito y los componentes C797 y C798).

No hay una expresion de meta sexenal, sino son metas anuales.

Evidencia esperada

1. Matriz de indicadores de resultados del Programa.
2. Fichas técnicas de indicadores.
Criterio

En funcion del sentido del indicador, ascendente o descendente, la linea base del mismo, asi como sus metas,
intermedias y final, deben ser consistentes. Si un indicador es ascendente, la meta del indicador debe quedar por encima
de la linea base, mientras que las metas intermedias no podran superar la meta final; en el caso opuesto, es decir, que
un indicador tenga sentido descendente, la meta del indicador debe quedar por debajo de su linea base, igualmente las
metas intermedias no podran establecerse mas alla de la meta final.
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RELEVANTE
La meta debe ser pertinente e importante, por lo que debe reflejar resultados significativos.

10. Para el indicador evaluado, ;la meta esta orientada a mejorar en forma significativa los
resultados del Programa, es decir, es retadora?

Nivel de respuesta

Criterios 0. No se cuenta con informacién sobre las metas del Programa, por lo que no se puede determinar si

son retadoras o no.

1. No, la meta no es retadora, los reportes de desempeio muestran que consistentemente el Programa
asigna metas por debajo de su capacidad real.

2. La meta es parcialmente retadora, los reportes de desempefio muestran que el Programa pudo haber
asignado metas mas retadoras con respecto a su capacidad real.

3. Si, lameta es retadora. Las metas intermedias y finales presentan un nivel de exigencia al Programa,
cuando se compara con el desempefio mostrado en periodos anteriores.

Resultado 1

Justificacion y evidencia

Las metas del programa no tienen una referencia histodrica, al partir de una linea base de 0 y una
meta para Fin, Propodsito y dos de los componentes con indicadores que no se pueden evaluar
en términos de su historia.

Para el resto de los indicadores la meta es 100% sin embargo, no se puede establecer que sea
retadora si no se cuenta con una referencia.

El 100% puede ser retador solamente si la base establecida como “programada” es
histéricamente superior a lo obtenido previamente por lo que no hay referencia.

Evidencia esperada

1. Fichas técnicas de indicadores de al menos los Ultimos 2 afios, o de mas de 2 afios para el caso de indicadores cuya
frecuencia de medicién sea mayor a anual.
2. Reportes oficiales del desempefio de al menos los ultimos 2 afios, o de mas de 2 afios para el caso de indicadores
cuya frecuencia de medicion sea mayor a anual.
Criterio

De acuerdo con el comportamiento entre las metas planeadas y las metas alcanzadas por el indicador, el evaluador debe
analizar si el comportamiento del indicador en los reportes de los tltimos 2 afios ha sido retador, en el sentido de mostrar
mejoras en su desempeno. Un medio adicional de analisis es el semaforo del indicador, el cual indica qué tan por debajo
o por encima de las metas planeadas pueden resultar las metas logradas. Se sugiere revisar las justificaciones que el
Programa registra en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda, para detectar las fortalezas y las areas de
oportunidad de las metas.
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ACORDADA

La concertacion contribuye a su logro. Deben participar en su definicion los responsables de la
produccion institucional; los directivos de los Programas y autoridades de la institucion en que se
inserta el Programa.

11. ¢Se considero la opinion de los actores clave en la definicion de la meta?

Nivel de respuesta

Criterios 0. No, fue establecida ya sea por areas directivas u operativas, pero sin consultar a la otra.
2. Si, se realizaron consultas a las distintas areas relacionadas con la gestiéon y operacion del
Programa, pero de manera informal.
3. Si, se realizaron consultas a las distintas areas relacionadas con la gestion y operacion del Programa
y se documenté este proceso.

Resultado 2

Justificacion y evidencia

Los avances de la operacion de los subprogramas son revisados cada mes en una junta ejecutiva
con los responsables nacionales, por lo que la informaciéon es conocida y aprobada previamente.

No hay informacién o reporte en donde las metas de operacién y los indicadores de la MIR sean
consistentes o estén alineados y no existe evidencia que exista una consulta entre los diferentes
responsables de los programas, las metas y los indicadores que se hayan consultado a otras areas
para establecer las metas.

Evidencia esperada

Minutas de reuniones que reflejen los acuerdos en la definicion de metas.

Documentos de trabajo sobre la definicion de metas.
Criterio

Esta respuesta se toma del cuestionario que llenan los responsables del Programa. El evaluador verificara la evidencia
que sustenta la respuesta.
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Definicion de

RESUMEN NARRATIVO
metas

INDICADORES METAS

LINE ~ UNIDAD
FORMULA 38 ST A DE 8 9 10 M

INDICADOR A
BASE MEDIDA

Porcentaje de buscadores
Contribuir ala 0202 Disminucién de la beneficiados por el Programa Por
FIN disminucion de la tasa de desocupacion de Apoyo al Empleo son Anual h 25.76
L - ciento
poblacién desempleada en la entidad colocados en un empleo o
autoempleo
0203 Porcentaje de
238 Personas buscadoras de bu_s_cadores (Numero de personas
beneficiados por el -
oP empleo acceden a un colocadas con algun apoyo del Por
2 L Programa de Apoyo al ’ Anual ) 17.36
osl empleo u ocupacion Empleo son colocados PAE / Numero de personas ciento
TO productiva P atendidas en el PAE) x100
en un empleo o
autoempleo
(NUmero de personas
0147 Buscadores de 0204 Porcentaje de colocadas a través de los
empleo informados sobre | personas colocadas a | servicios de vinculacion laboral . Por
. o " Trimestral ) 13.71
vacantes de empleo en el | través de los servicios / Numero total de personas ciento
mercado laboral de vinculacion laboral atendidas por los servicios de
vinculacion laboral) x100
0148 Apoyos
econdmicos y 0205 Porcentaje de (NUmero de personas
capacitacién otorgados a | colocacion de personas | colocadas con el subprograma Por
PR buscadores de empleo buscadoras de empleo ACE / Numero de personas Trimestral ciento 67
oy facilitan su colocacion en capacitadas en el atendidas en el subprograma
EC un empleo u ocupacion subprograma ACE ACE) x100
productiva
TO/ -
co 0149 quyo_s en especie )
MP (moblllar_lo, equipo, 0206 Porcentaje de (NUmero de personas
ON maquinaria y ersonas apovadas con colocadas con el subprograma
herramientas) facilitan la pers poyaads Fomento al Autoempleo / . Por
EN ) equipos y herramientas . ! Trimestral ) 100
TE generacion o ue fueron colocadas en Numero de personas atendidas ciento
fortalecimiento de gna actividad productiva en el subprograma
iniciativas de ocupacion P Fomento al Autoempleo) x100
por cuenta propia
P 0207 Porcentaje de (Nimero de personas
0150 Apoyo econémico P colocadas con el subprograma
- colocacion de P
para la movilidad laboral Movilidad Laboral Interna
desempleados . . . Por
entregado a buscadores Sector Agricola/ Nimero de Trimestral ) 100
- apoyados en forma ] ciento
de empleo facilita la personas atendidas en el
- temporal en el sector -
colocacion Aaricola subprograma Movilidad Laboral
9 Interna Sector Agricola) x100
0208 Porcentaje de (Numero total de ferias de
0446 Celebracién de las cumplimiento de las empleo realizadas / Total de . Por
; : p Trimestral ) 100
ferias de empleo ferias de empleo ferias de empleo programadas) ciento
programadas x100
0447 Celebraciéon de
reuniones de Sistema 0209 Porcentaje de los (Total de eventos realizados Por
Estatal de Empleo (SIEE) eventos realizados del SIEE / Total de eventos Trimestral ciento 100
y Comité Ejecutivo de SIEE programados SIEE) x 100
Empleo (CEE)
0212 Porcentaje de
L (Total de personas colocadas
0450 Capacitacion para | personas colocadas por
. : con la CAE / Total de personas . Por
el medio de la modalidad . . Trimestral ) 100
o inscritas en cursos de CAE) x ciento
autoempleo Capacitacion para el 100
AC Autoempleo (CAE)
TIV 0214 Porcentaje de .
DL 0452 Concertaciones de | Iniciativas de Ocupacién I0CPS auto_rlzadas por la
M L . CGSNE por sistema / IOCPS . Por
DI iniciativas de ocupacion por Cuenta Propia . Trimestral . 100
; . gestionadas ante la CGSNE) x ciento
S por cuenta propia (10CPS) autorizadas en 100
la CGSNE
0215 Oportunidad en la
0453 Adquisicion y entrega de bienes a las (IOCPS bienes entregados, Por
entrega Iniciativas de Ocupacion | antes de 30 dias posteriores / Trimestral ciento 100
de maquinaria y equipo por Cuenta Propia I0CPS validadas) x 100
(10CPS)
0218 Porcentaje de (Total de personas coloc_a_das
P con el subprograma Movilidad
colocacion de .
L Laboral Interna Sector Agricola
0454 Atencién a desempleados . . Por
. : / Total de personas atendidas Trimestral ) 100
jornaleros agricolas apoyados en forma L ciento
en el subprograma Movilidad
temporal en el sector .
; Laboral Interna Sector Agricola)
agricola %100
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5.3.3. Fuentes de informacion
METADATOS

La informacion que se presenta en la MIR y en la ficha de indicadores debe proporcionar elementos
al usuario que le permitan identificar la informacién de interés sobre cual es la fuente de los datos.

12. En los medios de verificacion, ¢ se identifica de manera adecuada el censo, encuesta, registro
administrativo o estadistica, del cual se obtiene la informacion para el calculo del indicador,
asi como al responsable de su produccion?

Nivel de respuesta

Criterios 0. No, no se identifica el censo, encuesta, registro administrativo o estadistica agregada, ni al
responsable de su produccion.
1. Si, se identifica el censo, encuesta, registro administrativo o estadistica agregada, pero Unicamente
son de conocimiento interno, lo mismo ocurre con el responsable de su produccion.
3. Si, se identifica el censo, encuesta, registro administrativo o estadistica agregada y ademas son de
acceso publico, asi como al responsable de su produccion.

Resultado 1

Justificacion y evidencia

La MIR presenta en los medios de verificacion en todos los casos “Pagina oficial de la Secretaria
de Desarrollo Econémico” mientras que las fichas técnicas muestran que es a través de los
“Registros administrativos de la Coordinacion General del Servicio Nacional de Empleo”.

En los medios de verificacion a nivel Fin también deberia aparecer la fuente de la informacion de
los “"desempleados” pero no esta sefnalada.

La disponibilidad de la informacion Gnicamente es de conocimiento interno.

Evidencia esperada

1. Medios de verificacion.
2. Ficha técnica del indicador.
3. Bases de datos del Programa o formatos.
Criterio

Debe verificarse que esté claramente identificado el proyecto estadistico (censo, encuesta, registro administrativo o
estadistica agregada), asi como la organizacion o unidad responsable de su produccién. Se deben revisar los criterios
establecidos en la metodologia de elaboraciéon de las MIR.
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DISPONIBILIDAD
Caracteristica de la informacion con la que se evalla, si los datos de los medios de verificacion se

encuentran disponibles a través de diversos medios y bajo ciertos estandares para los distintos
usuarios en el marco de una politica institucional de diseminacion.

13. ¢{El o los medios de verificacion estan disponibles para consulta por parte de los responsables
de la estimacion del indicador al interior del Programa?

Nivel de respuesta

Criterios 0. No, la informacién estadistica no puede ser consultada.
1. Si, sin embargo, al menos un medio de verificacion no se encuentra disponible.
2. Si, todos los medios de verificacién se encuentran disponibles para su consulta.
3. Si, los medios de verificacion se encuentran disponibles para su consulta y ademas se pueden
consultar los microdatos, base de datos o tabulados fuente.

Resultado 2

Justificacion y evidencia

La informacion es parte de un sistema de registros administrativos de las actividades del
Servicio Nacional de Empleo y le es proporcionada a los operadores de los indicadores, sin
embargo, se les entrega de manera que tiene que ser procesada para su calculo.

Evidencia esperada

1. Ficha técnica del indicador.
2. Sitios web institucionales.
3. Opinion del responsable del Programa.

4. Evidencia donde se documente la disponibilidad de los medios de verificacion.
Criterio

El evaluador debera comprobar que el o los responsables de la estimacion del indicador por parte del Programa, tienen
acceso a la fuente de informacién para su construccion de manera oportuna para su estimacion.
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14. ;El o los medios de verificacion estan disponibles en la red para la consulta de usuarios
externos al Programa?

Nivel de respuesta

Criterios 0. No, la informacién estadistica no puede ser consultada.
1. Si, sin embargo, al menos un medio de verificacion no se encuentra disponible en la red.
2. Si, todos los medios de verificacién se encuentran disponibles en la red para su consulta.
3. Si, los medios de verificaciéon se encuentran disponibles en la red para su consulta y ademas se
pueden consultar los microdatos, base de datos o tabulados fuente.

Resultado 0

Justificacion y evidencia

La informacion no esta disponible a los usuarios externos al programa. Existen estadisticas
publicas nacionales hasta 2019.

Evidencia esperada

1. Medios de verificacion.

2. Ficha técnica del indicador.

3. Paginas web donde se localiza la informacién.

4. Bases de datos del Programa o formatos.

5. Evidencia relacionada con convenios de colaboracion que involucren el intercambio de informacion.
Criterio

El evaluador debera verificar la accesibilidad de las fuentes reportadas como medios de verificacién, de modo que sean
consultables por agentes externos al Programa. El evaluador debera analizar la evidencia presentada por el Programa.

Nota: Cuando el medio de verificacion no esta claramente definido en la ficha técnica del indicador la respuesta debe
ser 0.
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MERITOS TECNICOS, NIVEL RESULTADOS (FIN Y PROPOSITO)

Se identifica si la operacion estadistica para la generacion de los medios de verificaciéon a nivel
resultados se realiza utilizando métodos y técnicas adecuadas de tal manera que genere informacion
creible y confiable.

15. El o los medios de verificacion del indicador de Fin o Propdsito ;se basan en estandares,
lineamientos y buenas practicas establecidas para el Sistema Estadistico Nacional (INEGI) u
otro organismo especializado en la produccion de informacion?

Criterios 0. No, el medio de verificacion no cuenta con un respaldo metodolégico documentado.
1. El indicador cuenta con una metodologia documentada, pero no esta respaldada en estandares
nacionales o internacionales.
3. Si, el medio de verificacion se basa en metodologias estandarizadas, respaldadas por el Sistema
Estadistico Nacional o por érganos especializados.
99. No aplica.

Resultado 1
Justificacion y evidencia

El indicador de Fin es calculado con los registros administrativos de las actividades del servicio
nacional de empleo y por la estadistica de INEGI pero que no esta correctamente indicada ni en la
MIR ni en las fichas de indicadores.

El indicador de Propdsito y el resto de los indicadores a nivel componente y actividad son
calculados a partir de la informacién interna del programa.

Evidencia esperada

1. Sitios web institucionales.
2. Evidencia documental que respalda la metodologia del medio de verificacion.

El evaluador debera verificar la documentacion sobre la metodologia con la que se recopila la informacién, para verificar
referencias a estandares, lineamientos o buenas practicas.

Si el indicador usa datos agregados, debera verificarse que la informacién responda a una metodologia de integracion
documentada, e identificar si se apega a estandares, lineamientos o buenas practicas. Si el medio de verificacion no es
accesible por la web y no existe evidencia de la metodologia de célculo, se debera calificar con "0". No sabe / no
contestd”. Si se trata de un indicador de nivel Componentes, se debera calificar con “99. No aplica”.
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MERITOS TECNICOS, NIVEL SERVICIOS (COMPONENTES)

Se identifica si la operacion estadistica para la generacion de los medios de verificacion de nivel
Componentes, se realiza utilizando métodos y técnicas adecuadas de tal manera que genere
informacion creible y confiable.

16. El o los medios de verificacion del indicador de Componentes ;se basan en un proceso
metodoldgico documentado que regula los registros, sistemas de informacion, mecanismos
de captura y controles de calidad de la informacion?

Nivel de respuesta

Criterios 0. No, el medio de verificacion no se respalda en un proceso metodoldgico documentado.
3. Elindicador se respalda en un proceso metodoldgico documentado.

99. No aplica.

Resultado 0
Justificacion y evidencia

La informacion necesaria para calcular los indicadores proviene de la estadistica extraida
del sistema de registros de la operacion del sistemay es proporcionada mensualmente por
los operadores centrales a los responsables y usuarios de la informacion, pero no esta
respaldada en un proceso metodoldégico documentado que sea disponible a los usuarios y

responsables del programa.

Evidencia esperada

11. Evidencia documental que respalda la metodologia del medio de verificacion.

Criterio

El evaluador debera verificar la documentacion sobre la metodologia con la que se recopila la informacién, para verificar
referencias a estandares, lineamientos o buenas practicas. Si el medio de verificacion no es accesible por la web y no
existe evidencia de la metodologia de calculo, se debera calificar con 0. Del mismo modo, si el entrevistado No sabe / no
contesto se debe calificar con 0. Si se trata de un indicador de nivel Propdsito, se debera calificar con “99. No aplica”.
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5.3.4. Registros administrativos

ESTE SUBAPARTADO SE EVALUA POR CADA MEDIO DE VERIFICACION DE CADA INDICADOR DE FIN, PROPOSITO O
COMPONENTES QUE SE CARACTERICE POR SER UN REGISTRO ADMINISTRATIVO (R.A.)

IDENTIFICACION DE LAS CARACTERISTICAS DEL R.A.
NATURALEZA DE LA INFORMACION

Lainformacion que el Programa registra como Medio de Verificacion, puede provenir de los Registros
Administrativos (R.A.) resultado de la operacion del mismo. Por Registro Administrativo se puede
entender aquellos registros internos elaborados con metodologias y procedimientos y/o encuestas
establecidas al interior del Programa.

17. ;Los medios de verificacion son Registros Administrativos (R.A.)?

Nivel de respuesta

Criterios 0. No, los medios de verificacion no corresponden a R.A.
1. Si, sin embargo, al menos uno de los medios de verificacion no proviene de R.A.
3. Si, la totalidad de los medios de verificacion provienen de R.A.

Resultado 3

Justificacion y evidencia

Los medios de verificacion en la MIR estan mal reportados, ya que sefialan la pagina de la secretaria
de desarrollo econémico, sin embargo, en las fichas de indicadores muestran el sistema del servicio
nacional de empleo. El cual tiene las caracteristicas de Registros Administrativos.

Evidencia esperada

1. Medios de verificacion.
2. Ficha técnica del indicador.

3. Bases de datos del Programa o formatos.

Criterio

El evaluador debera revisar la documentacion sobre los Registros Administrativos, para verificar que la documentacion
corresponde a los Medios de Verificacion aceptados de acuerdo con el Manual de Disefio de Indicadores del Coneval.
En caso de que este reactivo sea evaluado con el nimero “0", el resto de la evaluacidon de esta seccion no sera
procedente.
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RESPONSABLE DE LA INFORMACION E IDENTIFICACION DE ELEMENTOS

En caso de que el Medio de Verificacion provenga de un Registro Administrativo, debe existir, dentro
del Programa presupuestario, un responsable de la administracion de dicho recurso. Se debe contar
con claridad en la identificacion de los elementos que caracterizan al R.A: nombre, descripcion,
objetivo, cobertura y desagregacién geografica.

18. ¢Es posible identificar al responsable de la informacion del R.A., es decir, se identifica
Dependencia y/o Area administrativa, puesto y datos de contacto?

Nivel de respuesta

Criterios 0. No, no se tiene claridad en la identificacion del responsable de la informacion del R.A., tampoco es
posible identificar los elementos que deben conformarlo.
3. Si, se tiene claridad en la identificaciéon del responsable de la informacion del R.A., nombre de
Dependencia y/o Area administrativa, puesto y datos de contacto, igualmente es posible identificar
los elementos que deben conformarlo.

Resultado 3

Justificacion y evidencia

Las fichas de los indicadores muestran el responsable de cada indicador con sus
nombres, puesto y datos de contacto, en general.

Evidencia esperada

11. Medios de verificacion.
2. Ficha técnica del indicador.
Criterio

El evaluador debera verificar la documentacién proporcionada como evidencia, para verificar que el R.A. cuenta con un
responsable y que se cuenta con la informacion del contacto. Igualmente, el R.A. debe contar con aquellos elementos
que lo definen: nombre, definicién, objetivo y desagregacion geografica, este Ultimo elemento puede no ser necesario,
su inclusion en la valoracién queda a criterio del evaluador.
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MARCO NORMATIVO

El programa presupuestario debe contar con el sustento legal, normativo o programatico que avale
la existencia del R.A. y que dé continuidad a su registro.

19. ¢ Se tiene claridad en la identificacion del sustento legal, normativo o programatico que le da
continuidad o certidumbre, al menos de manera anual, al Registro Administrativo?

Nivel de respuesta

Criterios 0. No, el R.A. no cuenta con sustento legal, normativo o programatico.
1. No, el R.A. no cuenta con sustento legal, normativo o programatico, sin embargo, su existencia es
posible debido a que es resultado de la operacién propia del Programa.
3. Si, el R.A. cuenta con sustento legal, normativo o programatico, necesario para que el registro
alimente la estimacion del indicador.

Resultado 3

Justificacion y evidencia

El sistema cuenta con sustento programatico, el registro alimenta la informacion
necesaria para la estadistica y estimacion del indicador. Sin embargo, no se ha reportado
un sustento legal del mismo.

Evidencia esperada

1. Reglas de operacion.
2. Normatividad del Programa.
3. Evidencia que justifique la respuesta.

Criterio

El evaluador debera verificar que la documentacion proporcionada por el Programa contenga la norma que avale la
creacion y continuidad del R.A., se establece como vigencia la temporalidad anual de los documentos normativos, dado
que la mayoria de la norma tiene vigencia anual. Asimismo, debera indicar la naturaleza de dicho documento y fecha de

creacion.
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PROCESAMIENTO DE DATOS

Se evalua que el Programa cuente con un sistema para el almacenamiento y sistematizacion de los
datos colectados, que permita identificar cuantos registros se encuentran almacenados y la
periodicidad con que se realiza el almacenamiento y se genera la base de datos final.

SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

20. ¢El Programa utiliza algun programa informatico o sistema de almacenamiento de la
informacion, mismo que sea preciso, consistente, confiable y se encuentre disponible?

Nivel de respuesta

Criterios 0. El sistema informatico no es propio, no es confiable y no es accesible.
1. El sistema informatico no es propio, pero es confiable o accesible.
2. El sistema informatico es propio, pero no es confiable ni accesible.
3. El sistema informatico es propio, es confiable, pero no es accesible.
4. El sistema informatico es propio, es confiable y es accesible.

Resultado 3

Justificacion y evidencia

El programa cuenta con un sistema informatico propio, confiable y es accesible para los
operadores del sistema.

Evidencia esperada

1. Programa para procesar la informacién.
2. Ligas de acceso a la informacion en la red (Sistemas informaticos).
3. Evidencia que justifique la respuesta.

Criterio

El evaluador debera verificar que el Programa cuenta con programas o sistemas para el almacenamiento de la
informacién que cuenten con ciertos criterios de calidad: preciso, consistente, confiable y accesible.




/
Evaluacién de Indicadores del Programa de Apoyo al Empleo. Ejercicio fiscal 2022. l‘

PERIODICIDAD

21. ¢La periodicidad con la que se recolectan y almacenan los datos es consistente con la
periodicidad con la que se realiza la estimacion del indicador?

Nivel de respuesta

Criterios 0. No, la periodicidad para el almacenamiento de los datos no es consistente con los tiempos
establecidos para la recoleccion de datos y la estimacion del indicador.
3. Si, la periodicidad para el almacenamiento de los datos es consistente con los tiempos establecidos
para la recoleccion de datos, y estimacion del indicador.

Resultado 3

Justificacion y evidencia

El sistema del programa captura todo el proceso de los componentes del programa, ya
sean las solicitudes, inscripciones, asistencias, apoyos, gestiones de los servicios o las
colocaciones a los beneficiarios.

Los operadores centrales del sistema reportan una vez al mes las estadisticas de dicha
operacion, por lo que ninguno de los indicadores tiene impedimento para ser reportado
anualmente.

La periodicidad con la que se recolectan es consistente con la periodicidad de la
estimacion del indicador.

Sin embargo, los periodos de estimacion de metas se realizan durante el tercer trimestre
del ano, mientras que los presupuestos de operacion se tienen hasta el cuarto trimestre, lo
gue a veces ocasiona una reduccion en la precision de la informacién.

Evidencia esperada

1. Calendarios de almacenamiento de datos.

2. Registros de la captura de datos.

3. Evidencia que justifique la respuesta.
Criterio

El evaluador debera verificar con los documentos proporcionados por el Programa, que la periodicidad con la que se
almacenan los datos para la construccién de los R.A. tiene consistencia con el periodo de captura y la periodicidad de
estimacion del indicador. Asimismo, debera sefalar cual es el periodo en que se realiza el almacenamiento de datos en
relacion con la frecuencia de medicion del indicador.




/
Evaluacién de Indicadores del Programa de Apoyo al Empleo. Ejercicio fiscal 2022. l‘

22. ;Se tiene un periodo establecido para contar con una base de datos disponible?

Nivel de respuesta

Criterios 0. No, el Programa no cuenta con un periodo establecido para realizar la entrega de la base de datos
con los registros capturados.
3. Si, el Programa cuenta con un periodo establecido para realizar la entrega de la base de datos que
es consistente con el almacenamiento de datos y la periodicidad de medicién del indicador.

Resultado 3

Justificacion y evidencia

El seguimiento institucional y estratégico de los avances del programa se realiza cada
mes, por lo que la informacion la procesan con esa periodicidad. La informacion de los
indicadores tiene una periodicidad trimestral excepto Fin y Propdsito que es anual.

Evidencia esperada

1. Calendarios de procesamiento de datos.
2. Registros de la captura de datos.
3. Evidencia que justifique la respuesta.
Criterio

El evaluador debera verificar con los documentos proporcionados por el Programa, que la periodicidad con la que se
almacenan los datos para la construccion de los R.A. tiene consistencia con el periodo de captura, de modo que se pueda
contar con una base de datos disponible al momento de la estimacién del indicador. Asimismo, debera sefalar cual es
el periodo en el que se puede consultar la base de datos en relacién con la frecuencia de medicion del indicador.
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FUENTE ADMINISTRATIVA
CONTROLES TECNICOS

Evalua la existencia de normas, estatutos o controles que regulen el procedimiento para el
almacenamiento, procesamiento y difusion de los R.A.

23. ¢Existen términos de entrega de los datos por parte de la fuente de datos administrativa hacia
el usuario primario, es decir, el usuario que toma el R.A. para la estimacion del indicador? Los
términos de entrega deben incluir las fechas y los medios de entrega, asi como formatos de
los archivos.

Nivel de respuesta

Criterios 0. Los términos de entrega no estan definidos.
1. Los términos de entrega estan definidos de manera informal y no se cuenta con fechas o medios
precisos.
2. Los términos de entrega estan definidos de manera formal, pero no se incluyen fechas o medios
precisos.
3. Los términos de entrega estan definidos de manera formal, incluyen fechas o medios de entrega.

Resultado 3

Justificacion y evidencia

Existen sistemas y procedimientos determinados para la captura de la operacion del
programa, la captura se encuentra directamente en un sistema propio y la informacion es
utilizada mensualmente para la evaluacion de la operacion.

Existen en ocasiones retrasos en la entrega de la informacién estadistica de los sistemas
centrales del sistema para con los usuarios de la informacion, pero dentro de un periodo
mensual que para el caso de los indicadores trimestrales o anuales no representa un
problema acumulativo.

Evidencia esperada

1. Opinidn del responsable del Programa.

2. Términos de referencia.

3. Evidencia que justifique la respuesta.

Criterio

De acuerdo con la evidencia proporcionada por el Programa, el evaluador debera verificar si se cuenta con algin
procedimiento establecido para la captura de datos.




/
Evaluacién de Indicadores del Programa de Apoyo al Empleo. Ejercicio fiscal 2022. l‘

24. ;Existe algun procedimiento de captura de los datos del registro administrativo (incluidos
procedimientos de supervision y verificacion de la digitacion)?

Nivel de respuesta

Criterios 0. No se cuenta con procedimientos de captura y consistencia de datos definidos.
1. Los procedimientos de captura y consistencia estan definidos de manera informal, y no consideran
criterios para supervision o digitacion.
2. Los procedimientos de captura y consistencia estan definidos de manera formal, y no consideran
criterios para supervision o digitacion.
3. Los procedimientos de captura y consistencia estan definidos de manera formal y, ademas,
consideran criterios para supervision o digitacion.

Resultado 3

Justificacion o evidencia

Los procedimientos de captura estan definidos y es la manera que opera el programa, los
criterios de supervision no estan reportados, pero los responsables reportaron
procedimientos para integrar y depurar las estadisticas necesarias para el calculo de los
indicadores.

Evidencia esperada

1. Opinion del responsable del Programa.
2. Términos de referencia
3. Evidencia que justifique la respuesta.

Criterio

De acuerdo con la evidencia proporcionada por el Programa, el evaluador debera verificar si se cuenta con algin
procedimiento establecido para la captura de datos.
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25. Para las variables del R.A. que son de mayor utilidad en la construccion del indicador, por
favor, evaluar su descripcion:

Nivel de respuesta

Criterios 0. Ninguna de las variables cuenta con descripcion.
1. Al menos una de las variables cuenta con descripcion.
2. Todas las variables cuentan con descripcion; sin embargo, no es posible entender claramente la
utilidad de las mismas.
3. Todas las variables cuentan con una descripcion clara que permite su entendimiento y utilidad en la
construccion del indicador.

Resultado 3

Justificacion y evidencia

Las fichas técnicas de todos los indicadores cuentan con una descripcion clara que
permite su entendimiento y utilidad en la construccion del indicador.

Evidencia esperada

1. Bases de datos del Programa.
2. Catalogo de variables.
3. Evidencia que justifique la respuesta...
Criterio

De acuerdo con la evidencia proporcionada por el Programa, el evaluador debera verificar que aquellas variables que son
de mayor utilidad para la construccion del indicador cuentan con una definicion que permita comprender su utilidad.
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DATOS

Se evalla la calidad en el registro y que se cuente con todos los datos para la definicion de las
variables que se consideran en la construccion del indicador.

26. ; Todas las variables empleadas en la construccion del indicador contienen al menos 80% de
los registros con datos?

Nivel de respuesta

Criterios 0. No se cuenta con reportes de control de cifras sobre registros validos en la fuente de informacion

proveedora.
1. Se cuenta con reportes de control de cifras sobre registros validos en la fuente de informacién

proveedora, pero de manera informal.
2. Se cuenta con reportes de control de cifras sobre registros validos en la fuente de informacién
proveedora, y estos estan documentados.

Resultado

—

Justificacion y evidencia

Las estadisticas reportadas del sistema central a los usuarios de la informacion
estadistica en ocasiones tienen que depurar la informacidn para evitar duplicados y
procesar adecuadamente los registros y las estadisticas con la que son llenados los
indicadores.

Evidencia esperada

1. Bases de datos del Programa.
2. Catalogo de variables.
3. Evidencia que justifique la respuesta.

Criterio

El evaluador debera hacer una revision de la base de datos del registro administrativo y obtener la proporcién, para cada
variable, de registros sin datos, en funcion de dicha proporcién se contestara el reactivo.




/
Evaluacién de Indicadores del Programa de Apoyo al Empleo. Ejercicio fiscal 2022. l‘

27. En el registro de las variables, ;se hace uso de clasificadores estandar (ya sea nacionales o
internacionales)?

Nivel de respuesta

Criterios 0. No se hace uso de clasificadores estandar para ninguna de las variables, y la fuente no contiene
informacién comparable.
1. No se hace uso de clasificadores estandar para ninguna de las variables, pero la fuente contiene
algunas que son susceptibles de utilizar clasificadores estandar.
2. Se hace uso de clasificadores estandar para algunas de las variables, y la fuente los utiliza en
aquellas que son susceptibles de utilizar clasificadores estandar.
99. No aplica.

Resultado 1

Justificacion y evidencia

El sistema de captura, procesamiento y acumulacion estadistica de los procesos del
programa cuenta con caracteristicas que pudieran representar un sistema de Registros
Administrativos, pero no se hace uso de clasificadores estandar para ninguna de las
variables.

Evidencia esperada

1. Bases de datos del Programa.
2. Catalogo de variables.
3. Evidencia que justifique la respuesta...
Criterio

Conforme a la informacion proporcionada como evidencia, el evaluador debera verificar si el R.A. cuenta con uso de
clasificadores estandar, si su definicion lo hace necesario Si el R.A. no lo requiere, el evaluador podra contestar con la
opcion "99. No Aplica” ...
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28. Si se calcula el indicador en temporalidades diferentes a su frecuencia de medicion ;Qué tan
coherentes son las variables del R.A. para realizar la construccion del indicador?

Nivel de respuesta

Criterios 0. Nada coherentes.
1. Muy poco coherentes.
2. Moderadamente coherentes.
3. Totalmente coherentes.

Resultado 3

Justificacion y evidencia

Existen estadisticas mensuales y las variables necesitan informacion trimestral y anual
por lo que hay compatibilidad.

Evidencia esperada

1. Bases de datos del Programa.
2. Informes de resultados.
3. Evidencia que justifique la respuesta.
Criterio

El evaluador debera analizar las series temporales de las variables que conforman el R.A. e identificar si tienen
consistencia a lo largo del tiempo.
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PROPOSITO

PROYECTO/COMPONENTE

omo>»o<d0>

RESUMEN NARRATIVO

Contribuir a la disminucién de la
poblacién desempleada

ORDEN EN

MIR

F794

INDICADORES

0202 Disminucién de la
tasa de desocupacion en
la entidad

MEDIOS DE
VERIFICACION

Pagina oficial de
la Secretaria de
Desarrollo
Econdémico

Personas buscadoras de empleo
acceden a un empleo u ocupacion
productiva

P795

0203 Porcentaje de
buscadores beneficiados
por el Programa de
Apoyo al Empleo son
colocados en un empleo
0 autoempleo

Pagina oficial de
la Secretaria de
Desarrollo
Econdémico

0147 Buscadores de empleo
informados sobre vacantes de
empleo en el mercado laboral

C796

0204 Porcentaje de
personas colocadas a
través de los servicios de
vinculacién laboral

Pagina oficial de
la Secretaria de
Desarrollo
Econémico

0148 Apoyos econémicos y
capacitacion otorgados a
buscadores de empleo facilitan su
colocacion en un empleo u
ocupacion productiva

Cra7

0205 Porcentaje de
colocacion de personas
buscadoras de empleo

capacitadas en el
subprograma ACE

Pagina oficial de
la Secretaria de
Desarrollo
Econdémico

0149 Apoyos en especie
(mobiliario, equipo, maquinaria 'y
herramientas) facilitan la
generacion o fortalecimiento de
iniciativas de ocupacién por
cuenta propia

C798

0206 Porcentaje de
personas apoyadas con
equipos y herramientas
que fueron colocadas en
una actividad productiva

Pagina oficial de
la Secretaria de
Desarrollo
Econdémico

0150 Apoyo econdmico para la
movilidad laboral entregado a
buscadores de empleo facilita la
colocacion

C799

0207 Porcentaje de
colocacion de
desempleados apoyados
en forma temporal en el
sector Agricola

Pagina oficial de
la Secretaria de
Desarrollo
Econdémico

0446 Celebracion de las
ferias de empleo

C796.A800

0208 Porcentaje de
cumplimiento de las
ferias de empleo
programadas

Pagina oficial de
la Secretaria de
Desarrollo
Econémico

0447 Celebracion de reuniones de
Sistema Estatal de Empleo (SIEE) y
Comité Ejecutivo de Empleo (CEE)

C796.A802

0209 Porcentaje de los
eventos realizados del
SIEE

Pagina Oficial de
la Secretaria de
Desarrollo
Econémico

0450 Capacitacion para el
autoempleo

C797.A803

0212 Porcentaje de
personas colocadas por
medio de la modalidad
Capacitacién para el
Autoempleo (CAE)

Pagina oficial de
la Secretaria de
Desarrollo
Econdémico

0452 Concertaciones de iniciativas
de ocupacién por cuenta propia

C798.A804

0214 Porcentaje de
Iniciativas de Ocupacién
por Cuenta Propia
(I0CPS) autorizadas en
la CGSNE

Pagina oficial de
la Secretaria de
Desarrollo
Econdémico

0453 Adquisicién y entrega
de maquinaria y equipo

C798.A806

0215 Oportunidad en la
entrega de bienes a las
Iniciativas de Ocupacién
por Cuenta Propia
(I0CPS)

Pagina oficial de
la Secretaria de
Desarrollo
Econdémico

0454 Atencion a jornaleros
agricolas

C799.A808

0218 Porcentaje de
colocacion de
desempleados apoyados
en forma temporal en el
sector agricola

Pagina oficial de
la Secretaria de
Desarrollo
Econdémico
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Anexos (resultados de la aplicacion del instrumento de Valoracion Global de

Los diferentes conceptos de valoracion en esta ultima etapa que se refiere a Recursos, uso y
sostenibilidad, Definicion de metas, Fuentes de informacion, Registros Administrativos, cada
nivel de indicador tiene preguntas especificas, por lo que el total maximo no es el total por
nivel, en la columna de titulo MX (maximo), es establece el maximo que cada nivel puede tener.

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR R DM FI RA
Contribuir a la disminucion de la 0202 Disminuciéndelatasa | 12 | 4 | 3| 32 51 | 79 | 65
poblacién desempleada de desocupacién en la %
entidad
z 51 | 65%
s Personas buscadoras de empleo 0203 Porcentaje de 12 | 4 |3 32 51 | 79 | 65
= acceden a un empleo u ocupacion buscadores beneficiados por %
\§ productiva : el Programa de Apoyo al 51 65%
S mpleo son colocados en un
o empleo o autoempleo
0147 Buscadores de empleo 0204 Porcentajede personas | 12 | 4 | 2| 32 50 | 79 | 63
informados sobre vacantes de colocadas a través de los %
empleo en el mercado laboral servicios de vinculacién
laboral
= 0148 Apoyos econémicos y 0205 Porcentaje de 12 | 4 | 2| 32 50 | 79 | 63
I capacitacion otorgados a buscadores colocacion de personas %
% de empleo facilitan su colocacion en buscadoras de empleo
o un empleo u ocupacién productiva capacitadas en el
=
o subprograma ACE 200 | 63
g 0149 Apoyos en especie (mobiliario, | 0206 Porcentaje de personas | 12 | 4 | 2| 32 50 | 79 | 63 ?
= equipo, maquinaria y herramientas) apoyadas con equipos y %
e facilitan la generacién o herramientas que fueron
S fortalecimiento de iniciativas de colocadas en una actividad
o ocupacion por cuenta propia productiva
0150 Apoyo econdmico para la 0207 Porcentaje de 12 | 4 | 2| 32 50 | 79 | 63
movilidad laboral entregado a colocacion de desempleados %
buscadores de empleo facilita la apoyados en forma temporal
colocacion en el sector Agricola
0446 Celebracion de las 0208 Porcentaje de 12 4 |21 32 50 | 76 | 66
ferias de empleo cumplimiento de las ferias de %
empleo programadas
0447 Celebracion de reuniones de 0209 Porcentaje de los 12 4 |21 32 50 | 76 | 66
Sistema Estatal de Empleo (SIEE) y eventos realizados del SIEE %
Comité Ejecutivo de Empleo (CEE)
0450 Capacitacion para el 0212 Porcentajede personas | 12 | 4 | 2| 32 50 | 76 | 66
autoempleo colocadas por medio de la %
%) modalidad Capacitacién para
a el Autoempleo (CAE)
é‘ 0452 Concertaciones de iniciativas 0214 Porcentaje de 12 | 4 | 2| 32 50 | 76 | 66 300 65.8
> de ocupacién por cuenta propia Iniciativas de Ocupacién por % %
5 Cuenta Propia (IOCPS)
< autorizadas en la CGSNE
0453 Adquisicién y entrega 0215 Oportunidad en la 12 | 4 | 2| 32 50 | 76 | 66
de maquinaria y equipo entrega de bienes a las %
Iniciativas de Ocupacién por
Cuenta Propia (IOCPS)
0454 Atencién a jornaleros agricolas 0218 Porcentaje de 12 | 4 | 2| 32 50 | 76 | 66
colocacion de desempleados %
apoyados en forma temporal
en el sector agricola

[602]930] 65% |
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Etapa Puntaje obtenido Calificacion por etapa
en la etapa
Valoracién global pe3 ce3 = (pe3 x 40) / pme3
ce3 =224 — 7589 puntos

930

Vi
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Anexo 1 (formato de calificacion final obtenida por el Programa)

Donde:

Etapa

Puntaje obtenido

Calificacion por etapa

en la etapa y final del Programa
Valoracion integral pel cel = (pel x 30) / pmel
Valoracion especifica pe2 ce2 = (pe2 x 30) / pme2
Valoracion global pe3 ce3 = (pe3 x 40) / pme3

Calificacion final

cf=cel +ce2 + ce3

pei = puntaje obtenido en la etapa i, siendoi=1, 2, 3;

cei = calificacion de la etapa i, siendoi=1, 2, 3;

pmei = puntaje maximo de la etapa i, siendoi=1, 2, 3;

cf = calificacion final del Programa.

Calificacion final = 17.5+20.71+25.89 =64.1

Vi
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5.4. Apartado IV.
Integracion de observaciones y sugerencias para los indicadores
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5.4.1. Integracion de observaciones y sugerencias para los indicadores de
Fin'y Propdsito.

RESUMEN ORDE .

NARRATIVO NMIR INDICADORES Observaciones

1. Elindicador de FIN debe de ser un indicador estratégico que sea parte de
los objetivos superiores de planeacién, sea un plan de desarrollo o un
programa sectorial como el indicador del objetivo 11 del programa
sectorial (pagina 13) o un indicador publico y general elaborado por
instituciones como el INEGI.

2. Elindicador de Fin en la MIR del programa podria corresponder mas a un
indicador de Propdsito.

3. Laférmula del indicador en la MIR esta redactada como una definicion y
Nno como una operacion a realizar.

4. Laférmula expresada en las fichas técnicas compara la poblacién
desocupada medida por el INEGI en la encuesta de ocupacion y empleo
con la poblacién beneficiada por el programa o colocada, esa relacién
presenta un problema en la consistencia de los posibles resultados, ya
que el denominador responde a muy diferentes factores que no permiten
que, en el seguimiento histérico, pueda obtenerse informacion adecuada
sobre la efectividad del programa.

5. Los medios de verificacion son genéricos y no permiten al usuario
reconocer adecuadamente la fuente y con eso la posibilidad de
replicarlos.

Contribuirala 0202 Disminucion
disminucion de la de latasa de
- F794 o
poblacion desocupacion en
desempleada la entidad

FIN

1. Lafdérmula del indicador al comparar la poblacion atendida con la
poblacién “colocada” se obtiene un porcentaje de eficacia en sus
actividades, pero no permite medir la cobertura del programa, lo que lo
hace un objetivo mas caracteristico de componente o de actividad que
un objetivo estratégico

2. Lacomposicion de las variables del indicador limita en su resultado una
perspectiva de progreso en el mas largo plazo, ya que el denominador
esta determinado por muchas circunstancias no relacionadas a la
eficacia social del programa.

3. Serecomienda medir una proporcion de los trabajadores colocados por
el programa como proporcion de los trabajadores estatales incorporados
en el periodo en la fuerza laboral.

4. La palabra ocupacion productiva en el resumen narrativo del objetivo,
colocados, autoempleo, en el nombre del indicador y atendidos en la
formula podrian representar informacion dispersa para los usuarios
externos, por lo que es necesario definirla previamente o unificarla, para
que coincida en el objetivo, el nombre del indicador y la férmula.

5. La meta para este indicador tiene una periodicidad anual y no presenta
metas sexenales, lo que no permite una perspectiva de avance o logro
de mediano o largo plazo.

6. Esimportante que la definicion de los medios de verificacion se unifique
entre la MIR y la ficha técnica y que sea especifica para su consulta,
tanto usuarios internos como externos.

7. Elsupuesto a este nivel de la MIR no corresponde a un supuesto ya que
de cumplirse seria menos necesario el programa.

0203 Porcentaje
de buscadores
Personas buscadoras beneficiados por
de empleo acceden a el Programa de

P795
un empleo u Apoyo al Empleo
ocupacion productiva son colocados en
un empleo o
autoempleo

Propdsito
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Vi

5.4.2. Integracion de observaciones y sugerencias para los indicadores de Componentes.

Componentes

RESUMEN
NARRATIVO

INDICADORES

Observaciones

1.- La redaccion del Resumen narrativo del indicador centra la
accion en el verbo “informados” mientras que el indicador mide
personas colocadas como proporcion de las atendidas, por lo que
el nombre del indicador es menos ambicioso que lo que se mide.
2.-La aportacion mas relevante en el volumen de personas a las
metas tanto de Fin como de Propdsito esta presente en este
indicador que corresponde a la poblacién atendidas y vinculadas

0204 Porcentaje . . 7
0147 Buscadores y laboralmente en las ferias de empleo o por medios digitales, de un
de personas o
de empleo total de 3,940 colocados reportados en las metas, este indicador
. colocadas a . o
informados sobre . aportara el 75%.
C796 través de los . . .
vacantes de o 3.- Laimportancia en los resultados de este indicador de
servicios de ] - L .
empleo en el vinculacion componente podria sugerir, en las actividades derivadas, que
mercado laboral laboral fueran mas especificas de como se componen esos resultados o
en los volumenes de participacion en ferias y en los que utilizan
con éxito los medios digitales, mas que el nimero de ferias
programadas o el nimero de eventos realizados.
4.- Especificar y homogeneizar en las fichas técnicas y en la MIR
los medios de verificacion.
5.- Modificar el supuesto conforme a la metodologia que Coneval
y hacienda sugieren.
0148 ADOVOS 1.-El nombre del indicador muestra dos verbos que diferentes
AP0y . apoyos econémicos y capacitacion, sin embargo, el indicador
econémicos y 0205 Porcentaje - .
o - habla de personas colocadas que son capacitadas, es necesario
capacitacion de colocacion de . > o . e
alinear la redaccién del objetivo con lo que mide el indicador. Las
otorgados a personas :
becas otorgadas para el curso, las personas que terminan el
buscadores de buscadoras de .
. C797 curso y las personas que son colocadas al final del curso, deben
empleo facilitan empleo TR ; .
P . ser distinguidas o diferenciadas.
su colocacion en capacitadas en el b : . L.
4.- Especificar y homogeneizar en las fichas técnicas y en la MIR
un empleo u subprograma . 27
P los medios de verificacion.
ocupacion ACE iy .
. 5.- Modificar el supuesto conforme a la metodologia que Coneval
productiva . .
y hacienda sugieren.
1.-La redaccion del objetivo con el verbo “facilitan” no es una
expresion en linea con el nombre del indicador que se expresa
como porcentaje de personas apoyadas en especie y que son
0149 Apoyos en colocadas en una actividad productiva, mientras que la férmula
especie mide personas atendidas contra apoyadas. Es decir, el resumen
(mobiliario, 0206 Porcentaje | narrativo del objetivo, el nombre del indicador y la formula de
equipo, de personas calculo presentan tres diferentes caracterizaciones.
maquinaria y apoyadas con 2.- Lameta y la férmula de calculo que estima las atendidas entre
herramientas) c798 equipos 'y las apoyadas en un 100% no permite dilucidar una dimensién (84
facilitan la herramientas que | personas apoyadas) ni una expectativa de progreso.
generacion o fueron colocadas | 3.- La dimension del programa no muestra una proporcionalidad
fortalecimiento en una actividad | a sus dos indicadores de actividad derivados, tanto en la
de iniciativas de productiva oportunidad de entrega de los apoyos como de la eficacia entre
ocupacion por los gestionados y los logrados.
cuenta propia 4.- Especificar y homogeneizar en las fichas técnicas y en la MIR
los medios de verificacion.
5.- Modificar el supuesto conforme a la metodologia que Coneval
y hacienda sugieren.
1.- Con base en las entrevistas realizadas, el programa de
0150 Apoyo 0207 Porcentaje | movilidad laboral interna y externa, tiene una dimensién mayor en
economico para de colocaciéon de | sus objetivos que no es reflejada en las metas del indicador que
la movilidad desempleados solo muestra un total de 19 colocaciones mientras que la reunién
laboral entregado | C799 apoyados en se hablé de otras dimensiones.

a buscadores de
empleo facilita la
colocacion

forma temporal
en el sector
Agricola

2.- Los indicadores de componente deben aclarar adecuadamente
la contribucidn al objetivo de propésito, si todos los indicadores
de componente estan en relacion con un porcentaje de atendidos
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con meta 100% no permiten establecer una relacion de Idgica
vertical con su objetivo superior.

3.- El resumen narrativo del objetivo que habla de apoyos
economicos para la movilidad laboral, no se relaciona facilmente
con apoyados en forma temporal en el sector agricola.

4.- Especificar y homogeneizar en las fichas técnicas y en la MIR
los medios de verificacion.

5.- Modificar el supuesto conforme a la metodologia que Coneval
y SHCP sugieren.
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5.4.3. Integracion de observaciones y sugerencias para los indicadores de Actividades
seleccionadas.

Actividades

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

0208 Porcentaje
de

Observaciones

1.- Se sugiere incluir en los objetivos de actividad,
aquellas que son las mas relevantes para que las ferias
atiendan a la poblacién objetivo con cada vez mayor
cobertura o eficacia.

2.- La férmula que calcula eventos realizados contra

0446 celebraciéon de las | C796.A8 cumplimiento d d o d
ferias de empleo 00 de las ferias de | Programados y con meta de 100%, aunque puede ser
empleo adecuada para nivel actividad, no permite establecer
‘o ral?nadas una relacion con el crecimiento de las capacidades del
prog programa.
3.- Especificar y homogeneizar en las fichas técnicas y
en la MIR los medios de verificacion.
Se sugiere incluir en los objetivos de actividad, aquellas
que son las mas relevantes para que las ferias atiendan
0447 Celebracion de a la poblacién objetivo con cada vez mayor cobertura o
. . . | eficacia.
reuniones de Sistema 0209 Porcentaje lebracién de | . | limi
Estatal de Empleo C796 A8 de los eventos 2.- La celebracion de las reuniones y e cump imiento
" - . de las programadas, no establece una relacion causal
(SIEE) y Comité 02 realizados del 1as prog
Eiecutivo de Empleo SIEE legible respecto a las metas de componente.
] P 3.- Especificar y homogeneizar en las fichas técnicas
(CEE) p y g y
en la MIR los medios de verificacion.
3.- El supuesto en este objetivo se presenta mas como
una tarea que como un posible riesgo.
1.- Se sugiere distinguir las actividades necesarias
para que la capacitacién para el autoempleo sea mas
0212 Porcentaie eficaz y disefiar un indicador que mida esa capacidad
de personasJ de atencion, resultado que colabora al componente del
programa.
0450 Capacitacion Cﬁ'gé?ggi ?:r 2.- El indicador de actividad es muy parecido a su
a?a ol C797.A8 modalidad indicador de componente y no establece una relacién
au'?oem leo 03 Capacitacion con las actividades necesarias para que se cumpla su
P P ara el objetivo superior.
Au'?oem leo 3.- El indicador no permite deducir la escala del servicio
(CAEE) ni la colaboracion al componente al ofrecer un
porcentaje con meta 100% y base cero.
4.- Modificar el supuesto conforme a la metodologia
que Coneval y SHCP sugieren.
1.- El resumen narrativo del objetivo, no se identifica
0214 Porcentaie facilmente con el nombre del indicador, las iniciativas
de Iniciativas cie de ocupacion y la concertacion, no suenan
0452 Concertaciones L equivalentes.
L Ocupacioén por - .
de iniciativas de C798.A8 Cuenta Propia 2.- El indicador y la férmula para calcularlo no
ocupacion por cuenta 04 (IOCPS)p muestran una escala de actividad y no se distingue
propia autorizadas en facilmente la colaboracion con el objetivo de nivel
la CGSNE superior, (componente)
3.- Modificar el supuesto conforme a la metodologia
que Coneval y SHCP sugieren.
0 ort?n?w]ic&i-’ad en 1.- El resumen narrativo del objetivo y el nombre del
0453 Adquisiciény C798 A8 IF; entreqa de indicador no son facilmente identificables.
entrega 06- bienesg las 2.- El indicador y su férmula es un indicador de
de maquinaria y equipo Iniciativas de eficiencia o de calidad del servicio, mientras que la

Ocupacion por

dimensién muestra eficacia.
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Cuenta Propia
(Io0CPS)

Vi
4
3.- El indicador C798.A804 y el C798.A806 son
complementarios midiendo gestién y calidad, pero
ninguno, incluyendo su componente, la dimension que
pueda contribuir, en logica vertical y causal, al objetivo
de propésito del programa.

4.- Especificar y homogeneizar en las fichas técnicas y
en la MIR los medios de verificacion.

5.- Modificar el supuesto conforme a la metodologia
que Coneval y SHCP sugieren.

0454 Atencion a
jornaleros agricolas

C799.A8
08

0218 Porcentaje
de colocacion
de
desempleados
apoyados en
forma temporal
en el sector
agricola

1.- El resumen narrativo de este objetivo, tiene una
descripcion genérica de atencion a jornaleros agricolas
y no permite distinguir el tipo de atencién. En cambio, el
programa tiene una finalidad concreta y podria ser
distinguida desde los nombres de los objetivos y de los
indicadores.

2.- El objetivo y la meta del programa y la dimension de
este, como fue explicitado en reunién con los
responsables, presentan dos escalas no
correspondientes. Convendria adaptar la meta a un
nimero mas adecuado a las dimensiones de las
actividades.

4.- Especificar y homogeneizar en las fichas técnicas y
en la MIR los medios de verificacion.

5.- Modificar el supuesto conforme a la metodologia
que Coneval y SHCP sugieren.

Para todos los indicadores es necesario explicitar con mayor precision los medios de verificacién y unificar entre

la ficha técnica y lo expresado en la MIR.

Podria también revisarse la columna de supuestos para todos los indicadores conforme a las indicaciones

técnicas sugeridas por la SHCP.

Revisar sobre todo en las actividades hacia componentes la |6gica vertical de la MIR que implicaria una mejor
solucidn para el disefio de los objetivos e indicadores a nivel actividad.




/
Evaluacién de Indicadores del Programa de Apoyo al Empleo. Ejercicio fiscal 2022. l‘

6. Conclusiones

El programa 023 “Programa de Apoyo al Empleo”, muestra en su escala y resultados una relevancia importante.
Esa importancia debe de ser adecuadamente medida e impulsada a mejorar y aumentar su cobertura.

La Matriz de Indicadores para Resultados resulta un instrumento muy util para esa tarea si esta disefada
adecuadamente y es utilizada como instrumento de planeacion.

Con base a esta evaluacidén se pudo medir que la construccion y el disefio de los indicadores del programa 023
“Programa de Apoyo al Empleo" muestran una estructura, desde las actividades, los componentes, el propdsito
y el FIN, equilibrada y coherente, que puede ser mejorada con algunas modificaciones que permitan reflejar con
mayor precision la relevancia del programa.

La MIR del “Programa de Apoyo al Empleo” puede convertirse, realmente, en un instrumento para impulsar el
desempeio general de las actividades necesarias para ofrecer los productos y servicios disponibles que
contribuyen eficazmente a cumplir el propdsito del programa y que contribuya a los objetivos superiores
definidos en los instrumentos de planeacion disponibles.

El programa cuenta con la claridad en sus acciones y objetivos y esa misma claridad puede mejorar la relevancia
y adecuacién de los indicadores estratégicos, que aumente su claridad y que sea mas explicita su
monitoreabilidad que cuenta con los sistemas adecuados y que permite dar seguimiento a los datos estadisticos
histéricos que permita una perspectiva adecuada a sus Orientacion a resultados y con eso el impulso a la mejora
continua del programa.

La consistencia del programa a lo largo de los afios y la experiencia acumulada del mismo, aplicada a la MIR
permitiria mejorar la consistencia en los indicadores y aumentar su utilidad en la toma de decisiones.




