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EVALUACION ICATCAM

l. ANTECEDENTES.

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Campeche (ICATCAM),
el 6 de agosto de 1993 el Gobierno del Estado de Campeche y la Secretaria de
Educacion Publica firman el Convenio de Coordinacion para la creacion, operacion,
y apoyo financiero del Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de
Campeche (ICATCAM).

EI ICATCAM a través de su Direccion General y la primera Unidad de Capacitacion
ubicada en el Municipio de Champotdn, crea una unidad movil y acciones moviles,
atendiendo de manera flexible las necesidades de formacién de recursos humanos
para el trabajo y su incorporacion al empleo en condiciones ventajosas, de acuerdo
a las necesidades regionales del sector productivo de bienes, servicios y de la

propia comunidad.

Tiene como misién impartir e impulsar la capacitacion para y en el trabajo, en los
diversos sectores, privado, social y publico de la entidad de manera inclusiva, con
la finalidad de preparar mano de obra calificada asegurando la calidad y
sistematizando la vinculacion del servicio con el sector productivo, publico y social,
fomentando la superacion, el autoempleo y la creaciéon de empresas, logrando con

ello el bienestar y la justicia social de la poblacion vulnerable.

El programa 014 Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacion
para el trabajo tiene el objetivo de impulsar desde las Instituciones del Sistema
Educativo Estatal, el desarrollo de competencias cientificas, profesionales y
técnicas de la poblacion, a través de la formacion integral de personas con valores

y con capacidad para aportar a sus niveles propios de bienestar y del estado en su
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conjunto, asi como garantizar el mejoramiento de la calidad de vida y el ejercicio de

los derechos de las personas con discapacidad.
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Il. ~ CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Datos de identificacidén del programa

El programa 014 Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacion
para el trabajo tiene el objetivo de impulsar desde las Instituciones del Sistema
Educativo Estatal, el desarrollo de competencias cientificas, profesionales y
técnicas de la poblacion, a través de la formacion integral de personas con valores
y con capacidad para aportar a sus niveles propios de bienestar y del estado en su
conjunto, asi como garantizar el mejoramiento de la calidad de vida y el ejercicio de

los derechos de las personas con discapacidad.

Problema publico que pretende atender

El Estado de Campeche se enfrente a problemas sociales y econémicos que no
permite lograr el desarrollo econdémico y bienestar social que la sociedad

cam pechana merece.

Poblacién objetivo a la que atiende

El ICATCAM, es una institucion creada para atender el rezago de 15 afios y mas
gue son estadisticas del rezago educativo, de la desercién escolar y del desempleo
formal. Por lo que es necesario determinar la poblacién potencial y objetivo, para

contribuir a disminuir el indice de desempleo.

Poblacién potencial

Es la poblacion total que presenta la necesidad y/o problema que justifica la
existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion.
Poblacion objetivo

Se refiere a la poblacién que el programa tiene planeado o programado atender
para cubrir la poblacion potencia y que cumple con los criterios de elegibilidad

establecidos en su normatividad.

EVALUADORES: HOKA Evaluadores y Auditores, S.C.
. HOKA

EVALUADORES
Y AUDITORES, 5.C.

Consultores de Negociosy en Riesgos



ICATCAM

GOBIERNO DEL ESTADO
DE CAMPECHE

EVALUACION DE INDICADORES ICATCAM
014 PROGRAMA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR, SUPERIOR Y DE FORMACION PARA EL TRABAJO

Poblacion atendida

El ICATCAM desde su creacion en el afio 1993 a la fecha se fueron creando los
servicios educativos en los principales municipios de la entidad atendiendo a las

comunidades que mayor demandan el servicio de capacitacién paray en el trabajo.

El Instituto se caracteriza por ser una opcién importante para que las personas que
habitan en zonas de alta o muy baja marginacién o zonas rurales y personas con
discapacidad, en condicion de calle o privadas de su libertad, tengan una
capacitacion o formacion que les permita integrarse al mercado laboral o generar

algun tipo de micro emprendimiento.

Objetivos y bienes y/o servicios que ofrece

Impulsar desde las Instituciones del Sistema Educativo Estatal, el desarrollo de
competencias cientificas, profesionales y técnicas de la poblacion, a través de la
formacion integral de personas con valores y con capacidad para aportar a sus

niveles propios de bienestar y del estado en su conjunto.

Garantizar el mejoramiento de la calidad de vida y el ejercicio de los derechos de

las personas con discapacidad.

Presupuesto aprobado en el gjercicio fiscal

CONCEPTO EJERCICIO 2022 % EJERCICIO 2023 %
Capitulo 1000 $ 130°516,706 | 84 $ 137°748,698 | 85
Capitulo 2000 10°537,984 7 10°155,626 6
Capitulo 3000 13'500,646 9 13°883,000 9
Capitulo 4000 0 0 0 0
Total $ 154'555,336 | 100 $ 161'787,324| 100
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Principales metas de fin, propésito y componentes

Se cuenta con metas para cada uno de los indicadores que integran los diferentes
de la MIR 2023, Contribuir a incrementar la poblacion econdémicamente activa
ocupada, mayor de 15 afos, a través de la mejora de sus competencias laborales,
buscando su bienestar y la del estado en su conjunto (Fin), la poblacién
econémicamente activa desocupada y la disponible no activa de 15 a 65 afios,
ingresan al mercado laboral o se autoemplean con sus capacidades fortalecidas
(Propdésito), capacitacion para el trabajo a la poblacion demandante (Componte),
Ofrecer cursos de capacitacion para el trabajo a las personas, conforme a las

necesidades del sector productivo, y fomentar el autoempleo (Actividad).
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lll.  OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Objetivo general

Evaluar la construccion y el disefio de los indicadores de resultados, de servicios y
de gestion que integran la MIR del Programa 014 Programa de Educacién Media
Superior, Superior y de Formacién para el Trabajo, a fin de proveer informacion que
permita mejorar el planteamiento de instrumentos apropiados para darle

seguimiento a su desempefio.

Objetivos especificos

e Analizar el cumplimiento de criterios minimos de calidad en los indicadores de
resultados, de servicios y de gestion;

e Analizar el cumplimiento de criterios de consistencia en los indicadores de Fin
y de Propdsito;

e Analizar la disponibilidad de recursos humanos y materiales para la
elaboracién, procesamiento y seguimiento de los indicadores de resultados y
de servicios;

e Analizar la permanencia de los indicadores en el tiempo, el nimero de
observaciones historicas, asi como su capacidad para mostrar la evolucion
histdrica de los resultados que busca el Programa;

e Analizar el uso de los indicadores de resultados y de servicios en los procesos
de toma de decisiones;

e Analizar la construccion de lineas base y metas de los indicadores de
resultados y de servicios;

e Analizar la congruencia de las fuentes de informacidon que se utilizan para el

calculo de los indicadores de resultados y de servicios;
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e Analizar, de ser el caso, las caracteristicas y la calidad de los registros
administrativos de los indicadores de resultados y de servicios.

DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO

Para llevar a cabo la evaluacién de indicadores, se contemplé un esquema de tres
etapas, mismas que implican un proceso gradual e incorporan criterios de

valoracién particulares. Las etapas que integran la evaluacion se aplicaron en forma

consecutiva, esto es, no omitiéndose ninguna de las etapas como parte del proceso de evaluacion.

Figura 1. Etapas de la evaluacion de indicadores

4 e ~
« Evaluar criterios * Evaluar recursos, uso y
minimos (relevancia, sostenibilidad; _
adecuacion, claridad, +Evaluar  criterios  de g:ﬂﬁéﬂozed;smﬁz?ﬁeg
monitoreabilidad) de consistencia (pertinencia 1 a
todo el Conjunt)o de tematica, factibilidad g:le_ informacién de los
indicadores técnica, economia y aporte indicadores de rg;ultados
' marginal) de los (Fin 'y Propésito) y
indicadores de resultados servicios (Componentes).
\ 1. Valoracion (Fin y Propésito). -
integral (G 3. Valoracion

N

Fuente: elaboracién del CONEVAL.

Condiciones iniciales

Se verificé que el Programa sujeto a la evaluacion de indicadores cumpliera, al

menos, con lo siguiente:

e Contar con una MIR construida con base en la MML;
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e Contar con un objetivo de Fin y un objetivo de Propdésito orientados a
resultados;

e Haber participado en algin momento en una Evaluacion de Disefio o alguna
otra cuyos objetivos especificos consideren la revision del disefio del
Programa.
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IV.  ETAPA |. RESULTADOS GENERALES DE LA VALORACION
INTEGRAL DE INDICADORES.

La etapa de valoracion integral consistio en evaluar el cumplimiento de criterios
minimos de calidad (relevancia, adecuacion, claridad y monitoreabilidad) para cada
uno de los indicadores de resultados, de servicios y de gestién contenidos en la MIR

del Programa.

La valoracion integral se realiz6 mediante un analisis de gabinete con base en la
informacion contenida en la MIR y las Fichas Técnicas de Indicadores, misma que
fue proporcionada por el Icatcam, asi como informacién adicional que consideramos

necesaria para justificar su analisis.

FIN

El Fin del Programa consiste en “Contribuir a incrementar la poblacion
econdémicamente activa ocupada, mayor de 15 afos, a través de la mejora de sus
competencias laborales, buscando su bienestar y la del estado en su conjunto”, asi
como contribuir a asegurar la calidad y pertinencia de los estudiantes en Educacién
Media Superior, Superior y de Formacion para el Trabajo, mediante herramientas

académicas que los ayuden a concluir satisfactoriamente su educacion.

Indicador 1

Nombre del Indicador 1830. Porcentaje de la poblacién
econdémicamente activa ocupada, mayor de
15 afos, con relaciéon al total de la
poblacion econémicamente activa mayor

de 15 afnos.

Definicion Contribuir a asegurar la calidad vy

pertinencia de los estudiantes en

Educacién Media Superior, Superior y de
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Formacion para el Trabajo, mediante
herramientas académicas que los ayuden a

concluir satisfactoriamente su educacion.

Método de calculo (Poblacion econdémicamente activa
ocupada mayor de 15 afios / Total de la
poblacion econémicamente activa mayor
de 15 afios) x 100

Medio de Verificacion A través de la pagina de internet de

Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

Dimensién Eficacia
Frecuencia de Medicion Anual
PROPOSITO

La poblacién econémicamente activa desocupada y la disponible no activa de 15 a
65 afos, ingresan al mercado laboral o se autoemplean con sus capacidades
fortalecidas.

Indicador 2

Nombre del Indicador 1840. Porcentaje de cobertura de

formacion para el trabajo

Definicion Refleja la variacion porcentual de alumnos
inscritos atendidos que demandaron
capacitacion para y en el trabajo en el afio
actual, respecto a los alumnos inscritos

atendidos en el afio anterior.

Método de calculo (Numero de personas formadas para y en
el trabajo de 15 afios y mas en el afio t /
Poblacién total de 15 afios y mas en el afio
t) x100
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Medio de Verificacion A través de la péagina de internet de

Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

Dimensioén Eficacia
Frecuencia de Medicién Anual
COMPONENTES

En la Matriz Indicadores se establecen tres Componentes, en los cuéles se
establecen el numero de personas que fueron capacitadas para el trabajo, en
relacion con el numero de cursos de certificacion para la competencia laboral que
fueron solicitados, asi como los egresados que una vez que fueron capacitados y
certificados, lograron integrarse al sector laboral. Estos componentes permiten que
el programa logre su Propdsito. Para evaluar los resultados del programa, se utilizan

los indicadores siguientes:

Indicador 3

Resumen narrativo: Capacitacion para el trabajo a la poblacién demandante.

Nombre del Indicador 153. Porcentaje de personas capacitadas
para el trabajo con relacion a las personas
gue se estiman capacitar

Definicién El indicador refleja el Porcentaje de
alumnos egresados de los cursos de
capacitacion para el trabajo en el periodo,
respecto a los alumnos inscritos en el
mismo periodo

Método de célculo (Total de personas capacitadas para el
trabajo en el afio / Personas que se
estimaron capacitar en el aiio) x100

Medio de Verificacion Unidad de Medida
Dimensidén Eficacia
Frecuencia de Medicién Trimestral
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Indicador 4

Resumen narrativo: Capacitacion para el trabajo a través dela certificacion y de las
competencias laborales a la poblacién demandante.

Nombre del Indicador 1285. Porcentaje de cursos de certificacién
en competencia laboral con relacion a las
certificaciones solicitadas

Definicion El indicador refleja el Porcentaje de
alumnos egresados de los cursos de
capacitacion en el trabajo en el periodo,
respecto a los alumnos inscritos en el
mismo periodo.

Método de célculo (Total de personas capacitadas en el
trabajo en el afio / Total de personas
certificadas en el trabajo) x100

Medio de Verificaciéon Unidad de Medida

Dimensioén Eficacia

Frecuencia de Medicion Trimestral
Indicador 5

Resumen narrativo: Canalizaciones al sector productivo, de personas capacitadas
y certificadas.

Nombre del Indicador 1276. Porcentaje de egresados que se
autoemplearon o se integraron al sector
laboral con relacion al total de egresados
Definicién El indicador refleja el porcentaje de
alumnos egresados que se autoemplearon
0 se integraron al sector laboral en un
periodo.

Método de célculo (Total de egresados que se integraron al
sector laboral o se autoemplearon/ Total de
egresados) x100

Medio de Verificacion Unidad de Medida
Dimensioén Eficacia
Frecuencia de Medicién Semestral
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ACTIVIDADES

La Matriz de Indicadores incluye cinco actividades a través de las cuéles pretende
distinguir el tipo de personas que hacen uso de los servicios que ofrece el programa
(Componentes), poniendo énfasis en las mujeres vulnerables, asi como en las
personas con discapacidad, buscando que los cursos de capacitacion ofrecidos se
realicen con estdndares de competencia laboral, y poniendo al servicios de las
instituciones en general sus servicios, a través de la firma de convenios, destacando
los recursos utilizados en la ejecucidbn de su objetivo primordial que es la

capacitacion en el trabajo.

Indicador 6

Resumen narrativo: Ofrecer cursos de capacitacion para y en el trabajo a las

mujeres en situacion vulnerable.

Nombre del Indicador 153 A 1371. Porcentaje de mujeres que
tomaron los cursos con relacion al total de
personas que tomaron cursos.
Definicion Elindicador refleja el porcentaje de mujeres
capacitadas con relacion al total de
personas que tomaron cursos.

Método de célculo (Numero de mujeres que tomaron cursos /
Total de personas que tomaron los cursos)
x100

Medio de Verificacién Unidad de Medida

Dimension Eficacia

Frecuencia de Medicion Trimestral

Indicador 7

Resumen narrativo: Ofrecer cursos de capacitacion para y en el trabajo a las

personas con discapacidad.

Nombre del Indicador 153 A 1825. Porcentaje de personas con
discapacidad que tomaron cursos con
relacion al total de personas que tomaron
cursos
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Definicion El indicador refleja el porcentaje de

personas con discapacidad que tomaron
cursos con relacion al total de personas que
tomaron cursos.

Método de célculo (Numero de personas con discapacidad
gue tomaron cursos / Total de personas
gue tomaron cursos) x100

Medio de Verificacién Unidad de Medida

Dimensioén Eficacia

Frecuencia de Medicion Trimestral
Indicador 8

Resumen narrativo: Ofrecer cursos de capacitacion para el trabajo a las personas

conforme a las necesidades del sector productivo y fomentar el autoempleo.

Nombre del Indicador 153 A 1288. Porcentaje de cursos
proporcionados de capacitacion para el
trabajo, con relacién a los programados
Definicién El indicador refleja el porcentaje de cursos
de capacitacion para el trabajo en el
periodo, respecto a los cursos
programados en el mismo periodo.
Método de célculo Numero de cursos de capacitacion para el
trabajo realizados / Niamero de cursos de
capacitacion para el trabajo programados)

x100)
Medio de Verificacion Unidad de Medida
Dimensién Eficacia
Frecuencia de Medicion Trimestral

Indicador 9

Resumen narrativo: Realizar actividades de apoyo administrativo necesarias para
la operatividad del instituto.

Nombre del Indicador 153 A 1321. Porcentaje de presupuesto
ejercido de las actividades de apoyo
administrativo de este programa
presupuestario (Total de presupuesto
ejercido de las actividades de apoyo
administrativo / Total de presupuesto
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Definicion El indicador refleja el porcentaje de

presupuesto ejercido de las actividades de
apoyo con relaciébn al presupuesto
autorizado en el programada.

Método de célculo (Total de presupuesto ejercido de las
actividades de apoyo administrativo / Total
de presupuesto ejercido del programa)

x100
Medio de Verificacion Unidad de Medida
Dimensioén Eficiencia
Frecuencia de Medicion Trimestral

Indicador 10

Resumen narrativo: Ofrecer a las personas cursos de capacitacion en el trabajo con
constancias de capacitacion y estandares de competencias laborales.

Nombre del Indicador 1285 A 1320. Porcentaje de cursos de
capacitacion en el trabajo en estandares de
competencias laborales realizados con
respecto a los solicitados

Definicion El indicador refleja el porcentaje de cursos
de capacitacion en el trabajo en el periodo,
respecto a los cursos programados en el
mismo periodo.

Método de célculo (Numero de cursos de capacitacion en el
trabajo con estandares de competencias
laborales realizados / Numero de cursos de
capacitacion en el trabajo con estandares
de competencias laborales solicitados)

x100
Medio de Verificacion Unidad de Medida
Dimensién Eficacia
Frecuencia de Medicién Trimestral

Indicador 11

Resumen narrativo: Vincular a los alumnos egresados con el sector productivo.

Nombre del Indicador 1276 A 1381. Porcentaje de convenios
firmados respecto a los programados

Definicion El indicador refleja el porcentaje de los
convenios que se firmaron en un periodo.

Método de calculo (NUmero de convenios firmados / Numero
de convenios programados) x100
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Medio de Verificaciéon Unidad de Medida
Dimensioén Eficacia
Frecuencia de Medicion Trimestral

Las siguientes preguntas son respondidas para todos los indicadores de resultados,
de servicios y de gestion que integran la MIR del Programa, comenzando con el
nivel de resultados (Fin y Propésito), posteriormente el de servicios (Componentes)

y finalmente el de gestion (Actividades).

A. RELEVANCIA

1. ¢En el indicador se identifica claramente su contribucion para verificar el
logro del objetivo al cual esta asociado (qué medir y en quién medirlo)?
Fin: No. En los indicadores no se identifica plenamente la poblacién objetivo, en
virtud del rango utilizado para determinar dicha poblacién, incluye a personas con
edad no productiva o necesitada de capacitarse. Consideramos que la poblacién
objetivo deberia ser aquella que se encuentra econémicamente activa, de acuerdo
a los datos estadisticos del INEGI (ENOE).

Propdsito: No. Primeramente se establece un rango de 15 a 65 afios, cuando el
rango utilizado en el FIN es de 15 a 64 afios, por consecuencia no existe dicho rango
para delimitar la poblacion objetivo. Adicionalmente, al igual que en el Nivel FIN, el
rango para determinar la poblacién objetivo, incluye a personas con edad no

productiva o necesitada de capacitarse, deberia ser la econdmicamente activa.

Componentes: No. En el componente 1285, el nombre en el indicador se hace
mencion del nimero de cursos de certificacion en competencia laboral, en relacion
con los solicitados, sin embargo, en la formula se menciona el total de personas
certificadas, en relacion con el total de personas certificadas en el trabajo, por lo
que la informacion no es homogénea para el cumplimiento de este indicador. Por lo

tanto, este indicador no va acorde con el indicador de Fin y Propdsito.
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Actividades: Si. Del analisis realizado a cada uno de los indicadores del nivel
Actividad, se puede concluir que, si es posible identificar en cada uno de ellos su
aportacion para el logro del indicador 1830 Fin, asi como del 1840 Propésito y de los
componentes segun indicadores 153y 1276. Se conoce que el principal objetivo del Icatcam
es lograr la capacitacion en el trabajo y se hace énfasis en las mujeres vulnerables,
indicador 153 a 1371, asi como en las personas con discapacidad segun indicador 153 A
1825.

2. ¢El indicador tiene establecida una meta congruente con su frecuencia de
medicion?

Fin: Si. En base a la informacion de la Matriz de Indicadores, se puede observar

que el indicador 1830 tiene una meta programada acorde a su frecuencia de

medicion. La meta programada de 8.68% es significativa para el cumplimiento de

su nivel Fin.

Propdsito: Si. La meta de cobertura fue del 9.85% y se considera apropiada para
el indicador 1840, siendo congruente con su frecuencia de medicion. Mide el nimero
de personas capacitadas para el trabajo, cumpliendo de esta manera con su nivel
Propdsito.

Componentes. Si. Las metas de los indicadores 153 y 1285, son congruentes con
su frecuencia de medicion, alcanzando el 100%. Sin embargo, el indicador 1276
tiene poca importancia, el 0.01%, al no aportar mayor informaciéon a los que
pretende medir, que es el nimero de personas egresadas que se incorporaron al
sector laboral o se auto emplearon, no logrando tener significatividad, posiblemente
porque la fuente de informacién no es suficiente para recabar la informacion

suficiente para cuantificar adecuadamente este sector que se pretende medir.

Actividades: Si. Todos los indicadores en el nivel Actividad tienen una meta
programada del 100%, excepto el indicador 153 a 1825, cuya meta es del 2.25%,
esto por la naturaleza del grupo de personas que pretende medir, que son las que
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tienen discapacidad y que participan en la capacitacion para el trabajo. Su medicion

es trimestral y es acorde con la meta que pretende medir.

B. ADECUACION

3. ¢Lainformacién que proporciona el indicador permite valorar el desempefio
del Programa en el nivel de objetivo al que esta asociado? (en esta pregunta
debe tomarse en cuenta lo siguiente:

a. Finy Proposito: en este nivel se hace referencia a los resultados del
Programa;
b. Componentes y Actividades: en este nivel se hace referencia a la
entrega de bienes o servicios y a la gestién)
Fin: Si. Porque permite conocer la poblacién objetivo que requiere la capacitacion
objeto del programa. La informacion que se utiliza es de una fuente confiable y no
depende del Icatcam. Por lo tanto, el indicador si permite valorar el desempefio del

programa en el nivel del objetivo al que esta asociado.

Propdsito: Si. El resultado obtenido mediante el indicador, es suficiente para la

obtencion de las metas a nivel Propdsito.

Componentes: No. El indicador 1285 se encuentra redactado en forma indebida,
por lo que el resultado resulta confuso en su aplicacion, al mezclar la informacion
relativa a cursos y personas capacitadas, no permitiendo valorar el desempefio del

programa con claridad.

Actividades: Si. Los indicadores relativos al nivel Actividades, si permiten
establecer una opinion objetiva sobre el grado del avance de las metas
programadas y determinar si el Icatcam esta siendo eficaz en las actividades que

realiza.

4. ¢El indicador tiene establecida una meta anual alcanzable orientada a
impulsar el desempefio (se debe analizar la meta considerando el sentido del
indicador y el valor de la linea base)?
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Fin: Si. La meta anual programada es alcanzable y esta orientada a impulsar el
desemperio. Se considera idonea ya que el resultado obtenido en el ejercicio 2023

es mayor que el de 2022, lo cual fomenta la eficacia operativa.

Propdsito: Si. En la matriz de indicadores se establece la meta programada, la cual
se considera alcanzable en términos de la capacidad operativa del Icatcam y es
adecuado con base regular del indicador. De igual manera impulsa su eficacia
debido a que promueve la capacitacion de las personas para el trabajo. La meta de
2023 fue mayor que la de 2022.

Componentes: Si. En las fichas técnicas se establece que los indicadores tienen
una meta programada del 100%, las cuales son adecuadas pues fomentan la
eficacia del programa para cada uno de los componentes de la matriz de
indicadores, excepto el indicador 1276, cuyo significado resulta de poca relevancia,
posiblemente por la falta de obtencion de informacién referente a egresados

incorporados a la vida laboral.

Actividades: Si. En cinco de los indicadores se establece una meta del 100%, por
lo que se considera que realiza todas las acciones necesarias para la ejecucion de
cada una de las actividades, excepto el indicador 153 A 1825 que su resultado tiene

un impacto menor por la poblacion a la que va dirigida.

5. ¢La dimension del indicador esta bien identificada (eficacia, eficiencia,
calidad, economia)?

Fin: Si. Como se observa en la Matriz de Indicadores, el nivel Fin cuenta con una

dimensién bien definida, la cual permite que sea eficaz, es decir que es adecuada

para lo que pretende medir.

Propésito: Si. Como puede observarse, en la ficha técnica se observa que la
dimensidn establecida permite medir la eficacia, la cual es adecuada con el nivel

que se muestra en la Matriz de Indicadores, acorde con su implementacion.
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Componentes: Si. En el contenido de las fichas técnicas de cada uno de los
indicadores, se observa que cuentan con una dimension definida, excepto en el
indicador 1285 que utiliza en su formacion dos conceptos distintos, hace mencién

de cursos y en la formula menciona personas.

Actividades: Si. Todos los indicadores contenidos en la Matriz de Indicadores en
el nivel actividad, tienen una dimension de eficacia, que permite evaluar el grado de

cumplimiento de los objetivos programados.

C. CLARIDAD

6. ¢El nombre del indicador es autoexplicativo (expresa correctamente la
unidad de medida, no utiliza acrénimos o los define de manera precisa)?

Fin: Si. Como se observa en la MIR, concluimos que la redaccion del indicador es

adecuada, ya que si precisan cual es su objetivo y no da lugar a distintas

interpretaciones, incluso la unidad de medida es la adecuada.

Propésito: Si. El nombre del indicador estd redactado en forma adecuada
facilitando su comprension, sefiala la unidad de medida aplicable en forma clara y

precisa.

Componentes: Si. El nombre de los indicadores en el nivel componente, identifica
los objetivos a cumplir, estableciendo las acciones que deben llevarse a cabo para
tales fines. Salvo el indicador 1285 cuya redaccion es incorrecta, en virtud de que
en el nombre del indicador hace alusidon a “cursos” y en la férmula, menciona

“personas”.

Actividades: Si. Los indicadores contenidos en la MIR, pretende evaluar el
porcentaje de las acciones realizadas. Se determina que los indicadores tienen un
nombre adecuado y son explicitos en sus definiciones y proporcionan informacion

suficiente en sus fichas técnicas.
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7. ¢Laférmula de calculo del indicador es congruente con su nombre?

Fin: Si. Como puede observarse en la MIR del ejercicio evaluado, se observa que
el indicador cuenta con una férmula adecuada en atenciéon a su nombre, lo cual

contribuye a su comprension, facilitando su comprobacién independiente.

Propdsito: Si. La formula es clara y tanto su numerador como su denominador,
cumplen con el objetivo del indicador. Con base en lo anterior, se concluye que si

existe concordancia entre el nombre del indicar y su método de célculo.

Componentes: Si. Las férmulas incorporadas a la MIR se observan que incluyen
elementos afines a cada uno de los indicadores, excepto en el indicador 1285 cuya
redaccion es incorrecta, en virtud de que en el nombre del indicador hace alusion a

“cursos” y en la féormula, menciona “personas”.

Actividades: Si. Los indicadores correspondientes al nivel actividades contenidos

en la MIR, cuentan con un método de céalculo coherente con sus nombres.

8. ¢La definicién del indicador es congruente con su nombre?

Fin: Si. La definicién establecida en la ficha técnica para el indicador de nivel Fin,
es claro y ofrece informacion adicional a la ya contenida en su nombre. De igual

forma, no se utilizan términos técnicos que pudieran dificultar su comprension.

Propésito: Si. La definiciobn del indicador contenida en su ficha técnica e
incorporado a la MIR, es congruente y facil de comprender.

Componentes: Si. Con base en el andlisis de las fichas técnicas se considera que
las definiciones para cada indicador estan redactadas de forma adecuada, ya que
no utilizan un lenguaje técnico, por lo que son de facil entendimiento, excepto en el
indicador 1285 cuya redaccion es incorrecta, en virtud de que en el nombre del

indicador hace alusion a “cursos” y en la formula, menciona “personas”.
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Actividades: Si. Todos los indicadores a nivel actividades cuentan con una

definicion cuyos elementos estan relacionados al nombre del indicador.

9. ¢La definicion del indicador es congruente con su formula de calculo?

Fin: Si. Tal como se observa en la Ficha Técnica, la definicion del indicador del nivel
Fin si es congruente con su formula de calculo. Se identifica la poblacion
econdmicamente activa mayores de 15 afos, asi como el total de la poblacién

econdmicamente activa, elementos de la férmula.

Propdsito: Si. A través de la comprobacion del método de célculo del indicador, se
obtiene el porcentaje de cobertura del programa lo cual es afin a la definicién de

este, por lo que se determina que existe congruencia entre ambos elementos.

Componentes: Si. Toda vez que existe una clara vinculacion entre el nombre y
definicion de cada indicador, se considera que este ultimo elemento es acorde con
la formula de célculo contenida en la MIR, excepto en el indicador 1285 cuya
redaccion es incorrecta, en virtud de que en el nombre del indicador hace alusién a

“cursos” y en la férmula, menciona “personas”.

Actividades: Si. A partir de la congruencia existente entre el nombre y definicién de
los indicadores, se determina que también existe coherencia entre la definicién y

férmula establecido para cada uno.

10.¢Las unidades de medida de las variables de la férmula de calculo del
indicador son congruentes?

Fin: Si. Con base en la MIR se observa que en la formula del indicador 1830, en las
unidades de medida de las variables del indicador, existe congruencia entre ambos

elementos.

Propoésito: Si. En el apartado “Caracteristicas de las Variables” se observa que

ambos elementos de la férmula cuentan con la unidad de medida adecuada, la cual
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es acorde con la naturaleza del indicador y denota la congruencia existente entre

estas dos caracteristicas.

Componentes: Si. De acuerdo con las fichas técnicas de los indicadores, se
observa que las variables comprendidas en el humerador y denominador cuentan
con una unidad de medida, excepto en el indicador 1285 cuya redaccion es
incorrecta, en virtud de que en el nombre del indicador hace alusion a “cursos” y en

la férmula, menciona “personas”’.

Actividades: Si. Con base en el andlisis de las fichas técnicas, se observa que los

indicadores cuentan con la unidad de medida en las variables de su férmula,

11.¢La descripcion de las variables de la férmula de calculo del indicador

permite entender todos los elementos o conceptos que ésta incluye?

Fin: Si. En la ficha técnica del indicador se observa que las variables de su formula
cuentan con una redaccién amplia. Asimismo, se tiene el apartado de
“Caracteristicas de las Variables” en el cual se proporciona informacion adicional de

las mismas.

Propdésito: Si. En la seccion “Caracteristicas de las Variables” se incluye una breve
definicibn de cada una, al igual que otros aspectos tal como el método de
recopilacion de datos, los cuales contribuyen a una descripcidon mas amplia de las

mismas.

Componentes: Si. En la ficha técnica de cada indicador se cuenta con el apartado
“Caracteristicas de las Variables”, en el cual se identifica informacion adicional a la

ya contenida en la MIR del programa.

Actividades: Si. En cada ficha técnica de los indicadores se establecen distintos

elementos de las variables de las férmulas, tales como descripcion, frecuencia de
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medicion, fecha de disponibilidad de la informacion, entre otros, lo cual facilita su

entendimiento y contribuye a la comprobacion de su método de calculo.

D. MONITOREABILIDAD

12.¢La frecuencia de los medios de verificacion de todas sus variables es
consistente con la frecuencia de medicion del indicador?

Fin: Si. En la MIR se observa que la frecuencia de medicion del indicador es anual,

mientras que la frecuencia de sus medios de verificacion es trimestral. Sin embargo,

a pesar de ser diferentes, esto no afecta la realizacion del calculo del indicador

debido a que es posible obtener un ponderado anual con base en la sumatoria de

los cuatro trimestres del ejercicio 2023.

Propdsito: Si. En la Matriz de Indicadores se detalla que el documento fuente a
través del cual es posible obtener los datos estadisticos necesarios para la réplica
del indicador es de caracter anual, el cual es congruente con la frecuencia de

medicién de las variables de la formula establecida.

Componentes: Si. Respecto al indicador 153 y 1285, en la MIR del programa se
establece que su medio de verificacion es de frecuencia trimestral, mientras que el
indicar 1276 la periodicidad es semestral. Sin embargo, esto no influye en la
sustitucion de valores de su férmula debido a que es posible obtener los datos
necesarios de frecuencia anual al realizar la suma de los cuatro reportes trimestrales

del indicador.

Actividades: Si. Las variables de los seis indicadores a nivel actividades tienen una
frecuencia de medicién trimestral. Cuentan con una frecuencia de medicién del

medio de verificacion igual al de las variables de su férmula.
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13. ¢ Los medios de verificacion de todas sus variables son congruentes con lo
gue éste mide?
Fin: Si. EI medio de verificacion del indicador nivel Fin es anual. Como puede
observarse, los medios de verificacion son afines al objetivo del indicador.

Propdsito: Si. El medio de verificacion establecido en la MIR es el Informe anual,

cuya esencia es coherente con el objetivo del indicador.

Componentes: Si. Si. Se observa que existe concordancia entre los medios de
verificacion establecidos en la MIR y los indicadores, ya que son de naturaleza afin,

por lo que es posible obtener los datos estadisticos requeridos en cada férmula.

Actividades: Si. Con base en el analisis de los medios de verificacion, se determina
gue existen relacién entre estos y la naturaleza de cada uno de sus indicadores
respectivamente, por lo cual estos son adecuados para obtener los valores

estadisticos requeridos por las formulas.

14. ¢ La descripcion de los medios de verificacion de todas sus variables expresa
claramente el nombre completo de la fuente de informacion (documento,
informe, encuesta, sistema, etc.)?

Fin: Si. En la MIR del ejercicio evaluado se observa cuales son los medios de
verificacion establecidos para cada indicador y expresa claramente su naturaleza y
frecuencia de medicion (reporte anual) y el &rea encargada de su generacion y

posterior resguardo.

Propésito: Si. El medio de verificacion del indicador estd expresado como un

informe de caracter anual.

Componentes: Si. El medio de verificacién del indicador 153 y 1285 es trimestral y

el del indicador 1276 es semestral.
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Actividades: Si. Los seis indicadores cuentan con medios de verificacion que estan
descritos como informes, cada uno con distinta periodicidad como se menciono

anteriormente.

15. ¢ La descripcion de los medios de verificacion de todas sus variables indica

la ubicacion fisica o electrénica de la informacién?
Fin: Si. En la Matriz de Indicadores se establece qué &rea interna del Icatcam es
aguella que genera y resguarda dichos reportes. En el caso de ambos indicadores,

sus medios de verificacion son resguardados por el area de apoyo informatico.

Propdsito: Si. De acuerdo con la Matriz de Indicadores, el medio de verificacion es
generado y resguardado por la Direccion de Planeacion y Evaluacion del Icatcam,

lo cual facilita el alcance de este.

Componentes: Si. En la matriz de indicadores se sefala que ambos medios de
verificacion son generados y resguardados por la Direccién de Planeacion y
Evaluacion del Icatcam, lo cual facilita su acceso en caso de que un usuario externo

al Instituto desee realizar la comprobacion independiente de sus formulas.

Actividades: Si. Para los seis indicadores los medios de verificacion son generados

y resguardados por la Direccion de Planeacion y Evaluacion del Icatcam.

16.Para el calculo de cada indicador ¢sus medios de verificacion aportan toda
la informacién requerida para el célculo de las variables (son suficientes)?

Fin: Si. Se considera que los reportes proporcionan la informacién suficiente para

realizar la verificacion independiente del indicador nivel Fin.

Proposito: Si. Se considera que la informacion contenida en el informe anual es
suficiente para obtener los valores estadisticos necesarios para la réplica del

indicador.
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Componentes: Si. Ademas de contar con la ubicacion especifica de los medios de
verificacion, se considera que estos si cuentan con los valores estadisticos

necesarios que son requeridos por el método de calculo de los indicadores.

Actividades: Si. Ademas de existir una clara vinculacion entre los objetivos de los
seis indicadores y sus medios de verificacion, se considera que los Ultimos cuentan
con los valores estadisticos necesarios que deben de ser consultados por parte de
un evaluador externo al Icatcam con la finalidad de realizar su comprobacion

independiente y proceder a la interpretacion de sus resultados.

Puntaje

Fin
Nombre del Puntaje de Criterios Puntaje Total
Indicador R A C M

Porcentaje de la

poblacion

econdémicamente

activa ocupada, mayor

de 15 afios, con 1 3 6 5 15

relacion al total de la

poblacion

economicamente

activa mayor de 15

anos

Propésito
Nombre del Puntaje de Criterios Puntaje Total
Indicador R A C M

Porcentaje de

cobertura de

formacion para el 1 3 6 5 15

trabajo

Componentes
Nombre del Puntaje de Criterios Puntaje Total
Indicador R A C M

Porcentaje de

personas capacitadas

para el trabajo con 1 2 6 5 14
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relaciéon a las
personas que se
estiman capacitar
Porcentaje de cursos
de certificacibn en
competencia laboral 1 2 6 5 14
con relacion a las
certificaciones
solicitadas
Porcentaje de
egresados que se
autoemplearon o se 1 2 6 5 14
integraron al sector
laboral con relacién al
total de egresados

Actividades

Nombre del Puntaje de Criterios Puntaje Total

Indicador R A C M
Porcentaje de mujeres
que tomaron los
cursos con relacion al 2 3 6 5 16
total de personas que
tomaron cursos
Porcentaje de
personas con
discapacidad que 2 3 6 5 16
tomaron cursos con
relacion al total de
personas que tomaron
Cursos
Porcentaje de cursos
proporcionados de
capacitacion para el 2 3 6 5 16
trabajo, con relacion a
los programados
Porcentaje de
presupuesto ejercido
de las actividades de
apoyo administrativo
de este programa 2 3 6 5 16
presupuestario (Total
de presupuesto
ejercido de las
actividades de apoyo
administrativo / Total
de presupuesto
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Porcentaje de cursos
de capacitacion en el
trabajo en estandares 2 3 6 5 16
de competencias
laborales realizados
con respecto a los

solicitados
Porcentaje de
convenios  firmados
respecto a los 2 3 6 5 16
programados
VER ANEXO 1

PRINCIPALES HALLAZGOS

Independientemente de la valoracion integral realizada anteriormente, se procedio
a determinar el grado de cumplimiento global para los criterios evaluados, tomando
como referencia la puntuacibn méaxima a obtener para cada uno y que fue

determinada de la siguiente manera:

Relevancia: 22 puntos (2 preguntas por 11 indicadores).
Adecuacién: 33 puntos (3 preguntas por 11 indicadores).
Claridad: 66 puntos (6 preguntas por 11 indicadores).

Monitoreabilidad: 55 puntos (5 preguntas por 11 indicadores).

Para la caracteristica de Relevancia, el puntaje obtenido por los indicadores fue de
17 puntos, es decir, se obtuvo un grado de cumplimiento del 77%. Esto se debe a
gue en el indicador establecido a nivel Fin, no es posible determinar su grado de
contribucion al objetivo planteado para el programa, mientras que a nivel
Componentes, el indicador 153, 1285 y 1276 no aporta informacion adicional a la
ya proporcionada por los indicadores de (actividades); por lo cual no se considera

Gtil para la toma de decisiones a largo plazo.
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Respecto al criterio Adecuacion, la puntuacion determinada es de 30 puntos, lo cual
significa un nivel de logro del 91%. La justificacion de esta valoracion se debe a que
la informacion obtenida a través del indicador establecido a nivel Fin no proporciona
una base suficiente para valorar el desempefio del programa. Asimismo, la meta
establecida para el indicador 1830, no es adecuada puesto que no define la eficacia
operativa del programa. A nivel Componentes, el indicador 153, 1285 y 1276 no
ofrece resultados Utiles para establecer un juicio sobre el logro de objetivos

proyectados para el ejercicio evaluado.

La caracteristica de Claridad obtuvo un puntaje de 66 puntos, que se traduce en un
porcentaje de logro del 100%, y se debe a que el nombre de los indicadores es
conciso y detallado, ademas de que cada uno cuenta con una definicion establecida
en su ficha técnica y que estan redactadas de forma coherente y entendible incluso
para aquellas personas que no estan familiarizadas con el campo de acciéon del

Icatcam.

El criterio de Monitoreabilidad tiene una puntuacién de 55 puntos, que representa
un grado de cumplimiento del 100%, lo cual se debe a que a nivel Actividades, los
indicadores 153 A 1371, 153 A 1825, 153 A 1288, 153 A 1321, 1285 A 1320y 1276
a 1381 tienen una frecuencia de medicion trimestral, distinta a la establecida para
sus medios de verificacion (Indicador 1830 y 1840, Anual, por lo cual existe

incongruencia entre estos dos elementos.
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V.  ETAPAIl. RESULTADOS GENERALES DE LA VALORACION
ESPECIFICA DE INDICADORES.

La valoracion especifica se realiz6 mediante un analisis de gabinete con base en la
informacion contenida en la MIR y las Fichas Técnicas de Indicadores, misma que
debe ser proporcionada por el Programa sujeto a la evaluacién, asi como
informacion adicional que el proveedor considere necesaria para justificar su
analisis (por ejemplo, Reglas de Operacion, Lineamientos de Operacion, documento

Diagnostico, entre otros).

La etapa de valoracion especifica consiste en evaluar el cumplimiento de los
criterios de consistencia (pertinencia tematica, factibilidad técnica, economia y
aporte marginal) para los indicadores de resultados (Fin y Propésito) contenidos en
la MIR del Programa. En los casos en los que el Programa lo estime apropiado, los
criterios evaluados en esta etapa (pertinencia tematica, factibilidad técnica,
economiay aporte marginal) también podran aplicarse a los indicadores de servicios

(Componentes).

Puesto que en esta etapa dos de los criterios de consistencia: pertinencia tematica
y factibilidad técnica comprenden aspectos conceptuales y técnicos que debe
cumplir cualquier indicador que busque medir resultados, es necesario que en
primera instancia se valore el planteamiento de los objetivos de nivel Fin y Propadsito.
Una vez evaluada la estructura del Fin y del Propdsito se procedera a valorar los

criterios de consistencia de los indicadores asociados a estos.

FIN

El Fin del Programa consiste en “Contribuir a incrementar la poblacion
econdémicamente activa ocupada, mayor de 15 afos, a través de la mejora de sus
competencias laborales, buscando su bienestar y la del estado en su conjunto”, asi

como contribuir a asegurar la calidad y pertinencia de los estudiantes en Educacién
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Media Superior, Superior y de Formacion para el Trabajo, mediante herramientas

académicas que los ayuden a concluir satisfactoriamente su educacion.

Para evaluar este nivel de la Matriz de Indicadores se cuenta con dos indicadores
de acuerdo con lo establecido en la metodologia del CONEVAL, los cuales son de

naturaleza apropiada con base en las caracteristicas del programa.

Indicador 1

Nombre del Indicador Porcentaje de la poblacién
econdémicamente activa ocupada, mayor de
15 afios, con relacion al total de la
poblacion econémicamente activa mayor
de 15 afos

Definicion Mide la relacién porcentual de la Poblacién
Econdmicamente Activa (PEA) que son
todas las personas mayores de una cierta
edad que tienen empleo o que, no
teniéndolo, estan buscandolo o a la espera
de alguno.

Método de célculo (Poblacion econémicamente activa
ocupada mayor de 15 afios / Total de la
poblacion econémicamente activa mayor
de 15 afios) x 100

Medio de Verificaciéon Los medios de verificacion son claros,
suficientes y disponibles en la pagina de
internet de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, asi como a través de la
informacion de la poblacion
econdémicamente activa se reflejan los
esfuerzos de vinculacién educativa de las
personas para generar Yy/o mejorar
empleos mediante el fortalecimiento de sus

capacidades.
Dimensién Eficacia
Frecuencia de Medicién Anual

A. VALORACION DE LA ORIENTACION A RESULTADOS DEL OBJETIVO DE FIN

1. ¢El objetivo de Fin esta redactado con la siguiente sintaxis: Contribuir +
objetivo superior de mediano plazo?

Nivel de respuesta: (2). La sintaxis esta completamente formulada.
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Justificacion: Con base en la MIR vy las fichas técnicas se determina que la

redaccion del Fin del programa cumple con la sintaxis especificada

2. ¢El objetivo de Fin hace referencia claramente a la solucion de un problema
de desarrollo o a la consecucién de un objetivo superior (nacional, sectorial,
institucional, o de planeacion estatal o municipal) vinculado al Propésito del
Programa?

Nivel de respuesta: (2) Si.

Justificacion: De acuerdo con lo establecido en la redaccion del Fin se observa
que su objetivo esté claramente orientado a la solucion de un objetivo superior,
mismo que tiene relacion directa con el Propdsito del programa. Cabe sefalar que
la solucion a la problematica identificada se logrard mediante las acciones
conjuntas con los demas programas de otros organismos publicos con un Fin

similar.

Como la pregunta 2 se respondié como “parcialmente” o “si” (nivel 1 o 2), se
valoraron los criterios de consistencia pertinencia tematica y factibilidad técnica de
los indicadores a nivel de Fin. Las dos preguntas anteriores (1 y 2) no se
consideran dentro de la valoracion cuantitativa dado que hacen referencia al

objetivo del Fin y no al indicador.
B. PERTINENCIA TEMATICA DEL INDICADOR DE FIN
Con base en la respuesta a la pregunta 2, para cada uno de los indicadores de Fin

contenidos en la MIR del Programa, se deberan valorar las siguientes preguntas:

3. ¢El indicador es una buena aproximacion para medir la contribucion del
Programa al objetivo superior al que se encuentra asociado?

Nivel de respuesta: (2) Si.

Justificacion: Al analizar la ficha técnica del indicador 1830, se observa que el

indicador si permite medir la contribucion del programa al objetivo superior al

gue se encuentra asociado.
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Si la respuesta es “parcialmente” o “si”, pasar a la pregunta 4. Si la respuesta es

“no”, el indicador se considerara como “no pertinente tematicamente”.

4. ¢El indicador aporta informacion de manera efectiva sobre un resultado
alcanzado por el Programa en este nivel?

Nivel de respuesta: (2) Si.
Justificacion: Se establece que el indicador si aporta informacion efectiva sobre

un resultado alcanzado por el programa en el nivel Fin.

5. ¢El indicador aborda una tematica de orden superior vinculada con los
objetivos del Programa?

Nivel de respuesta: (2) Si.
Justificacion: El indicador si aborda una tematica de orden superior vinculada
con los objetivos del programa.

VALORACION DE LA ORIENTACION A RESULTADOS DEL OBJETIVO DE PROPOSITO
6. ¢El objetivo de Propodsito del Programa cuenta con la siguiente sintaxis:

poblacién objetivo + efecto positivo obtenido?

Nivel de respuesta: (2) Si. La sintaxis esta completamente formulada.
Justificacion: Con base en la MIR y la ficha técnica se determina que la

redaccion del nivel Propoésito del programa cumple con la sintaxis especificada

7. ¢El Propésito del Programa define de manera clara su poblacién objetivo
(PO) y esta es unica?

Nivel de respuesta: (2). Si.

Justificacién: El programa define de manera clara la poblacion objetivo y es la
anica.
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8. ¢En el Propdsito del Programa se identifica de manera clara y unica el
cambio positivo esperado en la PO?

Al responder esta pregunta es necesario recordar que la entrega o el acceso
a un bien o servicio no es un resultado.

Nivel de respuesta: (2). Si.
Justificacion: En el proposito del Programa si se identifica de manera clara y

Unica el cambio positivo esperado.

Si la respuesta a las preguntas 7 y 8 fue “parcialmente” o “si”, se podran valorar
los criterios de consistencia pertinencia tematica y factibilidad técnica de los
indicadores a nivel de Propdsito. Si en las preguntas 7 y 8 la respuesta fue “no”,
el indicador se considerara como “no pertinente tematicamente” y “no factible

técnicamente”.

Las tres preguntas anteriores (6, 7 y 8) no se consideran dentro de la valoracion
cuantitativa dado que hacen referencia al objetivo del propdésito y no al indicador.
PERTINENCIA TEMATICA DE LOS INDICADORES DE PROPOSITO

Con base en las respuestas a las preguntas 7 y 8, para cada uno de los indicadores
de Propésito contenidos en la MIR del Programa, se deberan valorar las siguientes

preguntas:

9. ¢Elindicador es una buena aproximacion para medir el resultado que busca
lograr el Programa en su PO?

Nivel de respuesta: (2) Si.
Justificacion: El indicador si es una buena aproximacion para medir el resultado

gue busca lograr el Programa en su Poblacion Objetivo.

Si la respuesta es “parcialmente” o “si”, pasar a la pregunta 10. Si la respuesta

es “no”, el indicador se considerara como no pertinente tematicamente.
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10. ¢ El indicador aporta de manera efectiva informacién sobre un resultado
positivo en la PO alcanzado por el Programa en este nivel?

Nivel de respuesta: (2) Si.

Justificaciéon: El indicador si aporta de manera efectiva informacién sobre un

resultado positivo en la Poblacion Objetivo alcanzado por el Programa en este

nivel.

De acuerdo con lo sefialado en el numeral 10 (se debera actualizar el numeral
de acuerdo con los lineamientos vigentes al momento de hacer la evaluacion)
de los “Lineamientos para el proceso de seguimiento y modificacion
extemporanea de los Instrumentos de Seguimiento del Desempefio de los
Programas presupuestarios para el Ejercicio Fiscal 2023 (se deberé actualizar
el ejercicio fiscal de acuerdo con los lineamientos vigentes al momento de
realizar la evaluacion), si el indicador valorado es de cobertura, la pregunta 9
se valorara con “Si”, y la pregunta 10 se valorara con “Si” si el método de
calculo considera en su numerador a la poblacion atendida y en el denominador
a la poblacién objetivo del Programa, si se da un cumplimiento parcial a lo
anterior se valorara como “Parcialmente”, en caso contrario se valorara con
“‘No”. Es importante considerar que, en el nivel Propdsito, el indicador de
cobertura es adicional al indicador de resultados; por lo tanto, si no se
encuentra registrado un indicador de resultados, las preguntas 9 y 10 de esta

etapa deben ser valoradas con “No”.

C. FACTIBILIDAD TECNICA DE LOS INDICADORES DE FIN Y DE PROPOSITO

[1Pell

Para los indicadores de Fin, si la respuesta a la pregunta 2 fue “parcialmente” o “si”,
valorar la factibilidad técnica. Por su parte, para los indicadores de Propdésito, si la
respuesta a las preguntas 7 y 8 fue “parcialmente” o “si”, valorar la factibilidad
técnica. En caso de validarse los requisitos previos, para cada uno de los
indicadores de Fin y de Propésito contenidos en la MIR del Programa, se deberan

valorar las siguientes preguntas:

38

EVALUADORES: HOKA Evaluadores y Auditores, S.C.
. HOKA

EVALUADORES
Y AUDITORES, 5.C.

Consultores de Negociosy en Riesgos



ICATCAM

GOBIERNO DEL ESTADO
DE CAMPECHE

EVALUACION DE INDICADORES ICATCAM
014 PROGRAMA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR, SUPERIOR Y DE FORMACION PARA EL TRABAJO

11.;La frecuencia de medicion de todas las variables que integran el indicador
es consistente con la actualizacién de los medios de verificacion?

Nivel de respuesta: (2) Si.

Justificacion: De acuerdo con lo sefalado en las fichas técnicas de ambos
indicadores que conforman el Fin de la MIR, se determina que los tiempos de
actualizacion establecidos en los medios de verificacion para generar informacion
(trimestral), son equivalentes para replicar el método de calculo de los indicadores

gue es anual.

12.¢Las variables utilizadas en el método de calculo del indicador estan
consideradas en los medios de verificacion?

Nivel de respuesta: (2) Si.

Justificacion: Mediante el analisis de la MIR y las fichas técnicas del programa,
se observa que se especifican los medios de verificacion para las variables del Fin
y Propdésito, pues se describen los medios para el numerador de las formulas, y se

proporciona los correspondientes a los denominadores.

13.¢,Los medios de verificacion son registros administrativos del Programa,
fuentes oficiales, informes internos del Programa o de la dependencia
coordinadora, que no impliquen recursos humanos o0 materiales
extraordinarios por parte del Programa para su obtencion?

Nivel de respuesta: (2) Todos sus medios de verificacion.

Justificacion: Todos los medios de verificacion propuestos para los indicadores
del Fin son informes oficiales formulados por el mismo Icatcam, los cuales son
generados a partir de la informacion recabada por el organismo desde fuentes
estadisticas oficiales, y que no conllevan la aplicacién de recursos humanos o

materiales adicionales.
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14. ¢ A través del método de calculo del indicador se mide de forma precisa (no
tiene sesgos metodoldgicos) el objetivo de Fin o el objetivo de Propdsito del
Programa?

Nivel de respuesta: (3) Si.
Justificacion: EI método de calculo propuesto para el indicador 1830 nivel fin'y
1840 nivel Propdsito, son los adecuados para poder determinar el grado de

aportacion del programa al objetivo superior que se propone.

D. Econowmia

Son los costos e implicaciones para el calculo y medicién de los indicadores. Se
deben elegir aquellos que sean factibles a un costo razonable. La pregunta se ajusta

dependiendo del nivel del indicador.

Nivel Fin

15. ¢ La utilidad del indicador para medir la contribucion del Programa al logro de
un objetivo superior justifica el costo o esfuerzo asociado a su célculo?

Nivel de respuesta: (2) Completamente.

Justificacion: Con base en el analisis realizado a las fichas técnicas de los

indicadores a nivel de Fin, se determina que al considerarse adecuados o

relevantes para el programa, los costos y esfuerzos para su obtencion son

justificados con la informacién obtenida.
Nivel Propésito

16.¢La utlidad del indicador para medir los resultados del Programa en su
poblacion objetivo justifica el costo o esfuerzo asociado a su céalculo?
Nivel de respuesta: (2) Completamente.
Justificacion: La utilidad del indicador para medir los resultados del Programa
en la Poblacién Obijetivo si justifican los costos asociados en que se incurre para

el célculo de este indicador.
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E. APORTE MARGINAL
Consiste en la informacion adicional que puede proporcionar el indicador para
medir aspectos que no consideran los demas indicadores y que son de utilidad
para monitorear el desempefio del Programa. Aplica cuando el objetivo tiene dos
0 mas indicadores, en caso de no aplicar, seleccionar la opcién “99. No aplica”.
Cuando la opcién sea “99. No aplica” se debera descontar esta valoracion dentro

del célculo de la puntuacién maxima.

17.Considerando el conjunto de indicadores, ¢ el indicador aporta informacion
valiosa en relacion con el logro del objetivo al cual se encuentra asociado?

Valor de respuesta: (99) No aplica.

Justificacion: El objetivo del Propdésito tiene un indicador por lo tanto no tiene
aporte marginal.

A continuacion, se presenta el Resumen de puntaje obtenido por los indicadores
de resultados.

Fin
Nombre del Puntaje de Criterios Puntaje Puntaje
Indicador P F E AM Total Maximo

Porcentaje de la

poblacion

econbémicamente

activa ocupada,

mayor de 15 afos, 6 9 2 NA 17 18

con relacién al total
de la poblacién
econémicamente
activa mayor de 15
afios
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Propdsito

Nombre del Puntaje de Criterios Puntaje Puntaje
Indicador P F | E | AM Total Maximo
Porcentaje de
cobertura de
formacion para el 4 9 2 NA 15 18
trabajo

PRINCIPALES HALLAZGOS

El desarrollar los procedimientos establecidos en los términos de referencia
especificos para evaluaciones de desempefio, permite localizar aspectos que
deben mejorarse en la construcciéon e implementacion de los indicadores de
Resultados para el logro de metas y contribuir de forma eficiente a la reduccion
del problema social. Adicionalmente, se procedid a determinar el grado de
cumplimiento global para los criterios evaluados, tomando como referencia la
puntuacion méaxima a obtener para cada uno, y que fue determinada de la

siguiente manera:

Pertinencia: 10 puntos (5 preguntas para 2 indicadores).
Factibilidad: 18 puntos (4 preguntas para 2 indicadores).
Economia: 4 puntos (2 pregunta para 2 indicadores).

Aportacién marginal: 4 puntos (1 pregunta para 2 indicadores).

VALORACION DE LA ORIENTACION A RESULTADOS DE LOS OBJETIVOS
DE FIN Y PROPOSITO

Como resultado del andlisis de gabinete realizado sobre la MIR y Fichas técnicas
y demas evidencias aportadas por el Programa se puede establecer que la
sintaxis del nivel Fin y del Propésito es la adecuada, pues cumple con los criterios
de construccion, ya que reflejan un objetivo superior de mediano plazo al cual

contribuyen y el efecto positivo en la poblacién. No obstante, es necesario realizar
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adecuaciones en sus resumenes narrativos puesto que, debido a su redaccion

pueden generar ambigiedad al momento de interpretarlos.

Respecto al Fin, en los indicadores no se identifica plenamente la poblacion
objetivo, en virtud del rango utilizado para determinar dicha poblacién, incluye a
personas con edad no productiva o necesitada de capacitarse. Consideramos
que la poblacion objetivo deberia ser aquella que se encuentra econémicamente

activa, de acuerdo a los datos estadisticos del INEGI (ENOE).

Con relaciéon al Proposito, se establece un rango de 15 a 65 afios, cuando el
rango utilizado en el FIN es de 15 a 64 afios, por consecuencia no existe dicho
rango para delimitar la poblacion objetivo. Adicionalmente, al igual que en el Nivel
FIN, el rango para determinar la poblacion obijetivo, incluye a personas con edad
no productiva o necesitada de capacitarse, deberia ser la econémicamente
activa, por lo tanto, es necesario modificar la redaccion de éste, precisando la
poblacion objetivo.

PERTINENCIA TEMATICA DE LOS INDICADORES DE FIN Y PROPOSITO

Como resultado de la evaluacion de la pertinencia de los dos indicadores de Fin
y el de Propdsito, se establece que estos aportan de manera efectiva informacién
sobre un resultado alcanzado y abordan una tematica de orden superior
vinculada con los objetivos del Programa; el puntaje obtenido por los indicadores
fue de 4 y 6 puntos, respectivamente, es decir, se obtuvo un grado de

cumplimiento del 31% y 21%, respectivamente.

FACTIBILIDAD TECNICA DE LOS INDICADORES DE FIN Y PROPOSITO

Respecto al criterio de factibilidad técnica, la puntuacién determinada es de 18
puntos en Fin y Propdsito, de un maximo de 19, lo cual significa un nivel de logro

del 95%, ya que la estructura de los métodos de calculo y los medios de
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verificacion permiten que el indicador pueda ser estimado de manera efectiva con

los recursos humanos, materiales y financieros con que cuenta el programa.

ECONOMIA DE LOS INDICADORES DE FIN Y PROPOSITO

La caracteristica de Economia obtuvo un puntaje de 4 puntos de un maximo de
4, que se traduce en un porcentaje de logro de 100%, y se origina del beneficio
que se obtiene de la informacion generada respecto a los costos incurridos de

recursos humanos, materiales y financieros.

APORTE MARGINAL DE LOS INDICADORES DE FIN Y PROPOSITO

Este criterio tiene una puntuacion de 0 puntos respecto a un maximo de 4, ya que
la informacion adicional que proporcionan los indicadores de Fin no mide
aspectos que no consideran los demas indicadores, para monitorear de forma

objetiva el desempefio del programa.

A nivel Propésito el Programa solo cuenta con un indicador, por lo tanto, no se

espera que tenga aportacion marginal.
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VI. ETAPAIll. RESULTADOS GENERALES DE LA VALORACION
GLOBAL DE INDICADORES.

La etapa de valoracion global consiste en evaluar para los indicadores de resultados

(Fin y Propdsito) y servicios (Componentes) los siguientes elementos:

e Disponibilidad de recursos humanos y materiales por parte del Programa
para la elaboracién, procesamiento y seguimiento de los indicadores;

¢ Permanencia de los indicadores en el tiempo, nimero de observaciones
histéricas y capacidad para mostrar la evolucién histérica de los
resultados que busca el Programa,;

e Uso de los indicadores en los procesos de toma de decisiones;

e Construccion de lineas base y metas;

e Congruencia de las fuentes de informacién que se utilizan para el calculo
de los indicadores;

e Las caracteristicas y calidad de los registros administrativos de los
indicadores, en todos los casos que la fuente de informacion corresponda

a un registro administrativo.

Esta etapa se realiza mediante la aplicacion de un instrumento de Valoracién Global
de Indicadores a los responsables del Programa, asi como con informacién
contenida en la MIR y las Fichas Técnicas de Indicadores, misma que debe ser
proporcionada por el Programa sujeto a la evaluacion; de igual forma, se puede

considerar informacion adicional que justifique el analisis realizado.

La valoracion global se realiza mediante la aplicacibn de un instrumento de
Valoracion Global de Indicadores a los responsables del Programa, asi como con
informacion contenida en la MIR y las Fichas Técnicas de Indicadores, misma que

fue proporcionada por el Icatcam, sujeto a la evaluacion. De igual forma, se puede
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considerar informacién adicional que el Instituto considere necesaria para justificar

su analisis.

A. RECURSOS, USOS Y SOSTENIBILIDAD

El objetivo de este apartado es analizar si el Programa cuenta con los recursos
humanos, materiales y financieros suficientes para la implementacion, desarrollo,
evaluacion y seguimiento de los resultados de los indicadores contenidos en la MIR,
asi como determinar si la informacién obtenida a través de estos es Util para los

procesos de planeacion y toma de decisiones.

El Icatcam cuenta con un Manual de Organizacion, en el que se establece cuales
son los objetivos, funciones generales y especificas de las areas que integran al
Instituto. En este documento se incluye a la Direccion de Planeaciéon y Evaluacion,
cuyo propésito es desarrollar e implementar estrategias y politicas que regulen su
operatividad, asi como evaluar los resultados de estas.

Asimismo, el Instituto también cuenta con un Manual de Procedimientos, en el cual
se detalla los procesos que debe de llevar a cabo la Direccion de Planeacion y
Evaluacion para la supervision, evaluacién y seguimiento de los programas y

proyectos del Icatcam.

Con base en lo anterior, se determina que el Icatcam cuenta con los recursos
suficientes y efectla las actividades de recoleccion, procesamiento y seguimiento
de resultados, lo cual permite que, en colaboracién con otras areas internas del
organismo, se lleve a cabo un proceso de planeacion y toma de decisiones que

influyan en su desempefio para el logro de objetivos.

Respecto al uso de los indicadores para toma de decisiones se considera que el
disefiado para el Propdésito del Programa cuenta con una estructura y elementos

aceptables, pero no es adecuado para este nivel de la MIR, por lo que no puede ser
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considerado como oOptimo para los procesos de planeacion e implementacion de

estrategias y lineamientos que guien del curso de accién del Instituto.

Los responsables del Programa analizan la informacion de los indicadores y sirve
para que los colaboradores del programa ejecuten la réplica de los métodos de
calculo correspondientes y con ello obtengan resultados que sean Utiles para
detectar &reas de mejora y cuellos de botella presentes en los procesos de entrega
de servicios a su poblacién objetivo de tal forma que estos puedan ser atendidos de
forma oportuna y no se afecte su eficacia operativa. De igual manera los principales
usuarios de los datos estadisticos que se obtienen a través del calculo de los
indicadores son los colaboradores que integran al Icatcam en cada una de sus areas
internas (Direccion General, Secretaria Técnica, Direcciones de Area y Jefaturas)
ya que estas tienen distintos niveles de intervencion en las actividades y servicios
prestados a través del Programa, por lo que son quienes disponen en primera
instancia de la informacién proporcionada por los indicadores para evaluar los
resultados obtenidos y con base en ello, establecer estrategias que permitan

corregir todas aquellas acciones en las que exista un nivel de eficacia inadecuado.

Los resultados obtenidos a través de la réplica de los indicadores son recabados
por parte de los colaboradores del Programa con el objetivo de incluir dicha
informacion en las sesiones ordinarias trimestrales de la junta de gobierno del
Icatcam. En estas reuniones se presentan distintos documentos institucionales
como el informe de actividades trimestral, estados financieros, reporte de avance
fisico — financiero del programa operativo anual y el reporte de resultado de los

indicadores estratégicos y de gestion.

A partir de las sesiones de la Junta de Gobierno, es posible detectar si los
indicadores presentan necesidades de informacién que deba de ser atendida por
parte de los colaboradores del Instituto con el objetivo de garantizar que estos
proporcionen resultados que sean suficientes para poder realizar un analisis integral

del desempefio del Icatcam.
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Por lo anterior y de acuerdo con los lineamientos establecidos por el CONEVAL, se

consideraron las siguientes preguntas:

1. ¢Se cuenta con los recursos humanos y materiales para la gestion de los
indicadores, es decir, la recoleccién y procesamiento de los datos, su
estimacion y seguimiento?

Nivel de respuesta: (3). El Programa cuenta con recursos materiales y recursos
humanos para realizar la gestion de los indicadores, se cuenta con evidencia

documentada.

Justificacion: El Icatcam cuenta con un Manual de Organizacion, en el que se
establece cuéales son los objetivos, funciones generales y especificas de las
areas que integran al Instituto. En este documento se incluye a la Direccién de
Planeacién y Evaluacion, cuyo propésito es desarrollar e implementar
estrategias y politicas que regulen su operatividad, asi como evaluar los

resultados de estas.

Dentro de las funciones especificas de esta Direccion, destacan “Evaluar y dar
seguimiento, a los resultados obtenidos como producto de los programas
establecidos” y “Monitorear y analizar los resultados y el impacto de las

actividades realizadas.

Asimismo, el Instituto también cuenta con un Manual de Procedimientos, en el
cual se detalla los procesos que debe de llevar a cabo la Direccion de
Planeacion y Evaluacion para la supervision, evaluacion y seguimiento de los

programas y proyectos del Icatcam.

Con base en lo anterior, se determina que el Icatcam cuenta con los recursos
suficientes y efectia las actividades de recoleccion, procesamiento y
seguimiento de resultados, lo cual permite que, en colaboracion con otras areas
internas del organismo, se lleve a cabo un proceso de planeacién y toma de

decisiones que influyan en su desempefio para el logro de objetivos.
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2. ¢La informacion del calculo de los indicadores de nivel Propoésito es
necesaria para la toma de decisiones de la direccion del Programa?

Nivel de respuesta: (3) Totalmente de acuerdo.

Justificacién: De acuerdo con la Valoracion Integral realizada en la etapa 1, se
observa que el indicador cumple con los criterios minimos de aprobacion
establecidos por el CONEVAL en su metodologia, por lo que proporciona
resultados que pueden ser utilizados para monitorear el desempefio del
Programa.

De acuerdo con las bases de la Metodologia del Marco Ldgico, esta herramienta
fue empleada en las diferentes etapas del Programa: disefio, operacion,
monitoreo y evaluacion. Los indicadores que se encuentran en la MIR son
tomados como informacion de los resultados de la gestion del Programa o bien
sobre los resultados que el Programa tiene sobre la poblacién. De acuerdo con
la evidencia que proporciona el Programa, se identificé que la informacion de
los indicadores de nivel Propdsito es empleada en la toma decisiones en alguna
de las etapas del Programa.

3. ¢Los responsables del Programa analizan la informacion de los indicadores
al menos de manera trimestral para tomar decisiones relacionadas con la
gestion de los bienes y servicios?

Nivel de respuesta: (3) Siempre.

Justificacion: Como se observa en la MIR, cada indicador cuenta con una
frecuencia de medicion establecida, la cual sirve de base para que los
colaboradores del programa ejecuten la réplica de los métodos de calculo
correspondientes y con ello obtengan resultados que sean Utiles para detectar
areas de mejora y cuellos de botella presentes en los procesos de entrega de
servicios a su poblacién objetivo de tal forma que estos puedan ser atendidos

de forma oportuna y no se afecte su eficacia operativa.
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4. ¢Qué tanto se conoce a los principales usuarios de la informacion de la
Matriz de Indicadores para Resultados del Programa? Si la respuesta a la
pregunta es “0. Nada” o “1. Poco”, pasar a la pregunta 6.

Nivel de respuesta: (3) Mucho.

Justificacion: Los principales usuarios de los datos estadisticos que se obtienen
a través del calculo de los indicadores son los colaboradores que integran al
Icatcam en cada una de sus areas internas (Direccibn General, Secretaria
Técnica, Subdirecciones y Jefaturas) ya que estas tienen distintos niveles de
intervencion en las actividades y servicios prestados a través del Programa, por
lo que son quienes disponen en primera instancia de la informacion
proporcionada por los indicadores para evaluar los resultados obtenidos y con
base en ello, establecer estrategias que permitan corregir todas aquellas

acciones en las que exista un nivel de eficacia inadecuado.

De forma secundaria, la informacion resultante a través de los indicadores
también es utilizada por usuarios externos al Icatcam que deseen conocer cual
es el desempefio del Programa en la obtencion de sus objetivos y establecer un

juicio independiente sobre la eficacia y eficiencia con la que este es operado.

5. ¢Con qué frecuencia se da seguimiento a las necesidades de informacion
contenida en los indicadores por parte de los principales usuarios
identificados?

Nivel de respuesta: (3) Siempre.

Justificacion: Los resultados obtenidos a través de la réplica de los indicadores
son recabados por parte de los colaboradores del Programa con el objetivo de
incluir dicha informacion en las sesiones ordinarias trimestrales de la junta de
gobierno del Icatcam. En estas reuniones se presentan distintos documentos
institucionales como el informe de actividades trimestral, estados financieros,
reporte de avance fisico — financiero del programa operativo anual y el reporte

de resultado de los indicadores estratégicos y de gestion.
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A partir de las sesiones de la Junta de Gobierno, es posible detectar si los
indicadores presentan necesidades de informacién que deba de ser atendida
por parte de los colaboradores del Instituto con el objetivo de garantizar que
estos proporcionen resultados que sean suficientes para poder realizar un

analisis integral del desempefio del Icatcam.

6. ¢Cuantas observaciones historicas anuales tiene el indicador? Por
observacion histérica se entiende aquella mediciébn anual anterior al
ejercicio fiscal vigente.

Nivel de respuesta: (1) El indicador tiene una observacion historica.
Justificacion: En el ejercicio 2022 el programa fue sujeto de una evaluacion
externa de tipo Disefio a través de la cual se observo distintos aspectos de este

tales como su estructura, gestion y resultados.

En dicha evaluacién se cuenta con el apartado “Matriz de Indicadores para

Resultados” en el que se analizé la légica vertical de su Fin, Propdsito,

Componentes y Actividades. De igual forma, se realiz6 una valoraciéon de su

l6gica horizontal en la que se evallo distintos elementos de los indicadores

establecidos en la MIR tales como sus caracteristicas (claridad, relevancia,
monitoreabilidad, adecuacién y economia), metas, fichas técnicas y medios de
verificacion.

7. ¢Lainformacion histérica con la que cuenta el indicador permite analizar la
evolucion de los resultados alcanzados por el Programa? En los indicadores
de Fin se hace referencia a la contribucion del Programa en la consecucion
de un objetivo de orden superior; en los indicadores de Propdésito a los
resultados logrados en su poblacion objetivo; en los indicadores de

Componentes al desempefio en la entrega de los bienes y servicios que
otorga a su poblacion objetivo.

Nivel de respuesta: (2). Permite analizar completamente la evoluciéon de los
resultados alcanzados.
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Justificacion: Como se menciond anteriormente, el Programa cuenta con una
observacion historica anual debido a que fue creado en el ejercicio 2022. Esta
consiste en una evaluacion de Disefio la cual tiene por objetivo, entre otros
aspectos, realizar un analisis la estructura de los elementos que integran a la
Matriz de Indicadores del Programa y, por el contrario, no esta orientada a
evaluar los resultados obtenidos a través de los indicadores implementados,

por lo cual no es posible establecer un criterio acerca de su evolucion.

A través de la Evaluacion de Disefio realizada en 2022, se localizaron distintos
hallazgos referentes a la MIR del Programa, identificando asi cuéles son los
aspectos susceptibles de mejora de esta y sugiriendo las acciones pertinentes
para su adecuada atencién. Algunas de estas sugerencias han sido ejecutadas
en su totalidad por parte de los colaboradores del Icatcam y cuyos cambios ya
han sido implementados en el afio 2023, como lo es la identificacion detallada
de los medios de verificacion, por lo que ahora se cuenta con el nombre y
ubicacion de estos, lo que facilita su consulta para efectuar la réplica de los
métodos de célculo de los indicadores.

Si la respuesta a la pregunta 6 fue “0. Ninguna”, esta pregunta debera
responderse con el nivel “0. No permite analizar la evolucion de los resultados

alcanzados”.

A continuacién, se presenta el resumen del puntaje obtenido por los

indicadores en el apartado de Recursos, usos y sostenibilidad.

Nombre del Puntaje por pregunta Puntaje Puntaje

Indicador P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 alcanzado maximo
1830. Porcentaje
de la poblacion
econémicamente
activa ocupada,
mayor de 15
afios, con 3 3 3 3 3 1 2 18 20
relacion al total
de la poblacion
econémicamente
activa mayor de
15 afos.
1840. Porcentaje
de cobertura de 3 3 3 3 3 1 2 18 20
formacion para el
trabajo
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153. Porcentaje
de personas
capacitadas para
el trabajo con 3
relacion a las
personas que se
estiman capacitar
1285. Porcentaje
de cursos de
certificacion  en
competencia
laboral con 3 3 3 3 3 1 2 18 20
relacion a las
certificaciones
solicitadas

1276. Porcentaje
de egresados que
se
autoemplearon o
se integraron al 3 3 3 3 3 1 2 18 20
sector laboral con
relacion al total
de egresados

SUMAS 90 100

Ver Anexo 3
B. DEFINICION DE METAS

Los cinco indicadores sujetos a analisis para este apartado, tienen una
linea base definida a nivel Fin y Propdsito tienen una meta anual con
informes trimestrales, y a nivel Componente tienen metas trimestrales. En
las fichas técnicas se establece que tienen un comportamiento de los
indicadores en sentido ascendente, lo cual afecta la comparabilidad entre los

elementos que conforman el indicador.

El 55% de las metas evaluadas de la MIR obtuvo un logro del 100%, siendo
diferentes las establecidas para los indicadores del Fin, en las cuales el
indicador 1830 “Porcentaje de la poblacién econémicamente activa ocupada,
mayor de 15 afios, con relacion al total de la poblacion econédmicamente
activa mayor de 15 anos”, presenta una meta de 68.68%. En el caso del
indicador 1840 “Porcentaje de cobertura de formacion para el trabajo”, la
meta fue del 9.85%.
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En el caso del indicador 1830 la poblacion objetivo es de 421,100,
lograndose atender a 60,414 personas formadas para y el trabajo, en 2023.
Esta meta, a pesar de solo representar un 9.85%, se considera importante
considerando las limitaciones que pudiera tener el Icatcam, en cuanto a

personal y recursos, y un valor mas elevado seria poco realista.

Las demés metas propuestas, se consideran que son lo suficientemente
retadoras y estan orientadas a mejorar los resultados del programa.

LINEA BASE

Se evalla que la linea base haya sido establecida utilizando métodos y técnicas
adecuadas de tal manera que sea creible y confiable.

8. Lalinea base final del indicador, ¢,se definio a partir de criterios técnicos?

Nivel de respuesta: (2) Se emplearon series de informacion y se recurrié a
opinion de expertos o procedimientos precisos, pero se consideraron otros

criterios para la decision final en el establecimiento de valores.

Justificacion: Se evaltan las lineas base de los indicadores, para determinar si
los métodos y técnicas utilizadas son adecuadas y confiables. De los cinco
indicadores sujetos a analisis para este apartado, todos tienen una linea base

definida con algun valor.

Evidencia aportada:
1. Matriz de indicadores de resultados del Programa.

2. Fichas técnicas de indicadores.

META

ESPECIFICA Y ACOTADA EN EL TIEMPO

La meta establece un periodo de tiempo para su consecucién, asi como los
momentos clave del seguimiento o "hitos" a lograr durante el periodo. Igualmente,
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A

la meta asociada al indicador es concreta y clara. Debe especificar "qué

y "cuanto”

va a cambiar en la situacion de referencia del indicador.

9. ¢Estad claramente cuantificado el cambio que se quiere lograr con el
cumplimiento del objetivo, es decir, el indicador tiene establecido el sentido
de la meta, cuenta con una linea base, metas intermedias y meta final que
al compararse son consistentes entre si?

Nivel de respuesta: (3). Si, el indicador cuenta con linea base, metas
intermedias y meta final, y la comparacion entre ellas de acuerdo con el sentido

del indicador determina claramente el cambio que se espera.

Justificacion: En funcion del sentido del indicador, ascendente o descendente,
la linea base del mismo, asi como sus metas, intermedias y final, deben ser
consistentes; para este caso cada indicador tiene establecida una meta, las
cuales son en su mayoria positivas, adecuadas y acordes a su frecuencia,
siendo posible cuantificar el cambio que se pretende obtener alcanzando los
objetivos, esto debido a que los cinco indicadores que conforman los niveles de
Fin, Proposito y Componentes de la MIR cuentan con una linea base, que
permite realizar la comparacion a través del tiempo y analizar el progreso en los

resultados de un ejercicio a otro.

Los indicadores propuestos a nivel de Fin y Propdsito tienen frecuencia de

medicion anual equivalente a la meta del periodo.

De igual manera, se sefiala en las fichas técnicas que el comportamiento de los
indicadores va en sentido ascendente o descendente, lo cual permite la

comparabilidad entre los elementos que conforman el indicador.

Evidencia aportada
1. Matriz de indicadores de resultados del Programa.

2. Fichas técnicas de indicadores.
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RELEVANTE

La meta debe ser pertinente e importante, por lo que debe reflejar resultados
significativos.

10.Para el indicador evaluado, ¢la meta esta orientada a mejorar en forma
significativa los resultados del Programa, es decir, es retadora?

Nivel de respuesta: (3) Si, la meta es retadora. Las metas intermedias y finales
presentan un nivel de exigencia al Programa, cuando se compara con el

desempefio mostrado en periodos anteriores.

Justificacion: EI 55% de las metas evaluadas de la MIR obtuvo un logro del
100%, siendo diferentes las establecidas para los indicadores del Fin, en las
cuales el indicador 1830 “Porcentaje de la poblacion econdmicamente activa
ocupada, mayor de 15 afios, con relacion al total de la poblacion
econdmicamente activa mayor de 15 afos”, presenta una meta de 68.68%.
En el caso del indicador 1840 “Porcentaje de cobertura de formacién para el

trabajo”, la meta fue del 9.85%.

En el caso del indicador 1830 la poblacién objetivo es de 421,100,
lograndose atender a 60,414 personas formadas para y el trabajo, en 2023.
Esta meta, a pesar de solo representar un 9.85%, se considera importante
considerando las limitaciones que pudiera tener el Icatcam, en cuanto a

personal y recursos, y un valor mas elevado seria poco realista.

Las demas metas propuestas, se consideran que son lo suficientemente

retadoras y estan orientadas a mejorar los resultados del programa.
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Evidencia aportada

1. Fichas técnicas de indicadores de al menos los ultimos 2 afios, o de mas de
2 afios para el caso de indicadores cuya frecuencia de medicidbn sea mayor a

anual.

2. Reportes oficiales del desempefio de al menos los ultimos 2 afios, o de mas
de 2 afios para el caso de indicadores cuya frecuencia de medicion sea mayor

a anual.

ACORDADA

La concertacion contribuye a su logro. Deben participar en su definicion los
responsables de la produccion institucional; los directivos de los Programas y
autoridades de la institucién en que se inserta el Programa.

11.;Se considerd la opinion de los actores clave en la definicion de la meta?

Nivel de respuesta: (3) Si, se realizaron consultas a las distintas éareas
relacionadas con la gestion y operacién del Programa y se documentd este

proceso.

Justificacion: De acuerdo con la entrevista y observaciones realizadas, se
establece que el programa si lleva a cabo un proceso de consulta y aprobacion
de metas para cada uno de los indicadores de los niveles de Fin, Propésito y

Componente que integran la MIR.

- Para establecer la meta del siguiente ejercicio, los colaboradores se relinen
para verificar los obstaculos sorteados y el logro de resultados del afio anterior
en cada indicador. De manera formal se llevan a cabo reuniones de trabajo para

fijar los nuevos objetivos anuales.
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Evidencia aportada
1. Minutas de reuniones que reflejen los acuerdos en la definicién de metas.

2. Documentos de trabajo sobre la definicion de metas.

Criterio

Esta respuesta se toma del cuestionario que llenan los responsables del
Programa. El evaluador verificara la evidencia que sustenta la respuesta.

Puntaje por pregunta Puntaje Puntaje

Nombre del Indicador alcanzado maximo
P8 P9 P10 P11

1830. Porcentaje de la poblacién 2 3 3 3 11 12
econémicamente activa ocupada,
mayor de 15 afios, con relacion al total
de la poblacion econémicamente
activa mayor de 15 afios.
1840. Porcentaje de cobertura de 2 3 3 3 11 12
formacion para el trabajo
153. Porcentaje de personas 2 3 3 3 11 12

capacitadas para el trabajo con
relacibn a las personas que se
estiman capacitar

1285. Porcentaje de cursos de 2 3 3 3 11 12
certificacion en competencia laboral
con relacion a las certificaciones
solicitadas

1276. Porcentaje de egresados que 2 3 3 3 11 12
se autoemplearon o se integraron al
sector laboral con relacién al total de
egresados

SUMAS 55 60

Ver Anexo 3
FUENTES DE INFORMACION

Los medios de verificacion establecidos para los indicadores de la MIR son claros e
identificables, y son generados por las diferentes direcciones y departamentos que
conforman el Icatcam, no obstante, la informacion para su elaboracion es obtenida
a través de registros del mismo organismo, y al ser de conocimiento administrativo

interno, no se encuentran disponibles para su acceso al publico en general.
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El programa debe resguardar los datos de identificacion de la poblacion objetivo
atendida en atencion a la confidencialidad y Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, sin embargo, esto no implica que los
datos estadisticos relacionados con los medios de verificacion no sean publicados

en el sitio oficial del Programa.

Los medios de verificacion de los indicadores, asi como los documentos fuente de
donde se obtienen son accesibles para las personas encargadas de administrar el
programa, incluyendo los responsables de estimar el indicador. Dichos reportes e
informes son generados y resguardados por la Direccibn de Planeacion y
Evaluacion del Icatcam, asi como el &rea de apoyo informatico, dependiendo de la

informacion generada.

Los medios de verificacion generados por el Icatcam son elaborados a partir de
informacion estadistica oficial y bases de datos que cumplen con una metodologia
de integracion documentada y la cual es verificable con las evidencias de los
servicios que proporciona el programa y existe evidencia de la metodologia del
calculo, no obstante, estos medios de verificacion no se encuentran publicados en

la web para consulta del publico en general.

METADATOS
La informacion que se presenta en la MIR y en la ficha de indicadores debe
proporcionar elementos al usuario que le permitan identificar la informacién de

interés sobre cudl es la fuente de los datos.

12.En los medios de verificacion, ¢ se identifica de manera adecuada el censo,
encuesta, registro administrativo o estadistica, del cual se obtiene la
informacion para el calculo del indicador, asi como al responsable de su
produccion?
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Nivel de respuesta: (3) Si, se identifica el censo, encuesta, registro
administrativo o estadistica agregada y ademas son de acceso publico, asi

como al responsable de su produccion.

Justificacion: Los medios de verificacion establecidos para los indicadores de la
MIR son claros e identificables, y son generados por las diferentes direcciones
y departamentos que conforman el Icatcam, no obstante, la informacion para su
elaboracién es obtenida a través de registros del mismo organismo, y al ser de
conocimiento administrativo interno, no se encuentran disponibles para su

acceso al publico en general.

El programa debe resguardar los datos de identificacion de la poblacion
objetivo-atendida en atencién a la confidencialidad y Ley General de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, sin embargo, esto no
implica que los datos estadisticos relacionados con los medios de verificacion

no sean publicados en el sitio oficial del Programa.

Evidencia aportada
1. Medios de verificacion.

2. Ficha técnica del indicador.
DISPONIBILIDAD
Caracteristica de la informacion con la que se evalla, si los datos de los medios
de verificaciobn se encuentran disponibles a través de diversos medios y bajo

ciertos estandares para los distintos usuarios en el marco de una politica

institucional de diseminacion.
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13. ¢ El o los medios de verificacion estan disponibles para consulta por parte
de los responsables de la estimacion del indicador al interior del Programa?

Nivel de respuesta: (3) Si, los medios de verificacidn se encuentran disponibles
para su consulta y ademas se pueden consultar los microdatos, base de datos

o tabulados fuente.

Justificacion: Los medios de verificacion de los indicadores, asi como los
documentos fuente de donde se obtienen son accesibles para las personas
encargadas de administrar el programa, incluyendo los responsables de estimar
el indicador. Dichos reportes e informes son generados y resguardados por la
Direccion de Planeacion y Evaluacion del Icatcam, asi como el area de apoyo

informatico, dependiendo de la informacion generada.

Evidencia aportada
1. Ficha técnica del indicador.
2. Sitios web institucionales.

3. Opinién del responsable del Programa.

14. ¢ El o los medios de verificacion estan disponibles en la red para la consulta
de usuarios externos al Programa?

Nivel de respuesta: (3) Si, los medios de verificacion se encuentran disponibles
en la red para su consulta y ademas se pueden consultar los microdatos, base

de datos o tabulados fuente.

Justificacién: Considerando la naturaleza del Programa, la informacién
recabada por el Icatcam para poder elaborar sus medios de informacion se

encuentra disponible para consulta de personas externas al mismo, asi como
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para los consultables, las personas responsables de ejecutarlo y atender los

servicios ofrecidos, por lo que se encuentran disponibles en red.

Evidencia aportada

1. Medios de verificacion.

2. Ficha técnica del indicador.

3. Paginas web donde se localiza la informacion.

4. Bases de datos del Programa o formatos.

5. Evidencia relacionada con convenios de colaboracion que involucren el

intercambio de informacion.

MERITOS TECNICOS, NIVEL RESULTADOS (FIN Y PROPOSITO)

Se identifica si la operacion estadistica para la generacion de los medios de
verificacion a nivel resultados se realiza utilizando métodos y técnicas adecuadas

de tal manera que genere informacion creible y confiable.

15.El o los medios de verificacién del indicador de Fin o Propdsito ¢se basan
en estandares, lineamientos y buenas practicas establecidas para el
sistema Estadistico Nacional (INEGI) u otro organismo especializado en la
produccion de informacion?

Nivel de respuesta: (3) Si, el medio de verificacion se basa en metodologias
estandarizadas, respaldadas por el Sistema Estadistico Nacional o por érganos
especializados.

Justificacién: Los medios de verificacion generados por el Icatcam son
elaborados a partir de informacion estadistica oficial y bases de datos que
cumplen con una metodologia de integracion documentada y la cual es
verificable con las evidencias de los servicios que proporciona el programa y
existe evidencia de la metodologia del célculo, estos medios de verificacion se
encuentran publicados en la web para consulta del publico en general.
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Como sitio oficial de consulta para la generacion de datos de los indicadores se
utilizan el INEGI.

Evidencia aportada
1. Sitios web institucionales.

2. Evidencia documental que respalda la metodologia del medio de verificacion.

MERITOS TECNICOS, NIVEL SERVICIOS (COMPONENTES)
Se identifica si la operacion estadistica para la generacion de los medios de
verificacion de nivel Componentes, se realiza utilizando métodos y técnicas

adecuadas de tal manera que genere informacion creible y confiable.

16.El o los medios de verificacion del indicador de Componentes ¢,se basan en
un proceso metodologico documentado que regula los registros, sistemas
de informacién, mecanismos de captura y controles de calidad de la
informacion?

Nivel de respuesta: (3) El indicador se respalda en un proceso metodolégico
documentado.

Justificacion: La informacion utilizada para replicar los indicadores de
Componentes del Programa se obtiene de reportes internos donde se consigna
las acciones desarrolladas por los organismos estatales, municipales y
autébnomos en favor de la institucionalizacién de la perspectiva de género.

De igual manera se tiene desarrollada la metodologia pertinente para
determinar el grado de satisfaccion de la poblacién atendida en primer contacto
mediante los servicios que ofrece el Programa, y que tiene como instrumento
de acopio una encuesta.

Evidencia aportada

1. Evidencia documental que respalda la metodologia del medio de verificacion.

A continuacion, se presenta el resumen de puntaje obtenido por los indicadores
en el apartado Fuentes de informacion:
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Puntaje alcanzado Puntaje Puntaje
Nombre del Indicador alcanzado maximo
P12 P13 P14 P15 P16

1830. Porcentaje de la 3 3 3 3 3 15 15
poblacién econémicamente

activa ocupada, mayor de 15
afios, con relacion al total de
la poblacién
econémicamente activa
mayor de 15 afios.
1840. Porcentaje de 3 3 3 3 3 15 15
cobertura de formacion para

el trabajo

153. Porcentaje de personas 3 3 3 3 3 15 15
capacitadas para el trabajo
con relacion a las personas
que se estiman capacitar
1285. Porcentaje de cursos 3 3 3 3 3 15 15
de certificacion en
competencia laboral con
relaciéon a las certificaciones
solicitadas

1276. Porcentaje de 3 3 3 3 3 15 15
egresados que se
autoemplearon o} se
integraron al sector laboral
con relacion al total de
egresados

SUMAS 75 75

REGISTROS ADMINISTRATIVOS/ IDENTIFICACION DE LAS CARACTERISTICAS DEL R.A.

Los medios de verificacidbn analizados provienen de Registros Administrativos
(R.A.), y son elaborados por los colaboradores del Programa con metodologias y
procedimientos internos, cumpliendo con lo sefalado en el “Manual para el disefio
y la construccion de indicadores” del CONEVAL, los medios de verificacién indican
fuentes de informacién en las que se dispone lo necesario y suficiente para llevar
a cabo la réplica del indicador, derivados de documentos, encuestas, sistemas,
bases de datos o reportes internos que genera el programa. De igual manera, se
sefiala el nombre del area que genera y resguarda la informacién, asi como la
periodicidad con la que se formula el documento que es trimestral o anual,
dependiendo del R.A.
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Cada uno de los medios de verificacion reportados por el Icatcam cuenta con un
area o0 departamento responsable de generar y resguardar los R. A.

correspondientes, los cuales son identificables con un nombre, definicién y objetivo.

El programa cuenta con un documento normativo propio, desarrollado con base en
la Metodologia de Marco Logico en el que se incluye la normatividad y el sustento
que da soporte a los R. A., asi como también las leyes y reglamentos que enmarcan
la operatividad del Icatcam y la definicidn de sus metas y objetivos. Este documento

se encuentra actualizado y considera la estructura actual de la MIR.

NATURALEZA DE LA INFORMACION

La informaciéon que el Programa registra como Medio de Verificacion, puede
provenir de los Registros Administrativos (R.A.) resultado de la operacion del
mismo. Por Registro Administrativo se puede entender aquellos registros internos
elaborados con metodologias y procedimientos y/o encuestas establecidas al

interior del Programa.

17. ¢ Los medios de verificacion son Registros Administrativos (R.A.)?

Nivel de respuesta: (3) Si, la totalidad de los medios de verificacion provienen
de R.A. Justificacion: Los medios de verificacion analizados provienen de
Registros Administrativos y son elaborados por los colaboradores del Programa
con metodologias y procedimientos internos, derivados algunos de encuestas

administradas a la poblacion objetivo del Programa.

Cumpliendo con lo senalado en el “Manual para el disefio y la construccién de
indicadores” del CONEVAL, los medios de verificacion indican fuentes de
informacion en las que se dispone lo necesario y suficiente para llevar a cabo la
réplica del indicador, derivados de documentos, encuestas, sistemas, bases de
datos o reportes internos que genera el programa. De igual manera, se sefiala

el nombre del area que genera y resguarda la informacién, asi como la

65

EVALUADORES: HOKA Evaluadores y Auditores, S.C.
. HOKA

EVALUADORES
Y AUDITORES, 5.C.

Consultores de Negociosy en Riesgos



ICATCAM

GOBIERNO DEL ESTADO
DE CAMPECHE

EVALUACION DE INDICADORES ICATCAM
014 PROGRAMA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR, SUPERIOR Y DE FORMACION PARA EL TRABAJO

periodicidad con la que se formula el documento que es trimestral o anual,
dependiendo del R.A.

Evidencia aportada
1. Medios de verificacion.

2. Ficha técnica del indicador.

Responsable de la Informacion e Identificacion de elementos
En caso de que el Medio de Verificacion provenga de un Registro Administrativo,
debe existir, dentro del Programa presupuestario, un responsable de la
administracion de dicho recurso. Se debe contar con claridad en la identificacion
de los elementos que caracterizan al R.A: nombre, descripcion, objetivo, cobertura
y desagregacion geografica.

18. ¢ Es posible identificar al responsable de la informacion del R.A., es decir,

se identifica Dependencia y/o Area administrativa, puesto y datos de
contacto?

Nivel de respuesta: (3) Si, se tiene claridad en la identificacién del responsable
de la informacion del R.A., nombre de Dependencia y/o Area administrativa,
puesto y datos de contacto, igualmente es posible identificar los elementos que

deben conformarlo.

Justificacion: Cada uno de los medios de verificacion reportados por el IMEC
cuenta con un area o departamento responsable de generar y resguardar los
Registros Administrativos correspondientes, los cuales son identificables con un
nombre, definicidbn y objetivo. De igual manera, se tiene definido que la
cobertura de la informacion es estatal, derivado de la naturaleza del programa

y la poblacion objetivo a la cual esta dirigido.

Evidencia aportada
1. Medios de verificacion.

2. Ficha técnica del indicador.
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MARCO NORMATIVO

El programa presupuestario debe contar con el sustento legal, normativo o
programatico que avale la existencia del R.A. y que dé continuidad a su registro.

19.¢,Se tiene claridad en la identificacion del sustento legal, normativo o
programatico que le da continuidad o certidumbre, al menos de manera
anual, al Registro Administrativo?

Nivel de respuesta: (3) Si, el R.A. cuenta con sustento legal, normativo o
programatico, necesario para que el registro alimente la estimacion del

indicador.

Justificacion: El programa cuenta con un documento normativo propio,
desarrollado con base en la Metodologia de Marco Logico en el que se incluye
la normatividad y el sustento que da soporte a los Registros Administrativos, asi
como también las leyes y reglamentos que enmarcan la operatividad del
Icatcam y la definicién de sus metas y objetivos. Este documento se encuentra
actualizado y considera la estructura actual de la MIR.

Evidencia aportada
1. Reglas de operacion.

2. Normatividad del Programa.

PROCESAMIENTO DE DATOS

Se evalla que el Programa cuente con un sistema para el almacenamiento y
sistematizacion de los datos colectados, que permita identificar cuantos registros
se encuentran almacenados y la periodicidad con que se realiza el

almacenamiento y se genera la base de datos final.

SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION
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20.¢El Programa utiliza algun programa informatico o sistema de
almacenamiento de la informaciéon, mismo que sea preciso, consistente,
confiable y se encuentre disponible?

Nivel de respuesta: (4) El sistema informatico es propio, es confiable y es
accesible.

Justificacion: El Icatcam cuenta con un sistema propio denominado “Sistema de
informacion para el seguimiento de las acciones de atencion a la violencia”, el
cual es un sistema informatico propio en el cual las personas responsables del
programa y de brindar los servicios que proporciona éste, pueden acceder y
proveer datos. Dicho sistema crea un expediente electrénico de los usuarios del
programa mediante la recoleccion de datos sociodemogréficos de los
solicitantes de los servicios, asi como informacion relacionada al servicio o

atencion brindada.

Este sistema es confiable y permite conservar la informacién ingresada en caso

de que sea necesaria una consulta posterior.

Evidencia aportada
1. Programa para procesar la informacion.

2. Ligas de acceso a la informacion en la red (Sistemas informaticos).

Periodicidad

21.¢La periodicidad con la que se recolectan y almacenan los datos es
consistente con la periodicidad con la que se realiza la estimacion del
indicador?

Nivel de respuesta: (3) Si, la periodicidad para el almacenamiento de los datos
es consistente con los tiempos establecidos para la recoleccién de datos, y

estimacion del indicador.

Justificacion: El sistema es un instrumento que se va retroalimentando

constantemente de acuerdo a la demanda de los servicios, por lo que es posible
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obtener un corte de informacion de acuerdo a la periodicidad que se requiera
para la construccidn de los Registros Administrativos y en consecuencia de los

indicadores.

Evidencia aportada
1. Manual del Sistema Electrénico de Informacién Icatcam.

2. Registros de la captura de datos.

22.¢Se tiene un periodo establecido para contar con una base de datos
disponible?

Nivel de respuesta: (3) Si, el Programa cuenta con un periodo establecido para
realizar la entrega de la base de datos que es consistente con el

almacenamiento de datos y la periodicidad de medicién del indicador.

Justificacion: Al ser un instrumento de constante actualizacion y alimentacion,
el periodo de captura de informacién en el “Sistema de informacion” permite que
sea consistente con los tiempos definidos y que requieren los indicadores, lo
que permite obtener informacion confiable de la base de datos al momento que
se requiera para poder llevar a cabo la estimacion de estos.

Evidencia aportada
1. Manual del Sistema Electréonico de Informaciéon Icatcam.

2. Registros de la captura de datos.

FUENTE ADMINISTRATIVA
CONTROLES TECNICOS
Evalla la existencia de normas, estatutos o controles que regulen el procedimiento

para el almacenamiento, procesamiento y difusion de los R.A.
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23. ¢ Existen términos de entrega de los datos por parte de la fuente de datos
administrativa hacia el usuario primario, es decir, el usuario que toma el R.A.
para la estimacion del indicador? Los términos de entrega deben incluir las
fechas y los medios de entrega, asi como formatos de los archivos.

Nivel de respuesta: (3) Los términos de entrega estdn definidos de manera
formal, incluyen fechas o medios de entrega.

Justificacion: El programa cuenta con lineamientos o medios formales (manual
de sistema electronico), en los cuales se determinan fechas o medios de
entrega de la informacion y que, de manera interna, esta puede ser solicitada al

momento en que se requiera.

Evidencia aportada
1. Manual del Sistema Electréonico de Informacion Icatcam.

2. Términos de referencia.

24.¢Existe algun procedimiento de captura de los datos del registro
administrativo (incluidos procedimientos de supervision y verificacion de la
digitacion)?

Nivel de respuesta: (3) Los procedimientos de captura y consistencia estan

definidos de manera formal y, ademas, consideran criterios para supervision o

digitacion.

Justificacion: El Icatcam cuenta con un manual de usuario del sistema, el cual
indica los procedimientos que se deben seguir para el proceso de captura de
informacion, en el cual se establecen mecanismos de intervencion para cada

uno de los casos que pueda presentar la poblacidon objetivo.

Evidencia aportada
1. Manual del Sistema Electrénico de Informaciéon Icatcam.

2. Términos de referencia
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25.Para las variables del R.A. que son de mayor utilidad en la construccion del
indicador, por favor, evaluar su descripcion:

Nivel de respuesta: (3) Todas las variables cuentan con una descripcion clara

que permite su entendimiento y utilidad en la construccién del indicador.

Justificacion: El programa cuenta con el Manual del Sistema Electrénico de
Informacién que orienta la captura de los datos requeridos para genera
informacion, pero no contiene los vinculos que permitan identificar cuales
resultados que genera el sistema, sirven para sustituir los valores en cada uno

de los indicadores.

Evidencia aportada

1. Bases de datos del Programa.

Datos
Se evalla la calidad en el registro y que se cuente con todos los datos para la

definicién de las variables que se consideran en la construccién del indicador.

26.¢ Todas las variables empleadas en la construccion del indicador contienen
al menos 80% de los registros con datos?

Nivel de 2. Se cuenta con reportes de control de cifras sobre registros validos

en la fuente de informacién proveedora, y estos estan documentados.

Justificacion: Son 5 indicadores que permiten medir los resultados a nivel Fin,
Propdsito y Componente, mediante 10 variables, de las cuales 2 se proveen con
datos de fuentes estadisticas oficiales y externas como el INEGI (Total de
poblacién econdémicamente activa ocupada mayor de 15 afios y Total de
poblacién econbmicamente activa mayor de 15 afios). Las demas variables sus
datos provienen de medios originados de registros administrativos del

Programa.

71

EVALUADORES: HOKA Evaluadores y Auditores, S.C.
. HOKA

EVALUADORES
Y AUDITORES, 5.C.

Consultores de Negociosy en Riesgos



ICATCAM

GOBIERNO DEL ESTADO
DE CAMPECHE

EVALUACION DE INDICADORES ICATCAM
014 PROGRAMA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR, SUPERIOR Y DE FORMACION PARA EL TRABAJO

Evidencia aportada

1. Bases de datos del Programa.

27.En el registro de las variables, ¢ se hace uso de clasificadores estandar (ya
sea nacionales o internacionales)?

Nivel de respuesta: (99) No aplica.

Justificacion: No se requiere que los registros administrativos hagan uso de
clasificadores estandar para las variables que miden los resultados de la
prestacion de servicios del Programa

Evidencia aportada

1. Bases de datos del Programa.

28.Si se calcula el indicador en temporalidades diferentes a su frecuencia de
medicion ¢Qué tan coherentes son las variables del R.A. para realizar la
construccion del indicador?

Nivel de respuesta: (3) Totalmente coherentes.

Justificacion: La temporalidad establecida para la elaboracion de los Registros
Administrativos es coherente y no existe alguna limitacion en la informacion
generada que no permita realizar la construccion del indicador en los tiempos
establecidos del mismo, toda vez que la suma de los periodos de generacion de

informacion permiten establecer equivalencias en cada periodicidad

Evidencia aportada

1. Informes de resultados.

A continuacién, se presenta el resumen de puntaje obtenido por los indicadores
en el apartado Fuentes de Informacion:
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Puntaje por pregunta

Nombre del indicador

P17
P 18
P19
P 20
P21
P 22
P 23
P24
P 25
P 26
P 27
P 28
Puntaje maximo

Puntaje alcanzado

Porcentaje de la
poblacion
econdmicamente activa
ocupada, mayorde 15 |3 313|413 ]|3]|3 3 3|2 [NA| 3 33 33
afios, con relacion al
total de la poblacion
econdmicamente activa
mayor de 15 afios.

Porcentaje de
cobertura de formacién

para el trabajo 313|343 |3]3 3 3|2 |NA|l 3| 33 | 33

Porcentaje de personas
capacitadas para el 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 |N/A| 3 33 33
trabajo con relacion a
las personas que se
estiman capacitar

Porcentaje de cursos
de certificacion en
competencia laboral
con relacion a las 313|343 |3]3 3 3|2 |[NA| 3 33 33
certificaciones
solicitadas

Porcentaje de
egresados que se 3/3[3|4|3|3|3|3|3|2|NA|3|33]33
autoemplearon o se
integraron al sector
laboral con relacion al
total de egresados

SUMAS 165 | 165
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VII.  ETAPA IV. SUGERENCIAS PARA LA MEJORA O SUSTITUCION
DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA.

El programa 014 Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacion
para el trabajo tiene el objetivo de impulsar desde las Instituciones del Sistema
Educativo Estatal, el desarrollo de competencias cientificas, profesionales y
técnicas de la poblacion, a través de la formacion integral de personas con valores
y con capacidad para aportar a sus niveles propios de bienestar y del estado en su
conjunto, asi como garantizar el mejoramiento de la calidad de vida y el ejercicio de
los derechos de las personas con discapacidad. Como resultado de la revision
efectuada, se detectaron posibles amenazas y debilidades que pueden afectar su

operacion, asi como el logro de sus objetivos, a continuacion se detallan:

FORTALEZA DEBILIDAD
1. La problemética que el Programa pretende 1. El programa requiere de un sistema

atender estd definida en su documento electrénico que le permita cubrir las
normativo, mismo que contempla causas, necesidades de informacién de cada una de
consecuencias y valoracion de las | las areas que forman parte del Icatcam.

necesidades actuales en el Estado, lo que
justifica la intervencion realizada en beneficio

de la poblacion objetivo.

2. El Propdsito del Programa se alinea a leyes 2. Se requiere que el programa permita
estatales orientadas a la igualdad de derechos cuantificar adecuadamente el numero de
y oportunidades entre mujeres y hombres. De | egresados que se autoemplearon o se
igual manera se vincula al Plan Estatal de integraron al sector laboral.

Desarrollo 2021 — 2027 a través de su Misién
3 “Inclusién, Bienestar y Justicia Social”, y

Mision 4 “Desarrollo econdmico con vision al

futuro”.
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3.- Las definiciones y cuantificacién de la

poblacién potencial y objetivo estan

plasmados en documentos institucionales del
ICATCAM.

3.- Los elementos que integran la MIR, tanto
en el resumen narrativo como en los
indicadores, requieren modificaciones para
proveer mas informacion que contribuya a
mitigar el problema que atiende y a una

adecuada toma de decisiones.

4.- Se tienen establecidos plazos para la
actualizacién de objetivos, estrategias, lineas
de accion y elementos de la MIR del

Programa.

4. La infraestructura actual donde opera el

Programa requiere ampliarse, en favor de las
acciones de apoyo a las personas vulnerables
como son

las mujeres y las personas

discapacitados.

5.Los procedimientos para el proceso de
captura de informacion y los mecanismos de
intervencién para cada uno de los casos que
pueden presentar la poblacion objetivo estan
sefialados en manuales institucionales.

5. Se requiere personal capacitado en temas
de capacitacion en el trabajo para lograr una

mayor cobertura de poblacion atendida.

OPORTUNIDAD

AMENAZA

1.- Se puede establecer la relacion del
Programa a la contribucion del
“Libertad e Igualdad” del Eje 1 “Politica y

Gobierno” y los principios rectores “Por el bien

objetivo

de todos, primero los pobres”, “Economia para
el Bienestar” y “No puede haber paz sin
Justicia” del Plan Nacional de Desarrollo 2019

—2024.

1.- La reduccidn presupuestal que se realiza
en todos los niveles de gobierno puede afectar
las acciones planeadas en el ejercicio para

atender a la poblacion objetivo.

2.- Larazén de ser del Programa lo vincula a
objetivos 3 “Salud y Bienestar”, 4 “Educacion
de Calidad”, 5 “Igualdad de Género”, 10
“‘Reduccion de las Desigualdades”, 11
“Ciudades y Comunidades Sostenibles” y 16
“Promover Sociedades Justas, Pacificas e

Inclusivas” de la Agenda 2030.

HOKA

EVALUADORES: HOKA Evaluadores y Auditores, S.C.

EVALUADORES

Y AUDITORES, 5.C.

Consultores de Negociosy en Riesgos

75



ICATCAM

GOBIERNO DEL ESTADO
DE CAMPECHE

EVALUACION DE INDICADORES ICATCAM
014 PROGRAMA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR, SUPERIOR Y DE FORMACION PARA EL TRABAJO

Derivado del analisis en la estructura de la Matriz de Indicadores de Resultados del
Programa, se recomienda llevar a cabo los siguientes cambios para cada uno de
los niveles, tanto en resumen narrativo como en sus indicadores, de manera que
estos sean coherentes entre si y adecuados respecto al nivel de objetivos en la MIR

en que se encuentran.
FIN

En la redaccion del Fin “Contribuir a asegurar la calidad y pertinencia de los
estudiantes en Educacion Media Superior, Superior y de Formacion para el Trabajo,
mediante herramientas académicas que los ayuden a concluir satisfactoriamente su
educacion”, es necesario identificar plenamente la poblacion objetivo, en virtud del
rango utilizado para determinar dicha poblacién, incluye a personas con edad no
productiva o necesitada de capacitarse, considerando que la poblacién objetivo
deberia ser aquella que se encuentra econ6micamente activa, de acuerdo a los
datos estadisticos del INEGI (ENOE). Esto permitira que se deje claro cudl es el
objetivo superior al que aporta la institucion a través de la ejecucion de este
programa, ya que, de acuerdo con la Guia para la elaboracion de la Matriz de
Indicadores para Resultados emitida por el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), “la aplicacion del programa no es
suficiente para conseguir el objetivo en el fin; el alcance de este depende de la suma
de muchas intervenciones desarrolladas por otros programas, instituciones o
incluso otros niveles de gobierno, sin embargo, el programa si debe contribuir de

manera significativa a alcanzar dicho nivel de objetivo”.

Con base en lo anterior, es necesario modificar el indicador de manera que coincida

con lo que el Fin pretende y permita medir.

A nivel Fin, se sugiere que se integre un nuevo indicador con la siguiente estructura:
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Nombre del Indicador 1830. Porcentaje de la poblacién

econdémicamente activa ocupada, mayor de
15 afos, con relacion al total de la
poblacion econdmicamente activa mayor

de 15 afios.

Definicion Contribuir a asegurar la calidad vy
pertinencia de los estudiantes en
Educacién Media Superior, Superior y de
Formacion para el Trabajo, mediante
herramientas académicas que los ayuden a

concluir satisfactoriamente su educacion.

Método de calculo (Poblacion econémicamente activa
ocupada mayor de 15 afios / Total de la
poblacion econdmicamente activa mayor

de 15 afios hasta los 64 afios) x 100

Medio de Verificacion A través de la péagina de internet de

Secretaria del Trabajo y Previsién Social.

Dimensioén Eficacia
Frecuencia de Medicidn Anual
PROPOSITO

El Propdsito “Refleja la variacién porcentual de alumnos inscritos atendidos que
demandaron capacitacion para y en el trabajo en el afio actual, respecto a los alumnos
inscritos atendidos en el afio anterior”, el indicador requiere adecuaciones en su
redaccion, ya que primeramente se establece un rango de 15 a 65 afios, cuando el
rango utilizado en el Nivel FIN es de 15 a 64 afios, por consecuencia, no existe dicho
rango para delimitar la poblacion objetivo. Adicionalmente, al igual que en el Nivel
Fin, el rango para determinar la poblacion objetivo, incluye a personas con edad no
productiva o necesitada de capacitarse, deberia ser la econdmicamente activa, por
lo tanto, el cambio deseado en la poblacién objetivo dependera de las acciones

desarrolladas por el programa.
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A nivel Propdsito, se sugiere que se integre un nuevo indicador con la siguiente

estructura:
Nombre del Indicador 1840. Porcentaje de cobertura de
formacion para el trabajo
Definicion Refleja la variacion porcentual de alumnos
inscritos atendidos que demandaron
capacitacion para y en el trabajo en el afio
actual, respecto a los alumnos inscritos
atendidos en el afio anterior.
Método de calculo (Numero de personas formadas para y en
el trabajo de 15 afios y mas en el afio t /
Poblacion total de 15 afios hasta los 64
anos en el afio t) x100
Medio de Verificacion A través de la pagina de internet de
Secretaria del Trabajo y Prevision Social.
Dimension Eficacia
Frecuencia de Medicion Anual
COMPONENTE

Es necesario sustituir el indicador 1285 “Porcentaje de cursos de certificacion en
competencia laboral con relacién a las certificaciones solicitadas”, establecido para
este componente debido a que la informaciébn que se obtiene a través de la
comprobacién de su método de calculo, se hace mencién del nimero de cursos de
certificaciébn en competencia laboral, en relacion en relacion con los solicitados, sin
embargo, en la formula se menciona el total de personas certificadas, en relacién
con el total de personas certificadas en el trabajo, por lo que la informacion no es
homogénea para el cumplimiento de este indicador. Por lo tanto, este indicador no

va acorde con el indicador de Fin y Propdsito.
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De esta forma, se propone la siguiente estructura:
Nombre del Indicador 1285. Porcentaje de personas certificadas

en competencia laboral con relacién a las
certificaciones solicitadas

Definicién El indicador refleja el Porcentaje de
alumnos egresados de los cursos de
capacitacion en el trabajo en el periodo,
respecto a los alumnos inscritos en el
mismo periodo.

Método de calculo (Total de personas capacitadas en el
trabajo en el afio / Total de personas
certificadas en el trabajo) x100

Medio de Verificacion Unidad de Medida
Dimensioén Eficacia
Frecuencia de Medicién Trimestral
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VIIl.  CONCLUSIONES.

VALORACION INTEGRAL DE INDICADORES

El programa presupuestario 014 Programa de Educacion Media Superior, Superior
y de Formacion para el trabajo tiene el objetivo de impulsar desde las Instituciones
del Sistema Educativo Estatal, el desarrollo de competencias cientificas,
profesionales y técnicas de la poblacion, a través de la formacién integral de
personas con valores y con capacidad para aportar a sus niveles propios de
bienestar y del estado en su conjunto, asi como garantizar el mejoramiento de la
calidad de vida y el ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad, ,
cuenta con un Documento Normativo propio, formulado por los colaboradores del
Icatcam, con base en los lineamientos de la Metodologia de Marco Logico.

Previamente fue evaluado su disefio y cuenta con una MIR que requiere de
adecuaciones en algunos de sus elementos como su Fin y Propdsito, los cuales

estan orientados a resultados.

Considerar las modificaciones propuestas permite definir la forma en que el
Programa contribuye al desarrollo de competencias cientificas, profesionales y

técnicas de la poblacién, a través de la formacion integral.

La metodologia desarrollada para la valoracion integral de los indicadores del
Programa permitiéo determinar el cumplimiento de criterios minimos de calidad en
los indicadores de resultados, de servicios y de gestion con los cuales se evalla el
logro de las metas establecidas en favor de la poblacion objetivo y establecer la

consistencia en los indicadores de Fin y de Propdsito.

De igual forma es posible analizar la construccion de lineas base y metas de los
indicadores de resultados y de servicios, las cuales impulsan la eficacia y eficiencia
de las acciones desarrolladas por el Programa, asi como la congruencia de las
fuentes de informacion que se utilizan para el calculo de los indicadores de

resultados y de servicios.
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VALORACION ESPECIFICA DE INDICADORES

La Evaluacion especifica de los indicadores del programa presupuestario 014
Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacion para el trabajo
tiene el objetivo de impulsar desde las Instituciones del Sistema Educativo Estatal,
el desarrollo de competencias cientificas, profesionales y técnicas de la poblacion,
a través de la formacién integral de personas con valores y con capacidad para
aportar a sus niveles propios de bienestar y del estado en su conjunto, asi como
garantizar el mejoramiento de la calidad de vida y el ejercicio de los derechos de las
personas con discapacidad, estan orientados a resultados, asi como también

establecer su pertinencia tematica y factibilidad técnica.

Llevar a cabo las modificaciones propuestas para los niveles de Fin y Propdsito
permitir definir la forma en que el Programa contribuye a contribuir a asegurar la
calidad y pertinencia de los estudiantes en Educacion Media Superior, Superior y

de formacion para el trabajo.

La metodologia desarrollada para la valoracion especifica de los indicadores de
resultados del Programa permitio:

 Analizar el cumplimiento de criterios de consistencia en los indicadores de Finy

de Propdsito;

« Considerar la disponibilidad de recursos humanos y materiales para la elaboracion,

procesamiento y seguimiento de los indicadores de resultados;

* Evaluar la permanencia de los indicadores en el tiempo, el numero de
observaciones histdricas, asi como su capacidad para mostrar la evolucion histérica

de los resultados que busca el Programa,;

« Verificar la construccion de lineas base y metas de los indicadores de resultados,
asi como la congruencia de las fuentes de informacién que se utilizan para su

célculo.

* Analizar, de ser el caso, las caracteristicas y la calidad de los registros

administrativos de los indicadores de resultados.
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VALORACION GLOBAL DE INDICADORES

Los procedimientos realizados para la valoracion global de los indicadores del
programa 014 Programa de Educacion Media Superior, Superior y de Formacion
para el trabajo tiene el objetivo de impulsar desde las Instituciones del Sistema
Educativo Estatal, el desarrollo de competencias cientificas, profesionales y
técnicas de la poblacion, a través de la formacion integral de personas con valores
y con capacidad para aportar a sus niveles propios de bienestar y del estado en su
conjunto, asi como garantizar el mejoramiento de la calidad de vida y el ejercicio de
los derechos de las personas con discapacidad, permitié determinar si éste cuenta
con recursos materiales y humanos administrados de forma sostenible para el logro
de los objetivos de largo plazo del programa en favor de la poblacion objetivo y como
los colaboradores de este participan en la construccion de indicadores y toman

decisiones con base a los resultados obtenidos.

De igual manera se evaluaron las metas para determinar si impulsan el desempefio
del programa y si éstas son medibles y alcanzables, al ser establecidas con base a
criterios técnicos, asi como la disponibilidad de las fuentes de informacion que
nutren los datos necesarios para estimar los indicadores de resultados y servicios,
los cuales tienen como caracteristica técnica que se originan de datos estadisticos
de organismos especializados en la produccién de informacion relativa al problema

abordado.

Asi mismo, se identificaron aquellos medios de verificacion que son registros
administrativos a nivel fin, propésito y componentes y que son el resultado de

metodologias, procedimientos y encuestas establecidas al interior del programa.

Finalmente se alcanzaron los objetivos iniciales propuestos para la evaluacion de

indicadores que se sefalan a continuacion:

 Analizar la disponibilidad de recursos humanos y materiales para la elaboracion,

procesamiento y seguimiento de los indicadores de resultados y de servicios;
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* Identificar la permanencia de los indicadores en el tiempo, el numero de
observaciones historicas, asi como su capacidad para mostrar la evolucién historica

de los resultados que busca el Programa,;

* El uso de los indicadores de resultados y de servicios en los procesos de toma de

decisiones;

* Analizar la construccion de lineas base y metas de los indicadores de resultados

y de servicios;

» Determinar la congruencia de las fuentes de informacion que se utilizan para el

calculo de los indicadores de resultados y de servicios;

* Analizar las caracteristicas y calidad de los registros administrativos de los

indicadores de resultados y de servicios.
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X.  ANEXOS

ANEXO 1 “PUNTAJE ETAPA 1 VALORACION INTEGRAL”

Existen 11 indicadores en la MIR; por lo tanto, el puntaje final maximo que podria haber alcanzado
el Programa es de 176 puntos, correspondientes a: 16 puntos a nivel Fin, 16 puntos a nivel Propdsito,

48 puntos a nivel Componentes y 96 puntos a nivel Actividades.

PUNTAJE

FINAL DE PUNTAJE INDICADOR PUNTAJE APARTADO PUNTAJE

NIVEL INDICADOR APARTADO

1830. Porcep'taje Relevancia
de la poblacion
econémicamente Adecuacion 3
activa ocupada, Claridad 6
mayor de 15
Nivel Fin 15 afos, con 15
relacion al total
de la poblacion
econémicamente
activa mayor de
15 afios. Monitoreabilidad 5
1840. Porcentaje Relevancia 1
) de cobertura de —
Ellr\éelésito 15 folrmaém_on para 15 Adec.:uamon 3
p el trabajo Claridad 6
Monitoreabilidad 5
153. Porcentaje Relevancia 1
de personas
capacitadas para Adecuacion 2
Valoracion | ) oq ?eilggitzﬁ?(;?gg 14 Claridad 6
integral personas que se
estiman
capacitar Monitoreabilidad 5
1285. Porcentaje Relevancia 1
de cursos de
certificacion en Adecuacion 2
_ competencia 14 Claridad 6
Nivel laboral con
42 o
Componentes relacion a las
certificaciones
solicitadas Monitoreabilidad 5
1276. Porcentaje Relevancia 1
de egresados
que se Adecuacion 2
autoemplearon o Claridad 6
se integraron al
14
sector laboral
con relacion al
total de
egresados
Monitoreabilidad 5
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153 A 13.71' Relevancia
Porcentaje de
mujeres que Adecuacion
tomaron los 16 Claridad
Cursos con
relacion al total
de personas que
tomaron cursos. Monitoreabilidad 5
153 A 1825' Relevancia 2
Porcentaje de
personas con Adecuacion 3
discapacidad Claridad 6
que tomaron 16
Cursos con
relacion al total
de personas que
tomaron cursos Monitoreabilidad 5
153 A 1,288' Relevancia 2
Porcentaje de
cursos Adecuacién 3
proporcionados 16 Claridad 6
de capacitacion
para el trabajo,
con relacion a
los programados Monitoreabilidad 5
153 A 1,321' Relevancia 2
Porcentaje de
pregupuesto Adecuacion 3
Nivel ejercido de las Claridad 6
Actividades 96 actividades de
apoyo
administrativo de
este programa
presupuestario 16
(Total de
presupuesto
ejercido de las
actividades de
apoyo
administrativo /
Total de
presupuesto Monitoreabilidad 5
1285 A 1.320' Relevancia 2
Porcentaje de
cursos de Adecuacién 3
capacitacion en Claridad 6
el trabajo en
estandares de 16
competencias
laborales
realizados con
respecto a los
solicitados Monitoreabilidad 5
276 A 1381‘ Relevancia 2
Porcentaje de
convenios 16 Adecuacion 3
firmados Claridad 6
respecto a los
programados Monitoreabilidad 5
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ANEXO 2 “PUNTAJE ETAPA 2 VALORACION ESPECIFICA”

Existen 2 indicadores de resultados en la MIR; por lo tanto, el puntaje final maximo que podria
haber alcanzado el Programa es de 32 puntos, correspondientes a: 17 puntos a nivel Finy 15

puntos a nivel Proposito.

PUNTAJE

ETAPA LF)LNI,EA_II__AI%'EA\ NIVEL NIVEL INDICADOR INDICADOR APARTADO APARTADO

PUNTAJE PUNTAJE PUNTAJE

1830. Porcentaje de la Perti . 6
poblacién ertinencia
econdmicamente activa Factibilidad 9
. . ocupada, mayor de 15 B
Nivel Fin 17 afios, con relacion al total 17 Economia 2
de la poblacién
Valoracion econémicamente activa
especifica 32 mayor de 15 afios. Aporte marginal NA
1840. Porcentaje de Pertinencia 4
Nivel cobertura de formacion Factibilidad 9
Propo6sito 15 para el trabajo 15
Economia 2
Aporte marginal NA
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ANEXO 3 “PUNTAJE ETAPA 3 VALORACION GLOBAL”

Existen 5 indicadores para el Fin, Proposito y Componentes de la MIR; por lo tanto, el puntaje final

maximo que podria haber alcanzado el Programa es de 400 puntos, correspondientes a: 160 puntos

a nivel Fin, 80 puntos a nivel Propésito y 160 puntos a nivel Componentes.

1830. . Recursos, uso y
Porcentaje de sostenibilidad 18
la poblacion
econémicam
ente activa Definicion de metas 11
ocupada, Fuentes de
mayor de 15 informacién 15
Nivel Fin 67 afos, con 67
relacion al
total de la
poblacién
econémicam
ente activa
mayor de 15 Registros
afos. administrativos 33
1840. Recursos, uso y
Porcentaje de sostenibilidad 18
) . ?;ﬁ?;tcuigi de Definicién de metas 11
Nivel Proposito 67 para el 67 Fuentes de
trabajo informacién 15
Registros
administrativos 33
153. Recursos, uso y
Porcentaje de sostenibilidad 18
personas N
vValoracion capacitadas Definicion de metas 11
lobal 335 para el _Fuentes _de
9 ) 67 f 4 15
trabajo con informacién
relacion a las
personas que
se estiman Registros
capacitar administrativos 33
1285. Recursos, usoy
Porcentaje de sostenibilidad 18
g::fhfi)i;::?én Definicion de metas 11
Fuentes de
Nivel en : 67 informacion 15
Componentes 201 competencia
laboral con
relacion a las
certificacione Registros
s solicitadas administrativos 33
1276. Recursos, uso y
Porcentaje de sostenibilidad 18
:%ezgdos Definicion de metas 11
autoemplearo Fuentes de
nose 67 informacion 15
integraron al
sector laboral
con relacion
al total de Registros
egresados administrativos 33
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ANEXO 4 “CALIFICACION FINAL OBTENIDA POR EL PROGRAMA”
Puntaje obtenido Calificacion por etapa
Etapa
en la etapa y final del Programa
cel = (pel x 30) / pmel
Valoracion integral pel
Cel= (168 x 30) /176 = 28.64
ce2 = (pe2 x 30) / pme2
Valoracion especifica pe2
Ce2 (32 x 30) /36 = 26.66
ce3 = (pe3 x 40) / pme3
Valoracion global pe3
Ce3 = (385 x 40) /400 = 38.50
cf =cel + ce2 + ce3
Calificacion final
Cf = 28.64 + 26.66 + 38.50 = 93.80
Donde:
pei = puntaje obtenido en la etapa i, siendoi=1, 2, 3;
cei = calificacién de la etapa i, siendoi=1, 2, 3;
pmei = puntaje maximo de la etapa i, siendoi=1, 2, 3;
cf = calificacion final del Programa.
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