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VI.

VII.

VIl

Establecer las normas, politicas y procedimientos que seran aplicadas para la deteccién de necesidades de
capacitacion de los prestadores y usuarios de los servicios de salud;

Coadyuvar en la capacitacion académica de los prestadores de servicios médicos de las instituciones publicas
y privadas del Estado, conforme a las leyes, lineamientos y normativa de conciliacion y arbitraje médico;

Implementar programas permanentes para desarrollar, complementar y actualizar los conocimientos y
habilidades de los de los prestadores y usuarios de los servicios de salud que contribuyan a hacer eficiente el
desarrollo de sus funciones;

Realizar los tramites correspondientes para la contratacion de los servicios profesionales de capacitacion que
se requieran con las instituciones de educacion superior publicas o privadas o con organismos especializados
en materia de capacitacion;

Recibir las solicitudes de inscripcidon de los participantes a los cursos, talleres, conferencias, seminarios,
diplomados y demas a actividades de capacitacion;

Formular y proponer al Comisionado el programa anual de capacitacion para su aprobacion;

Instrumentar nuevas modalidades de capacitacion para actualizar permanentemente a los prestadores de los
servicios de salud, con el fin de mejorar calidad de la atencion médica;

Gestionar, a través de la Secretaria de Salud, la elaboracién de los diplomas, constancias, certificados y
reconocimientos curriculares que validen la adquisicién de conocimientos y destrezas, para firma del Secretario
de Salud y del Comisionado; y

Las demas que las disposiciones legales y reglamentarias le atribuyan, asi como las que les confiera el
Comisionado.

Articulo 24.- Corresponde a la Unidad de Asuntos Juridicos el despacho de los asuntos siguientes:

VI.

VII.

Vil

Actuar como 6rgano de consulta juridica asesorando al Comisionado, a los Subcomisionados, al Subdirector
de Conciliacién, al Coordinador Administrativo y a las Unidades Administrativas de la Comision;

Coadyuvar con la Subdireccién de Conciliacién en el desarrollo del procedimiento conciliatorio, en la
elaboracion de acuerdos, oficios de las audiencias, comparecencias, conciliaciones y elaboracién de actas de
audiencia, asi como convenios;

Comparecer y representar a la Comision ante las autoridades administrativas y jurisdiccionales en los juicios
o procedimientos en que sea parte o se le designe como tal, para lo cual ejercitara toda clase de acciones y
excepciones necesarias en defensa de los intereses de la Comision, con la participacion que le corresponda
a la Coordinaciéon Administrativa, Subdireccion de Conciliacion y las Unidades Administrativas de la Comision;

Formular demandas, contestaciones y todas las promociones requeridas para la prosecucion de los juicios
0 recursos interpuestos ante las autoridades correspondientes con la participacién que le corresponda a la
Coordinacion Administrativa, Subdireccion de Conciliacién y las Unidades Administrativas de la Comision;

Vigilar la continuidad de los juicios, diligencias y procedimientos respectivos, asi como el cumplimiento de las
resoluciones correspondientes por parte de la Coordinacion Administrativa, Subdireccién de Conciliacion y las
Unidades Administrativas de la Comision y de terceros;

Formular denuncias de hechos, querellas y con previa autorizacion del Comisionado presentar desistimientos,
asi como otorgar discrecionalmente el perdén legal en los casos procedentes, con la participacion que les
corresponda a la Coordinacion Administrativa, a la Subdireccion de Conciliacion y las Unidades Administrativas
de la Comision;

Elaborar y proponer los informes previos y justificados que en materia de amparo deba rendir el Comisionado
y los relativos a los demas servidores publicos sefialados como autoridades responsables; promover y previa
autorizacion del Comisionado desistirse en su caso, de los juicios de amparo cuando la Comisién tenga
el caracter de quejosa o intervenir como tercero perjudicado y en general, formular todas las promociones
inherentes a dichos juicios, con la participacion que le corresponda a la Coordinacién Administrativa, a la
Subdireccion de Conciliacion y las Unidades Administrativas de la Comision;

Difundir a las areas de la Comision las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas relacionadas con
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Xl

XIl.

Xiil.
XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

sus atribuciones;

Elaborar, revisar convenios, acuerdos y bases de coordinacion que celebre la Comisién, asi como respecto a
su interpretacion, suspension, rescision, revocacion, terminacion, nulidad y demas aspectos juridicos;

Llevar el registro de los contratos, convenios, acuerdos, bases de coordinacién y todo tipo de instrumentos
legales que impliquen obligaciones para la Comision;

Coadyuvar acerca de la admision de quejas y en su caso, orientar a los promoventes respecto de la instancia
facultada para atender su tramite cuando no se trate de asuntos que deba atender la Comisién;

Coadyuvar para desechar y sobreseer las quejas cuando el promovente no atienda al cumplimiento de los
elementos de procedibilidad requeridos o cuando no exista voluntad de su parte para someterse al proceso
arbitral médico;

Realizar las notificaciones correspondientes con relacion a las quejas;

Proponer la intervencién de los drganos internos de control, de los érganos colegiados y de las autoridades
sanitarias, en los casos en que sea necesario;

Proponer siempre que sea necesario y coadyuvar en la emision de opiniones técnicas, para mejorar la calidad
de los servicios;

Realizar los informes legales correspondientes al Secretario de Salud del Estado y a la Comisiéon Nacional de
Arbitraje Médico; y

Las demas que las disposiciones legales y reglamentarias le atribuyan, asi como las que les confiera el
Comisionado.

Articulo 25.- Corresponde a la Unidad de Arbitraje el despacho de los siguientes asuntos:

VI.
VIL.
VI,

XI.

XIl.

Xl

XIV.

XV.

Planear, programar, operar, supervisar y evaluar la atencion de las quejas en la etapa decisoria del proceso
arbitral médico y gestion pericial;

Conocer, tramitar y pronunciarse respecto de los expedientes arbitrales sometidos a su conocimiento, en
estricto derecho y en amigable composicion, segun lo determinen las partes;

Procurar la avenencia entre las partes, a través de contratos y convenios de transaccion y en su caso elevarlos
a la calidad de cosa juzgada a solicitud de las partes;

Formular las resoluciones arbitrales inherentes a los procedimientos que tenga bajo su conocimiento;

Conocer de los incidentes sin cuya resoluciéon no fuere posible decidir el negocio principal y conocer de las
excepciones perentorias y reconvencion en los supuestos establecidos por la ley;

Recibir y desahogar pruebas y alegatos durante el procedimiento arbitral, si cualquiera de las partes lo pidiere;
Realizar las diligencias para mejor proveer, que resulten necesarias para el conocimiento de los hechos;
Suspender y sobreseer el procedimiento arbitral cuando corresponda;

Realizar las notificaciones correspondientes de su encargo;

Solicitar la informaciéon necesaria para gestionar la elaboracion de los dictamenes periciales requeridos
cuando estos procedan, en caso contrario se devolveran al peticionario;

Elaborar los proyectos de informes previos y justificados que en materia de amparo deba rendir el Comisionado
respecto de los procedimientos bajo su responsabilidad y coadyuvar a la continuidad de los juicios, diligencias
y procedimientos respectivos, asi como el cumplimiento de las resoluciones correspondientes;

Integrar las constancias necesarias de los expedientes a su cargo, para efectuar la certificacion de documentos
cuando medie solicitud de parte;

Proponer la intervencion de los 6rganos internos de control, de los érganos colegiados y de las autoridades
sanitarias, en los casos en que sea necesario;

Proponer siempre que sea necesario y coadyuvar en la emision de opiniones técnicas, para mejorar la calidad
de los servicios;

Dar seguimiento al cumplimiento de los compromisos establecidos en el juicio arbitral; y



