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TITULO SEXTO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

CAPITULO|
DEL PROCEDIMIENTO DE ACCESO A LA INFORMACION

ARTICULO 115.- Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deberan
garantizar las medidas y condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda ejercer
el derecho de acceso a la informacion, mediante solicitudes de informacion y debera apoyar
a la persona solicitante en la elaboracion de las mismas, de conformidad con las bases
establecidas en el presente Titulo.

ARTICULO 116.- Cualquier persona por si misma o a través de su representante, podra
presentar solicitud de acceso a informacion ante la Unidad de Transparencia, a través de
la Plataforma Nacional, en la oficina u oficinas designadas para ello, via correo electrénico,
correo postal, mensajeria, telégrafo, verbalmente o cualquier medio aprobado por el
Sistema Nacional.

ARTICULO 117.- Tratandose de solicitudes de acceso a informacion formuladas mediante
la Plataforma Nacional, se asignard automaticamente un nimero de folio, con el que las
personas solicitantes podran dar seguimiento a sus requerimientos. En los demas casos, la
Unidad de Transparencia tendra que registrar y capturar la solicitud de acceso en la
Plataforma Nacional dentro de los cinco dias posteriores a su recepcion, y debera enviar el
acuse de recibo a la persona solicitante, en el que se indique la fecha de recepcion, el folio
que corresponda y los plazos de respuesta aplicables.

ARTICULO 118.- Para presentar una solicitud no se podran exigir mayores requisitos que
los siguientes:

l. Medio para recibir notificaciones;
[l.  Ladescripcién de la informacion solicitada, y

lll.  La modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la informacién, la cual
podra ser verbal, siempre y cuando sea para fines de orientacién, mediante
consulta directa, mediante la expedicion de copias simples o certificadas o la
reproduccidn en cualquier otro medio, incluidos los electrénicos.

En su caso, la persona solicitante sefialara el formato accesible o la lengua indigena en la
gue se requiera la informacién de acuerdo con lo sefialado en la presente Ley.

ARTICULO 119.- Cuando el particular presente su solicitud por medios electronicos a
través de la Plataforma Nacional, se entendera que acepta que las notificaciones le sean
efectuadas por dicho sistema, salvo que sefiale un medio distinto para efectos de las
notificaciones.
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